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A. Strategie & Verankerung

A1l. Uberwachung des Risikomanagements & Verantwortung der Geschiftsleitung

Welche Zustindigkeiten fiir die Uberwachung des Risikomanagements waren im
Berichtszeitraum festgelegt?

Mit Beschluss vom 8. November 2022 hat der Vorstand der Mercedes-Benz Group AG die neue
Funktion eines Menschenrechtsbeauftragten geschaffen und Herrn Dr. Jirgen Gleichauf im
Hinblick auf das Inkrafttreten des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) mit Wirkung zum 1.
Januar 2023 zum Menschenrechtsbeauftragten der Mercedes-Benz Group AG ernannt. Dr. Jiirgen
Gleichauf ibernahm die Funktion des Konzern-Menschenrechtsbeauftragten zusatzlich zu seiner
Funktion als Chief Compliance Officer der Mercedes-Benz Group.

Der Menschenrechtsbeauftragte untersteht direkt dem Vorstand der Mercedes-Benz Group AG und
berichtet an das zustindige Vorstandsmitglied fiir Integritit, Governance & Nachhaltigkeit, Frau
Renata Jungo Briingger. Dariiber hinaus leitet der Menschenrechtsbeauftragte den Steuerkreis
Menschenrechte.
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A. Strategie & Verankerung

Hat die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert, der gewihrleistet, dass sie regelmifiig -
mindestens einmal jihrlich - iiber die Arbeit der fiir die Uberwachung des Risikomanagements
zustindigen Person informiert wird?

Es wird bestitigt, dass die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert hat, deri. S.d. § 4 Abs. 3
LKSG gewihrleistet, dass sie regelmiiflig - mindestens einmal jiahrlich - iiber die Arbeit der fiir die
Uberwachung des Risikomanagements zustindigen Person informiert wird.

* Bestitigt

Beschreiben Sie den Prozess, der mindestens einmal im Jahr bzw. regelmifig die
Berichterstattung an die Geschiftsleitung mit Blick auf das Risikomanagement sicherstellt.

Der Menschenrechtsbeauftragte verantwortet und iiberwacht in seiner Funktion Strukturen und
Prozesse, die die Achtung der Menschenrechte im Unternehmen und in den Lieferketten
sicherstellen sollen. Ziel ist es, mogliche negative Auswirkungen friithzeitig zu erkennen und zu
vermeiden.

Der Menschenrechtsbeauftragte berichtet jahrlich und anlassbezogen dem Vorstand der
Mercedes-Benz Group AG sowie weiteren Gremien zu besonders relevanten
Menschenrechtsthemen und {iber die Erfiillung seiner Aufgaben. Seine Aufgabe ist es, zu
tiberwachen, ob die Grundsatzerklarung fiir soziale Verantwortung und Menschenrechte sowie
das Human Rights Respect System als der menschenrechtliche Due-Diligence-Ansatz der
Mercedes-Benz Group eingehalten werden. Er ist Mitglied des Group Sustainability Committees
und ist dem Vorstandsressorts Integritit, Governance & Nachhaltigkeit unterstellt. Seit Januar
2023 ist weiterhin die unternehmensinterne Richtlinie zur Umsetzung menschenrechtlicher
Sorgfaltspflichten der Mercedes-Benz Group in Kraft. Die Richtlinie beschreibt die
organisatorische Verankerung zur Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten. Die
Verantwortung fiir die Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltsprozesse und das operative
Risikomanagement liegt in den organisatorischen Einheiten und kontrollierten
Konzerngesellschaften. Sie informieren den Menschenrechtsbeauftragten unter anderem tiber die
Ergebnisse der Risikoanalyse sowie eingeleitete Maffnahmen zu deren Pravention und
Minimierung.

Dartiber hinaus leitet der Menschenrechtsbeauftragte den neu geschaffenen Steuerkreis
Menschenrechte, in dem die Umsetzung der Grundsatzerklarung sowie das Human Rights Respect
System innerhalb der Mercedes-Benz Group koordiniert wird. Stindige Mitglieder des
Steuerkreises sind der Umwelt- und Energiebevollmichtigte des Konzerns, um die
umweltbezogenen Risiken aus dem LkSG angemessenen zu steuern, sowie sogenannte
Menschenrechtskoordinatoren aus Konzerngesellschaften. Zu den Mitgliedern zdhlen auch
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leitende Vertreterinnen und Vertreter des Einkaufs und der Personalabteilung. Durch die
Etablierung des Steuerkreises wird eine Uberwachung des Risikomanagementsystems und der
Sorgfaltspflichten unter Berticksichtigung strategischer Aspekte ermoglicht. Im Steuerkreis
Menschenrechte sowie im vorbereitenden Gremium Arbeitskreis Menschenrechte werden zudem
Informationen zur Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten ausgetauscht.

Die Verantwortung zur Sicherstellung der Einhaltung umweltbezogener Sorgfaltspflichten obliegt
dem Umwelt- und Energiebevollmichtigten des Konzerns. Er vertritt die Umwelt- und
Energiethemen im Group Sustainability Committee, dem zentralen Fiihrungsgremium fiir
Nachhaltigkeitsthemen. Dartiiber hinaus informiert der Umwelt- und Energiebevollmichtigte des
Konzerns den Menschenrechtsbeauftragten, wenn im Rahmen umweltbezogener
Sorgfaltspflichten Risiken identifiziert werden, die zugleich ein menschenrechtsbezogenes Risiko
sein konnen, und/oder wenn ein Verstof gegen konzernweite Vorgaben zum Umweltschutz
vorliegt und dies zugleich ein Verstof} gegen menschenrechtliche Vorgaben sein kénnte.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie
Liegt eine Grundsatzerklirung vor, die auf Grundlage der im Berichtszeitraum durchgefiihrten
Risikoanalyse erstellt bzw. aktualisiert wurde?

Die Grundsatzerklarung wurde hochgeladen

https://group.mercedes-
benz.com/verantwortung/gesellschaft/menschenrechte/grundsatzerklaerung-fuer-soziale-
verantwortung-und-menschenrechte.html
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A. Strategie & Verankerung

Wurde die Grundsatzerklirung fiir den Berichtszeitraum kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Grundsatzerklirung gegeniiber Beschiiftigten, gegebenenfalls dem
Betriebsrat, der Offentlichkeit und den unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalyse ein Risiko festgestellt wurde, kommuniziert worden ist.

* Bestitigt

Bitte beschreiben Sie, wie die Grundsatzerklirung an die jeweiligen relevanten Zielgruppen
kommuniziert wurde.

Die Grundsatzerkldrung der Mercedes-Benz Group wurde vom Vorstand, dem Gesamtbetriebsrat
und der Weltarbeitnehmervertretung der Mercedes-Benz Group AG sowie dem internationalen
Gewerkschaftsverband IndustriALL Global Union verabschiedet. Sie wurde im September 2021
verOffentlicht und an alle Mitarbeiter per Mailversand kommuniziert. Dartiber hinaus ist die
Kommunikation der Grundsatzerklarung und des Integrity Codes integraler Bestandteil
konzernweit giiltiger Compliance Anforderungen.

Die Grundsatzerklarung ist auf der Unternehmenswebsite 6ffentlich kostenfrei zugénglich und in
10 Sprachen verfiigbar.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Welche Elemente enthilt die Grundsatzerklirung?

¢ Einrichtung eines Risikomanagement

* Bereitstellung eines Beschwerdeverfahrens im eigenen Geschiftsbereich, bei Zulieferern und
deren Wirksamkeitstiberpriifung

* Dokumentations- und Berichtspflicht

* Beschreibung von menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwartungen an eigene
Beschiftigte und Zulieferer

* Weitere Elemente: Verantwortungsvolle Wertschépfung, Human Rights Due Diligence Ansatz,
Umsetzung der Grundsatzerklarung
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Beschreibung moglicher Aktualisierungen im Berichtszeitraum und der Griinde hierfiir.

Im Berichtsjahr 2023 wurden keine Aktualisierung an der Grundsatzerklarung vorgenommen, da
die Risikolage keine Anpassung erforderte.
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A. Strategie & Verankerung

In welchen mafigeblichen Fachabteilungen/Geschiftsabliufen wurde die Verankerung der
Menschenrechtsstrategie innerhalb des Berichtszeitraums sichergestellt?

* Personal/HR

* Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement
* Einkauf/Beschaffung

¢ Zulieferermanagement

* Recht/Compliance

* Community / Stakeholder Engagement

* Revision

e Wirtschaftsausschuss

Beschreiben Sie, wie die Verantwortung fiir die Umsetzung der Strategie innerhalb der
verschiedenen Fachabteilungen/Geschiftsabliufe verteilt ist.

Die organisatorische Verankerung des Themas Menschenrechte bei der Mercedes-Benz Group
basiert auf der Grundsatzerklarung fir soziale Verantwortung und Menschenrechte sowie einer
konzerninternen Richtlinie zur Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten. Die
tbergreifenden Aktivititen zum Thema Menschenrechte werden im Vorstandsressort Integritit,
Governance & Nachhaltigkeit der Mercedes-Benz Group AG gesteuert. Dort liegt die
Verantwortung fiir die Grundsatzerklarung fiir soziale Verantwortung und Menschenrechte sowie
fir die Weiterentwicklung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten innerhalb der Mercedes-
Benz Group iiber das konzerneigene Human Rights Respect System. Das zustindige
Vorstandsmitglied entwickelt das Thema im Rahmen der von Vorstand und Aufsichtsrat
beschlossenen Zielvorgaben und in Zusammenarbeit mit den zustdndigen Fachbereichen weiter.
Das Vorstandsmitglied lasst sich regelméfig tiber die Menschenrechtsaktivititen des Konzerns
informieren und erhélt entsprechende Berichte.

Der Menschenrechtsbeauftragte ist Mitglied des Group Sustainability Committees und berichtet
an das fur Integritit, Governance & Nachhaltigkeit zustindige Vorstandsmitglied. Seine Aufgabe
ist es zu iberwachen, ob die Grundsatzerklarung sowie das Human Rights Respect System
eingehalten werden. Jahrlich und anlassbezogen berichtet er gegeniiber dem Vorstand der
Mercedes-Benz Group AG sowie weiteren Gremien zu besonders relevanten
Menschenrechtsthemen. Dariiber hinaus leitet der Menschenrechtsbeauftragte den Steuerkreis
Menschenrechte, der die Umsetzung der Grundsatzerklirung sowie des Human Rights Respect
Systems innerhalb der Mercedes-Benz Group koordiniert. Zu den Mitgliedern zdhlen u. a. die
leitenden Vertreterinnen und Vertreter der Einkaufsbereiche und der Personalabteilung sowie der
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Umwelt- und Energiebevollméchtigte des Konzerns.

Die Abteilung Social Compliance unterstiitzt bei der Definition der Anforderungen
menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten innerhalb der Mercedes-Benz Group sowie gegentiber
Lieferanten und arbeitet dabei eng mit den Fachbereichen zusammen, die fir die operative
Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten verantwortlich sind - insbesondere mit den
Einkaufseinheiten. Strategische Entscheidungen zu Menschenrechtsthemen treffen
Nachhaltigkeitsgremien wie beispielsweise der Steuerkreis Menschenrechte, das Group
Sustainability Commitee oder der Gesamtvorstand. Das Group Sustainability Commitee tagt
quartalsweise unter dem Vorsitz des Vorstandsressorts Integrity, Governance & Sustainability. Das
Gremium setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern des Topmanagements zusammen und
steuert ESG-Themen entlang von Zielen, KPIs und Verantwortlichkeiten ganzheitlich tiber
Ressorts, Divisionen und Regionen hinweg. Die Mitglieder des Group Sustainability Committees
tauschen sich zunéchst zu ausgewihlten nachhaltigkeitsbezogenen Themen und Fragestellungen
aus, bevor sie diese dem Vorstand zur Entscheidungsfindung vorlegen. Die Mitglieder des Group
Sustainability Committees verantworten auch die Umsetzung der Nachhaltigkeitsthemen in ihren
jeweiligen Ressorts. Mit der neuen Struktur verfolgt die Mercedes-Benz Group das Ziel, eine
schlankere Gremienlandschaft zu schaffen, effizientere Entscheidungsprozesse zu ermdéglichen
und die Verantwortung fiir Nachhaltigkeitsthemen noch stédrker in den einzelnen Ressorts und
Geschiftsfeldern zu etablieren.

Die Verantwortung zur Sicherstellung der Einhaltung umweltbezogener Sorgfaltspflichten obliegt
dem Umwelt- und Energiebevollmichtigten des Konzerns. Mit den Umwelt- und
Energiemanagementsystemen sorgt die Mercedes-Benz Group unter anderem fiir klare
Verantwortlichkeiten, ein transparentes, standardisiertes Umsetzen interner und externer
Umweltschutz- und Energieeffizienzvorgaben und stellt ein umfassendes Reporting an den
weltweiten Produktionsstitten sicher. Die erforderlichen Prozesse zur Umsetzung
umweltbezogener Sorgfaltspflichten werden durch den Konzernumweltschutz definiert. Die
Verantwortung zur operativen Umsetzung der Prozesse obliegt den organisatorischen Einheiten
und Konzerngesellschaften der Mercedes-Benz Group.

Der Bereich Health & Safety steuert konzernweit die Themen Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz und ist im Personalbereich angesiedelt.

Beschreiben Sie, wie die Strategie in operative Prozesse und Abliufe integriert ist.

Im Bereich Menschenrechte hat die Mercedes-Benz Group mit dem Human Rights Respect
System einen systematischen Ansatz zur Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten
entwickelt. Er umfasst den Schutz der eigenen Belegschaft durch das konzernweite Social
Compliance Management System in den Konzerngesellschaften der Mercedes-Benz Group sowie
Prozesse zur menschenrechtlichen Sorgfalt in Lieferketten im Rahmen des Supplier Compliance
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Risk Management fiir unmittelbare Lieferanten sowie, risikobasiert, mittelbare Lieferanten.

Eine konzerneigene Richtlinie regelt die Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten:

Die Einkaufsbereiche der Mercedes-Benz Group sind verantwortlich fiir die Umsetzung
menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten, wie sie im Rahmen des Supplier Compliance Risk
Managements beschrieben sind. Die Anforderungen des SCRM wurden im Berichtsjahr an alle
kontrollierten Konzerngesellschaften der Mercedes-Benz Group zur Umsetzung {ibermittelt.
Die Richtlinie regelt, dass der Bereich Human Resources im eigenen Geschéftsbereich fiir die
Umsetzung der »arbeitnehmerrechtebezogenen Prinzipien« der Grundsatzerklarung fir soziale
Verantwortung und Menschenrechte verantwortlich ist. Die Anforderungen wurden im
Berichtsjahr an alle kontrollierten Konzerngesellschaften der Mercedes-Benz Group zur
Umsetzung Gibermittelt und implementiert.

Im Bereich Arbeitssicherheit hat die Mercedes-Benz Group eine fiir alle kontrollierten
Gesellschaften verbindlich geltende Konzernrichtlinie, die Vorgaben zur organisatorischen und
operativen Umsetzung von Anforderungen an den Arbeits- und Gesundheitsschutz der
Beschiftigten an den Standorten vorgibt. Inhaltlich orientieren sich die Vorgaben der
Konzernrichtlinie an der Managementnorm ISO 45001. Damit unterliegen alle Beschiftigten der
Mercedes-Benz Group AG und aller kontrollierten Konzerngesellschaften einem konzernweiten
Managementsystem fiir »Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit«. Auf Basis des
Managementsystems und der ibergeordneten konzernweiten Mindeststandards prift die
Mercedes-Benz Group die Risiken mit den Schwerpunkten Arbeits- und
Gesundheitsschutzorganisation, Gefihrliche Tatigkeiten, Brand- und Explosionsschutz,
Umgebungsbedingungen und Maschinensicherheit im Rahmen interner Audits. Ebenso gibt es
mit Weltarbeitnehmervertretung abgestimmte internationale Leitsdtze zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz, die ein Commitment zum praventiven Arbeits- und Gesundheitsschutz
enthalten. Diese Vorgaben entsprechen den Anforderungen der ILO-Kernarbeitsnorm,
insbesondere dem Ubereinkommen 155.

Das Vorstandsmitglied Konzernforschung & Entwicklung verantwortet die Umweltschutz- und
Energiemanagementsysteme des Konzerns. Die Koordination erfolgt durch den Umwelt- und
Energiebevollméchtigten, der dem Vorstand hieriiber berichtspflichtig ist. In diesen Aufgaben
wird er von der Abteilung Nachhaltigkeit, Konzernumweltschutz und Energiemanagement
unterstiitzt. Gemeinsam mit den Beauftragten am Produktionsstandort verantwortet die
Abteilung geeignete Umwelt Due Diligence Verfahren, um Mafinahmen in Bezug auf
Umweltschutz zu beschliefden und Risiken zu minimieren. Im Bereich Konzernumweltschutz hat
die Mercedes-Benz Group an Produktionsstandorten weltweit ein Umweltmanagementsystem
gemafd ISO 14001 etabliert und zertifiziert. Im Rahmen der lokalen Umweltmanagementsysteme
und der iibergeordneten konzernweiten Risikobewertungen priift die Mercedes-Benz Group den
rechtskonformen Betrieb in den Bereichen Abfallwirtschaft, Luftemissionen, Abwassereinleitung
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und Boden-/Grundwasserbelastung sowie im Umgang mit umweltgefihrdenden Stoffen.

Dartiber hinaus tragt auch das konzerneigene Hinweisgebersystem BPO Business & People
Protection Office zu menschenrechtlicher Sorgfalt der Mercedes-Benz Group bei.

Beschreiben Sie, welche Ressourcen & Expertise fiir die Umsetzung bereitgestellt werden.

Zur Erftllung seiner Aufgaben steht dem Konzern-Menschenrechtsbeauftragten eine
angemessene Organisationsstruktur zur Verfiigung. Insbesondere wird er von dem Center of
Competence Social Compliance innerhalb der zentralen Compliance-Abteilung der Mercedes-
Benz Group in der Wahrnehmung seiner Kontroll-, Uberwachungs- und Beratungsfunktion
unterstiitzt. An der Umsetzung der Sorgfaltspflichten wirkt derzeit eine mittlere zweistellige
Anzahl an Personen mit unterschiedlichen Qualifikationen und Berufserfahrung in der zentralen
Compliance-Abteilung, in relevanten Fachbereichen sowie in Mercedes-Benz
Konzerngesellschaften innerhalb der Mercedes-Benz Group mit.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurde im Berichtszeitraum eine regelmiifiige (jahrliche) Risikoanalyse durchgefiihrt, um
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu ermitteln, zu gewichten und zu priorisieren?

* Ja, fiir den eigenen Geschiftsbereich

e Ja, fir unmittelbare Zulieferer

Beschreiben Sie, in welchem Zeitraum die jihrliche Risikoanalyse durchgefiihrt worden ist.

Die jahrliche Risikoanalyse wurde im Berichtszeitraum durchgefiihrt.

Beschreiben Sie das Verfahren der Risikoanalyse.

Im Berichtsjahr wurde die Risikoanalyse gemaf § 5 Abs. 4 LkSG mindestens einmal jahrlich sowie
anlassbezogen durchgefiihrt. Dabei wurde sowohl eine abstrakte Risikobetrachtung, als auch die
konkrete Ermittlung und Bewertung der Risiken vorgenommen. Fiir die Datenerhebung von
linder- und branchenspezifischen Risiken wurde auf anerkannte Menschenrechtsrisiko- und
Landerindizes zuriickgegriffen. Auch grundlegende Informationen iiber die
Unternehmensstruktur der Mercedes-Benz Group und ihrer Konzerngesellschaften sowie iber die
Beschaffungsstruktur wurden systematisch berticksichtigt. Dariiber hinaus wurden die
Angemessenheitskriterien gemaf} § 3 Abs. 2 LkSG einbezogen. Nachfolgendend werden die
Verfahren im Einzelnen ausgefiihrt:

Die jahrliche Risikoanalyse im Rahmen des Social Compliance Programms zur Identifikation und
Bewertung moglicher menschenrechtlicher Risiken der eigenen Belegschaft ist in das
konzerneigene Compliance Management System integriert. Dabei werden Konzerngesellschaften
und zentrale Einheiten mit etablierten und robusten Compliance-Prozessen einer systematischen
Risikoanalyse unterzogen. Entsprechende grundlegende Prinzipien und Mafnahmen werden von
der Compliance-Organisation festgelegt und sollen den Geschéftserfordernissen in angemessener
Weise Rechnung tragen. Das Verfahren der Risikoanalyse menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten
ist in den Gesamtrahmen des Human Rights Respect System eingebettet. Bei der Risikoanalyse
bewertet der Konzern systematisch sowohl interne Informationen, etwa das Geschédftsmodell
einer Konzerngesellschaft, als auch externe Informationen, wie anerkannte
Menschenrechtsrisiko- und Linderindizes. Auf dieser Basis werden die konkreten
menschenrechtlichen Risiken im direkten Austausch mit den zustdndigen verantwortlichen
Compliance-Ansprechpartnern und unter Beriicksichtigung weiterer relevanter Informationen
fir die jeweiligen Konzerngesellschaften evaluiert. Die Ergebnisse werden sorgfiltig ausgewertet
und dokumentiert. Im Rahmen des Social Compliance Programms identifiziert und bewertet die
Mercedes-Benz Group insbesondere folgende Themenschwerpunkte:
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Arbeitnehmerrechte

Diversitdt und Nichtdiskriminierung

Sicherheit

Lokale sozio6konomische Risiken an den Standorten

Die Ergebnisse der Risikoanalyse bilden die Basis, um zielgerichtete Priventionsmafdinahmen zu
adressieren, die sich an der jeweiligen Risikoklassifizierung einer Konzerngesellschaft orientieren.

Dartiber hinaus finden jahrlich Risikoanalysen zu Arbeitsschutz und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren statt. Alle Produktionsstandorte der Mercedes Benz Group werden dariiber
hinaus innerhalb eines Fiinfjahreszyklus evaluiert. Das Verfahren der Risikoanalyse hinsichtlich
Arbeitsschutzes und arbeitsbedingten Gesundheitsverfahren umfasst die regelméfige
Standortevaluierung anhand der Safety Due Diligence Methode. Diese beinhaltet die Umsetzung
entsprechender Konzernrichtlinien und des darin beschriebenen Managementsystems »Sicherheit
und Gesundheit bei der Arbeit«. Die Evaluierung beinhaltet im Schwerpunkt folgende fiinf
Hauptrisikoaspekte:

Sicherheits- und Unfallmanagement
Gefihrliche Arbeiten

Brand- und Explosionsschutz

Gefahrstoffe und Umgebungsbedingungen
Produktions- und Arbeitsmittel

Die Durchfiihrung der Risikoanalyse hinsichtlich Arbeitsschutzes und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren erfolgt in Form eines internen Vor-Ort-Audits durch
Arbeitssicherheitsexperten. Fiir die anschlieffende Evaluation wird ein strukturierter
Fragenkatalog mit definierten Bewertungskriterien und geeigneten Praventions- und
Abhilfemafnahmen verwendet. Die Risikoanalyse der umweltbezogenen Schutzgiiter umfasst die
Priifung eines zertifizierten Umweltmanagementsystems gemaf ISO 14001 oder EMAS und
erfolgt jahrlich durch einen externen Auditor. Zusitzlich fiihrt die Mercedes-Benz Group in einem
Finfjahresturnus interne Audits zur Risikoidentifizierung und -bewertung bei allen
Konzerngesellschaften durch. Dariiber hinaus werden moégliche Umweltrisiken durch eine
Standortevaluierungen mit Hilfe von Auditverfahren, sowie standardisierten Fragebdgen im
Rahmen eines systematischen Environmental Due Diligence Verfahrens ermittelt und bewertet.
Dieses beinhaltet im Schwerpunkt sechs Hauptrisikoaspekte:

Umweltmanagementsystem
Luftemissionen

Einleitung in Gewasser

Abfallwirtschaft

Boden- und Grundwasserkontamination
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Nutzung von Stoffen

Die Mercedes-Benz Group verfolgt im Rahmen des Supplier Compliance Risk Managements bei
der Identifizierung und Bewertung menschenrechtlicher und umweltbezogener Risiken in Bezug
auf ihre Lieferanten einen zweistufigen Ansatz.

Zunichst unterzieht sie alle unmittelbaren Lieferanten mindestens einmal jahrlich einer
abstrakten Risikoanalyse. Dafiir beurteilt sie zum einen das jeweilige Landerrisiko eines
Lieferanten beispielsweise auf Basis anerkannter Linderrisikoindizes oder Linderiibersichten zum
Ratifizierungsstand der Staaten. Bertiicksichtigt wird zum anderen das Risiko hinsichtlich
bestimmter Bauteile und Rohstoffe bei Produktionsmaterial bzw. das Risiko in Verbindung mit
bestimmten Dienstleistungen bei Nichtproduktionsmaterial. Zur Identifizierung von
Risikobauteilen, -rohstoffen und -dienstleistungen fiihrt die Mercedes-Benz Group auch
strukturierte Rohstoff- und Dienstleistungs-Assessments durch.

Auf die abstrakte Risikoanalyse folgt im zweiten Schritt die konkrete Risikoanalyse. Dabei
ermittelt die Mercedes-Benz Group anhand diverser Fragebdgen die spezifischen
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken eines Lieferanten. Um Vergleichbarkeit zu
gewihrleisten, nutzt der Konzern hierfiir standardisierte Instrumente aus externen Quellen wie
Nachhaltigkeitsinitiativen und NGOs. Ein Beispiel ist der standardisierte Fragebogen zur
Nachhaltigkeitsbewertung fiir Lieferanten der Automobilbranche zur Erhebung von
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten der européischen
Nachhaltigkeitsinitiative Drive Sustainability.

Zusitzlich wurden im Berichtsjahr durch den Einsatz eines zertifizierten IT-Tools
Medienscreenings durchgefiihrt. Somit tiberpriifen die Einkaufsbereiche fiir Produktionsmaterial
sowie Nichtproduktionsmaterial und Dienstleistungen unmittelbare Lieferanten mit aktiver
Vertragsbeziehung zur Mercedes-Benz Group kontinuierlich auf potenzielle
Menschenrechtsverletzungen und Verstofie gegen Umweltstandards. Ziel ist es, mogliche
Verst6fie anhand aktueller Lieferantendaten frithzeitig zu erkennen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurden im Berichtszeitraum auch anlassbezogene Risikoanalysen durchgefiihrt?

¢ Ja, aufgrund substantiierter Kenntnis von moglichen Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern

* Ja, aufgrund weiterer Anlisse: siehe Sachverhalt 1/ tiefere Lieferkette und Sachverhalt 2/ tiefere
Lieferkette

Beschreiben Sie die konkreten Anlisse.

Sachverhalt 1/ tiefere Lieferkette: Anlass war die im Dezember 2022 veroffentlichte Studie
»DRIVINGFORCE« der Sheffield Hallam University & Nomogaia.

Sachverhalt 2/ tiefere Lieferkette: Anlass waren Medienberichte sowie eine Beschwerde tiber den
Hinweisgeberkanal zu einem Streik an der Autobahnraststétte Grafenhausen. LKW-Fahrer
forderten von ihrem Arbeitgeber unter anderem die Auszahlung einbehaltener Lohne.

Sachverhalt 3/ tiefere Lieferkette: Anlass waren Rechercheergebnisse von
Nichtregierungsorganisationen zum Bergbau in Guinea, die im Rahmen von Vor-Ort Erhebungen
ermittelt und durch die Mercedes-Benz AG als substantiiert eingestuft wurden.

Beschreiben Sie, zu welchen Erkenntnissen die Analyse in Bezug auf eine wesentlich verinderte
und/oder erweiterte Risikolage gefiihrt hat.

Sachverhalt 1/ tiefere Lieferkette: Die Hinweise der Ende 2023 abgeschlossenen
Sachverhaltserforschung zur Recherche der Sheffield Hallam University & Nomogaia lassen ein
menschenrechtliches Risiko in der tieferen Lieferkette moglich erscheinen. Potenzielle Risiken
bedeuten jedoch nicht einen tatsichlichen Verstof? in den konkreten Lieferketten der Mercedes-
Benz Group. Entsprechende Anhaltspunkte zu einem tatsdchlichen Verstof? liegen nicht vor.

Sachverhalt 2/ tiefere Lieferkette: Die Mercedes-Benz Group bemiihte sich beim BAFA sowie bei
der involvierten Gewerkschaft um Informationen zur Aufklarung des Sachverhalts. Die Mercedes-
Benz Group leitete eine interne Untersuchung ein, konnte jedoch keine Verbindung zu den mit
dem Sachverhalt in Verbindung stehenden Zulieferern feststellen. Grundsatzlich scheint ein
menschenrechtliches Risiko in den Lieferketten der Strafientransportlogistik moglich. Daher wird
die Mercedes-Benz Group in 2024 ihre aktuellen Priventionsmafinahmen fiir Zulieferer der
Transportlogistikbranche Gberpriifen. Potenzielle Risiken bedeuten jedoch nicht einen
tatsdchlichen Verstof3 in den konkreten Lieferketten. Entsprechende Anhaltspunkte liegen nicht

VOr.
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Sachverhalt 3/ tiefere Lieferkette: Die Mercedes-Benz AG hat sich vor Ort ein umfassendes Bild
gemacht und dabei externe Experten und lokale Ansprechpartner eng eingebunden, um die
Gesamtrisikosituation zu analysieren und zu bewerten. Im Ergebnis sind Auswirkungen des
Bergbaus in der tieferen Lieferkette mit potenziellen Risiken verkniipft. Daher engagiert sich die
Mercedes-Benz AG im direkten Dialog mit den Bergbau-Minenbetreibern vor Ort. Zur Stirkung
der Menschenrechte in Guinea, insbesondere der betroffenen Gemeinschaften treibt die
Mercedes-Benz AG dariiber hinaus eine partnerschaftliche und brancheniibergreifende Initiative

im Rahmen des NAP-Branchendialogs an.

Beschreiben Sie, inwiefern Erkenntnisse aus der Bearbeitung von Hinweisen/Beschwerden
eingeflossen sind.
Der Mercedes-Benz Group liegen zu den beschriebenen Sachverhalten 1 und 3 bislang keine
konkreten Beschwerden im Sinne von §§ 8 und 9 LKkSG vor. Ungeachtet dessen, werden jegliche
Hinweise zu Menschenrechts- und umweltbezogene Verletzungen sehr ernst genommen und bei
erlangter Kenntnis von Fehlverhalten unmittelbare Uberpriifungen eingeleitet.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) im eigenen Geschiftsbereich ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/6ffentlicher Sicherheitskrifte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Verbotene Produktion und/oder Verwendung von Stoffen im Anwendungsbereich des
Stockholmer Ubereinkommens (POP) sowie nicht umweltgerechter Umgang mit POP-haltigen
Abfillen

* Verbotene Ein-/Ausfuhr gefihrlicher Abfille im Sinne des Basler Ubereinkommens

* Verbotene Herstellung, Einsatz und/oder Entsorgung von Quecksilber (Minamata-

Ubereinkommen)
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei unmittelbaren Zulieferern ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/6ffentlicher Sicherheitskrifte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Widerrechtliche Verletzung von Landrechten

* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

* Verbot von Kinderarbeit

* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Verbotene Produktion und/oder Verwendung von Stoffen im Anwendungsbereich des
Stockholmer Ubereinkommens (POP) sowie nicht umweltgerechter Umgang mit POP-haltigen
Abfillen

* Verbotene Ein-/Ausfuhr gefihrlicher Abfille im Sinne des Basler Ubereinkommens

* Verbotene Herstellung, Einsatz und/oder Entsorgung von Quecksilber (Minamata-

Ubereinkommen)
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei mittelbaren Zulieferern ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/o6ffentlicher Sicherheitskrafte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Widerrechtliche Verletzung von Landrechten

* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

* Verbot von Kinderarbeit

* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Sonstige Verbote: Wasserverknappung
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurden die im Berichtszeitraum ermittelten Risiken gewichtet und ggf. priorisiert und wenn ja,
auf Basis welcher Angemessenheitskriterien?

* Ja, auf Basis der zu erwarteten Schwere der Verletzung nach Grad, Anzahl der Betroffenen und
Unumkehrbarkeit

* Ja, auf Basis des eigenen Einflussvermdogens
* Ja, auf Basis der Wahrscheinlichkeit des Eintritts
* Ja, auf Basis der Art und Umfang der eigenen Geschiftstitigkeit

* Ja, auf Basis der Art des Verursachungsbeitrags

Beschreiben Sie niher, wie bei der Gewichtung und ggf. Priorisierung vorgegangen wurde und
welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Eigener Geschiftsbereich

Ein wichtiger Bestandteil des konzernweiten Social Compliance Management Systems ist die
risikobasierte und systematische Identifizierung und Bewertung moglicher Risiken im Rahmen
eines integrierten Risk Assessments. Bei der Analyse moglicher Risiken bewertet die Mercedes-
Benz Group methodisch integriert sowohl qualitative interne Informationen, etwa das
Geschiftsmodell/Geschiftsfunktion einer Konzerngesellschaft, als auch quantitative externe
Informationen, wie anerkannte Menschenrechtsrisiko- und Linderindizes. Diese methodische
Integration ermoglicht eine fundierte Gewichtung der identifizierten Risiken, wobei sowohl
interne als auch externe Faktoren abgewogen werden.

Die Ergebnisse werden unter Einbezug der Compliance-Verantwortlichen fiir die
Konzerngesellschaften sorgfiltig ausgewertet, auf Gewichtung und ggf. Priorisierung gepriift und
dokumentiert.

Das Safety Due Diligence Verfahren fiir Arbeitsschutz und arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren
und das Environmental Due Diligence Verfahren fiir Umweltrisiken berticksichtigen die
Produktionsstandorte. Bei der Durchfiihrung vor Ort werden Bereiche mit erh6htem Risiko
gepriift. Die Methode beinhaltet ein Bewertungsraster. Bei Untererfiillung erfolgen
Mafdnahmenvorschlige.

Um ein angemessenes und wirksames Risikomanagement zu gewéhrleisten, werden die
Angemessenheitskriterien geméaf § 3 Abs. 2 LkSG sowohl im Social Compliance Management
System als auch im Safety Due Diligence Verfahren und im Environmental Due Diligence
Verfahren berticksichtigt. Dies umfasst Art und Umfang der Geschéftstatigkeit, das
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Einflussvermoégen, die Schwere und Wahrscheinlichkeit der Verletzung einer Pflicht und die Art
des Verursachungsbeitrags.

Zulieferer

Die Komplexitit der Lieferketten der Mercedes-Benz Group im Hinblick auf menschenrechte-
und Umweltstandards ist die zentrale Herausforderung. Die Mercedes-Benz Group hat mehrere
zehntausend unmittelbare Zulieferer, viele weitere mittelbare Zulieferer und bis zu sieben
Lieferstufen. Bei der Durchfiihrung der Risikoanalyse bei unmittelbaren Zulieferern mit aktiver
Geschiftsbeziehung fiihrt die Mercedes-Benz Group eine abstrakte sowie konkrete Risikoanalyse
durch.

Zusétzlich iberpriifen die zentralen Einkaufsbereiche innerhalb der Mercedes Benz Group
unmittelbare Zulieferer mit aktiver Vertragsbeziehung kontinuierlich mithilfe eines zertifizierten
IT-Tools und weiterer Analysetools auf menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken.
Internen und externen Hinweisen, die auf ein mogliches Risiko oder Verletzung hinweisen, geht
die Mercedes-Benz Group im Rahmen eines Involvement-Checks und Severity-Prozesses nach.
Involvement-Check und Severity-Prozess folgen einem standardisierten Muster der objektiven
Sachverhaltsermittlung, und sind damit Ausgangspunkt fiir eine mogliche Gewichtung und
Priorisierung von Risiken und Verletzungen.

Beim Involvement-Check wird unter Einbezug von Angemessenheitskriterien gemaf} § 3 Abs. 2
LkSG gepriift, ob und inwiefern eine Verbindung zum Unternehmen besteht und welche
Lieferkettenakteure potenziell betroffen sind. Dartiber hinaus wird die Art und Schwere des
potenziellen Menschenrechts- oder Umweltverstofies anhand des Verletzungsgrades, der Anzahl
der Betroffenen und der Unumkehrbarkeit der Verletzung analysiert.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Risiken wurden im Berichtszeitraum im eigenen Geschiftsbereich priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Im Berichtsjahr wurde die jahrliche Risikoanalyse im Rahmen des konzernweiten Social
Compliance Programms zur Identifikation méglicher menschenrechtlicher Risiken durchgefiihrt.
Das Vorgehen ist an nationalen und internationalen Standards zur Wahrung von
Menschenrechten ausgerichtet. Es orientiert sich an den Mafistdben der zugrunde liegenden
Regelungen des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes. Auf diese Weise will die Mercedes-Benz
Group in allen Liandern ein einheitlich hohes Complianceniveau sicherstellen.

Das integrierte Risk Assessment zur Identifizierung und Bewertung moéglicher Risiken folgt einem
strukturierten jahrlichen Prozess, in dessen Rahmen unterjihrig eine abstrakte und konkrete
Risikoanalyse erfolgen. Bei der Identifizierung und Bewertung maéglicher Risiken bewertet der
Konzern methodisch integriert sowohl interne Informationen, etwa das Geschiftsmodell und die
Geschiftsfunktion einer Konzerngesellschaft, als auch externe Informationen, wie anerkannte
Menschenrechtsrisiko- und Linderindizes. So ist jede eigene Geschiftseinheit iiber eine
funktionale Risikoklassifizierung einer entsprechenden Risikoeinstufung aus
menschenrechtlicher Sicht zugeordnet. In der weiterfiihrenden konkreten Risikoanalyse, die mit
den Compliance-Verantwortlichen fiir die Geschéftseinheiten persénlich durchgefiihrt wird,
werden sowohl die Risikoexposition im Grundséitzlichen, zu beriicksichtigende Hinweise, als auch
die zuvor ermittelten Risiken besprochen, sofern hierfiir Indikationen aus der abstrakten
Risikoanalyse vorliegen. Die Ergebnisse werden sorgfiltig ausgewertet und dokumentiert.

Das Ergebnis der Risikoanalyse bildet die Basis, um zielgerichtete Praventionsmafinahmen
umzusetzen, die sich am jeweiligen Risiko einer Konzerngesellschaft orientiert.

Die implementierten Praventionsmafinahmen haben so zur Risikominimierung beigetragen, dass
keine Risikopriorisierung erforderlich war. Erhéhte menschenrechtliche Risiken sieht der
Konzern insbesondere in Zusammenhang mit Human Resources-Prozessen,
Produktionsaktivititen, Einkaufsaktivititen und Vertriebsaktivititen in Hochrisikolandern. In
diesen Bereichen fiihrt die Mercedes-Benz Group gezielte Mafinahmen zur Risikominimierung
durch. Die Mercedes-Benz Group iberwacht im Rahmen der Konzernleitung die Tatigkeiten des
Managements der jeweiligen Gesellschaft. Insbesondere Einheiten mit einem potenziell héheren
Risiko miissen zudem regelméfig systematisch bewerten, ob die lokal umgesetzten Social
Compliance Mafnahmen angemessen implementiert sind.
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Hinsichtlich des Safety Due Diligence Verfahrens, besteht das Risiko der Missachtung von
Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren an allen Produktionsstandorten
gleichermafien. Die in der Risikoanalyse identifizierten Risiken adressiert das Unternehmen durch
die Implementierung von angemessenen Praventionsmafnahmen. Es gibt keinen Hinweis darauf,
dass das Risiko der Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
systematisch und wiederholt missachtet wird.

Die Mercedes-Benz Group flihrt sorgfiltige Untersuchungen der anderweitig genannten
Themenfelder wie Wasser, Boden etc. durch, um Umwelt-Risiken gleichermafien zu minimieren.
Dabei werden mehrere Schritte durchgefiihrt, wie z.B. Vor-Ort-Begehungen, datenbasierte
Analysen und Gespriche mit den Verantwortlichen vor Ort.

Aus dieser Risikoanalyse ergibt sich ein heterogenes Bild, das bezogen auf die
Produktionsstandorte individuell unterschiedlich ausfallen kann und mit Blick auf die
Risikoeinstufung individuell angepasster Maffnahmensteuerung bedarf. Den Sorgfaltspflichten
werden im Rahmen eines Environmental Due Diligence Verfahrens, sowie mit dem ISO-
Umweltmanagementsystem im Wissen um die landesbezogenen und produktionsbezogenen
Risiken nachgekommen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiren Risiken im eigenen Geschiftsbereich umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priventionsmafnahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Im Berichtsjahr wurden zur Vorbeugung und Minimierung der menschenrechtlichen- und
umweltbezogenen Risiken im eigenen Geschiftsbereich der Mercedes Benz Group AG und der
Konzerngesellschaften Priventionsmafnahmen umgesetzt wie beispielsweise die
Kommunikation von Verfahren und Richtlinien, die Durchfiithrung von Schulungen und
risikobasierten Kontrollmafinahmen.

Die Mercedes-Benz Group sensibilisiert und informiert ihr Beschiftigen schon seit vielen Jahren
durch entsprechende Schulungsmodule: Das verpflichtende Modul »Integrity@Work« greift
Themen rund um Integritit und Compliance auf. Es beinhaltet die Verhaltensrichtlinie und die
Grundsatzerklarung und schult alle Beschiftigten der Mercedes-Benz Group AG hinsichtlich der
strategischen und operativen Bedeutung des Thema Menschenrechte fiir die Mercedes-Benz
Group, sowie beziiglich ihrer Relevanz im Arbeitsalltag. Im Berichtsjahr wurde zudem ein
verpflichtendes Human Rights Compliance Training fir alle Fihrungskrifte weltweit eingefiihrt,
dass diese mit den Anforderungen an menschenrechtliche Sorgfaltspflichten entsprechend ihrer
Funktion vertraut macht. Das Training steht dartiber hinaus allen Beschéftigten zur Verfiigung.

Die Mercedes-Benz Group sensibilisiert ihre Beschiftigten zudem fiir die Themen Ergonomie und
Arbeitssicherheit, z. B. mit verpflichtenden jahrlichen Sicherheitsunterweisungen. Neue
Beschiftigte informiert der Konzern in einer Erstunterweisung iber sicherheitsrelevante Aspekte
ihres Arbeitsplatzes. Verpflichtende Sicherheitsunterweisungen werden entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben regelméifig und anlassbezogen durchgefiihrt.

Neben weiteren Schulungen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, fithrt die Mercedes-
Benz Group an ihren Standorten regelméfige Schulungen zum Umweltschutz durch. Wichtige
Themen sind u. a. Abfall- und Gefahrstoffmanagement, Immissions- und Gewésserschutz,
Abwasserbehandlung, Notfallmanagement bei umweltrelevanten Betriebsstorungen oder
umweltschutzgerechte Planung von Anlagen und Arbeitsstitten. Inhalte und Haufigkeit der
unterschiedlichen, teilweise verpflichtenden Umweltschulungen werden abhidngig von
personlichen Aufgaben und der Funktion im Konzern, den Standortbegebenheiten und den
aktuellen rechtlichen Anforderungen durchgefiihrt.

Die Mercedes-Benz Group hat im Berichtsjahr Mafnahmenpakete fiir alle Risikoschwerpunkte in
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Konzerngesellschaften auf Basis ihrer individuellen Risikoklassifizierung adressiert. Insbesondere
Einheiten mit einem héheren Risiko miissen regelméfig systematisch bewerten, ob die lokal
umgesetzten Social Compliance Mafdnahmen angemessen sind und implementiert wurden.
Spezifische Mafnahmen zur Minimierung der menschenrechtlichen Risiken umfassten
beispielsweise konkrete Vorgaben zu Arbeitnehmerrechten, wie das Recht auf
Kollektivvereinbarung und Arbeitnehmervertretung, Arbeitszeit- und Entlohnungsvorgaben
sowie Vorgaben mit Blick auf die Sicherstellung von Gleichberechtigung und
Antidiskriminierung. Zustindig flir die Ausgestaltung und Umsetzung der Mafnahmen, mit
denen die Mercedes-Benz Group etwaigen menschenrechtlichen Risiken im eigenen
Geschiftsbereich begegnet, ist priméar das Management der jeweiligen Konzerngesellschaft. Bei
ihm liegt auch die Aufsichtspflicht. Unterstiitzt wird das Management hierbei von lokalen wie
zentralen Fach- und Linienfunktionen. Die Verantwortlichkeiten lokaler Linienbereiche sind im
Mafinahmenset dokumentiert und mit den verantwortlichen Zentralbereichen abgestimmt. Dabei
arbeitet das Management eng mit dem Ressort Integritit, Governance & Nachhaltigkeit
zusammen, das entsprechende Umsetzungshinweise gibt. Die Mercedes-Benz Group AG
tiberwacht im Rahmen der Konzernleitung die Tétigkeiten des Managements der jeweiligen
Gesellschaft. Im Berichtszeitraum hat die Mercedes-Benz Group ihre Maffnahmen im Bereich
Menschenrechte tiberpriift und ihren Managementansatz bedarfsweise angepasst. Die
entsprechenden Methoden und Prozesse hierfiir entwickelt die Mercedes-Benz Group auch unter
Einbezug externer Stakeholder kontinuierlich weiter.

Ergidnzend dazu fiihren die Bereiche Compliance und Corporate Audit systematisch Monitoring-
Mafinahmen in Konzerngesellschaften durch. Aulerdem priifen sie verdachtsunabhingig, ob
interne Vorgaben eingehalten werden. Die Mercedes-Benz Group lisst ihre Managementsysteme
zu »Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit« an verschiedenen Standorten freiwillig nach dem
Standard ISO 45001 zertifizieren. Alle fiinf Jahre iberpriifen Verantwortliche von Corporate Safety
mit dem bereits im Bericht genannten Safety Due Diligence Prozess, ob die verbindlichen
Sicherheitsstandards der Konzernrichtlinie zum Arbeits- und Gesundheitsschutz an den eigenen
Produktionsstandorten eingehalten werden und ein funktionierendes SGA-Managementsystem
vorhanden ist. Die Ergebnisse wurden in den entsprechenden Gremien kommuniziert sowie
nachgehalten. Der Bereich Health & Safety der Mercedes-Benz Group verfolgt einen priventiven
Ansatz, um Unfille und gesundheitliche Beeintrachtigungen bei den Beschéftigten zu vermeiden.
Um bedeutende Risiken friihzeitig identifizieren zu konnen, wird im Rahmen des Safety Due
Diligence Prozess alle fiinf Jahre an allen konsolidierten und kontrollierten
Produktionsstandorten mit mehr als 500 Beschiftigten eine Evaluierung durchgefiihrt. Die
Evaluierung der Produktionsstandorte findet gemeinsam mit dem Konzernumweltschutz statt.

Im Rahmen der Environmental Due Diligence Methode bewertet der Konzern potenzielle
Umweltrisiken an den Produktionsstandorten. In einem Fiinfjahresturnus begutachtet und
bewertet der Konzern seine konsolidierten Produktionsstandorte nach einem standardisierten
Prozess. Die Ergebnisse werden den jeweiligen Werks- und Geschéftsleitungen berichtet, sodass
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etwaige Optimierungen vorgenommen werden kénnen. Zudem tiberpriift der Konzern jihrlich,
inwiefern die Empfehlungen zur Risikominimierung an den Standorten umgesetzt wurden. Ziel
der Umweltrisikobewertung ist es, an allen Produktionsstandorten weltweit einen hohen
Umweltstandard einzuhalten. Das Umwelt-Managementsystem wird sowohl durch externe
Gutachten im Rahmen von ISO-14001-Zertifizierungen und EMAS-Validierungen als auch iiber
interne Umweltrisikobewertungen im Rahmen des Environmental Due Diligence Prozess

uberwacht.

Weitere Information zu den Praventionsmafinahmen der Mercedes-Benz Group sind im aktuellen
Nachhaltigkeitsbericht beschrieben.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden fiir den Berichtszeitraum bei unmittelbaren Zulieferern priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Die Risikoanalyse bei unmittelbaren Zulieferern zielt darauf ab, die lieferantenspezifische
Gesamtrisikosituation zu ermitteln und zu bewerten. Bei der Durchfiihrung ermittelt die
Mercedes-Benz Group einen Risikostatus pro Lieferanten. Diese Ermittlung erfolgt im Rahmen
einer abstrakten und konkreten Risikoanalyse. Die Risikoanalyse basiert auf anerkannten
Landerindizes, sowie Risiken hinsichtlich bestimmter Bauteile und Rohstoffe bei
Produktionsmaterial, sowie Risiken bestimmter Dienstleistungen bei Nichtproduktionsmaterial.
Dartiber hinaus werden konkrete Risiken anhand spezifischer Fragebdgen ermittelt. Auf Basis der
Risikoanalyse werden angemessene Priventionsmafinahmen an risikobehaftete, unmittelbare
Zulieferer adressiert. Die implementierten Priventionsmafinahmen haben so zur
Risikomitigierung beigetragen, dass keine Risikopriorisierung erforderlich war.

Im Berichtsjahr 2023 fiihrte die Mercedes-Benz Group ihre Audits bei direkten Zulieferern fort.
Insgesamt vollzog sie 744 Vor-Ort-Uberpriifungen. Dabei gab es unter anderem LkSG-bezogene
Auffilligkeiten in den Bereichen Arbeitszeiten. Zeigen sich anhand von Vor-Ort-Uberpriifungen
bei einem Zulieferer Méngel, fordert die Mercedes-Benz Group ihn dazu auf, die entsprechenden

Prozesse zu verbessern.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiaren Risiken bei unmittelbaren Zulieferern umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priventionsmafnahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Die Mercedes-Benz Group bekennt sich zu einer verantwortungsvollen Beschaffung von
Produktions-, Nichtproduktionsmaterial und Dienstleistungen. Aufgrund der Komplexitit der
Lieferketten und der Vielzahl von Rohstoffen und Materialen in unseren Produkten geht die
Mercedes-Benz Group dabei risikobasiert und strategisch vor.

Die Fahrzeuge enthalten in der Regel mehrere Tausend Teile und Komponenten.
Dementsprechend komplex ist die Lieferkette. Die Lieferketten fiir Produktions- und Nicht-
Produktionsmaterial umfassen mehrere zehntausend Zulieferer, vor allem aus den Regionen
Europa, Nordamerika und Asien. Die Lieferkette fichert sich in ein feingliedriges System aus
Sublieferanten auf, welches sich dynamisch weiterentwickelt. Zudem bezieht die Mercedes-Benz
Group viele Rohstoffe nicht direkt, sondern bereits in verarbeiteter Form beziehungsweise als Teil
von Komponenten, etwa in Batteriezellen. Zur nachhaltigen Steuerung der Lieferkette setzt die
Mercedes-Benz Group vielfiltige Mafinahmen und Konzepte ein, um ermittelte Risiken zu
mitigieren. Hierzu gehoren Lieferanten-Screenings, risikobasierte Due Diligence Analysen,
strategische Anforderungen an und Nachhaltigkeitstrainings fir Lieferanten. Neben der
Einhaltung sozialer Standards und Umweltauflagen strebt die Mercedes-Benz Group damit auch
eine hohere Transparenz in der Lieferkette an.

Die Leitplanken fiir ein nachhaltiges Lieferkettenmanagement hat die Mercedes-Benz Group in
den Responsible Sourcing Standards verankert. Sie definieren Mindestanforderungen und
Erwartungen an unmittelbare Lieferanten und verpflichten diese vertraglich dazu, die
Anforderungen einzuhalten sowie an ihre Mitarbeitenden und vorgelagerte
Wertschopfungsstufen zu kommunizieren und deren Einhaltung in ihren Geschéftsprozessen und
ihrem Einflussbereich zu kontrollieren. Ziel ist es, weltweit negativen Auswirkungen auf
Menschen und Umwelt vorzubeugen, diese zu minimieren oder, soweit moglich, zu beenden.

Die Mercedes-Benz Group fordert risikobasiert von unmittelbaren Lieferanten ein giltiges
Umweltzertifikat vorzuweisen. Dabei akzeptiert sie anerkannte Zertifizierungen wie beispielsweise
das ISO-14001- oder das EMAS-Zertifikat.

Auf Grundlage ihrer Nachhaltigkeitsstandards fir Lieferanten und ihrer Verhaltensrichtlinie hat
die Mercedes-Benz Group zudem das Compliance Awareness Module entwickelt. Zuletzt hat sie es
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im Berichtsjahr iberarbeitet und um Umweltthemen erginzt. Das 6ffentlich verfiigbare Training
unterstiitzt Lieferanten dabei, mit moglichen Integritits- und Compliance-Risiken
verantwortungsvoll umzugehen. Alle Lieferanten kdnnen iiber das Supplier-Portal rund um die
Uhr auf das Modul zugreifen.

Die Einkaufsbereiche fiir Produktionsmaterial sowie fiir Nichtproduktionsmaterial und
Dienstleistungen untersuchen systematisch, ob und inwieweit ihre Lieferanten Menschenrechte
beachten. Seit 2018 schafft das Audit- und Beratungsunternehmen RCS Global fiir Mercedes-Benz
Transparenz tiber die komplexen Kobalt-Lieferketten von Batteriezellen und auditiert diese tiber
alle Stufen hinweg nach OECD Due Diligence Leitlinien. Nach ersten Audits in den Kobalt-
Lieferketten wurde das Engagement im Jahr 2022 auf weitere Batterierohstoffe ausgeweitet -
konkret auf Lithium, Nickel, Grafit, Kobalt, Mangan und Kupfer. Auch in diesen Lieferketten
erhoht Mercedes-Benz die Transparenz sukzessive und fithrt Audits durch. Zudem wurde der
Auditumfang mit menschenrechtlichem Schwerpunkt um umweltspezifische Aspekte erweitert
und fiir ausgewihlte Audits angewendet.

Dartber hinaus fiihrte die Mercedes-Benz Group im Jahr 2023 ihre Audits bei unmittelbaren
Lieferanten und Dienstleistern fort.

Ziel dieser Vor-Ort-Uberpriifungen ist es sicherzustellen, dass Lieferanten Menschenrechte
respektieren und arbeitsrechtliche Standards einhalten. Zeigen sich anhand von Vor-Ort-
Uberpriifungen bei einem Lieferanten Mingel, fordert die Mercedes-Benz Group ihn dazu auf, die
entsprechenden Prozesse zu verbessern. Sofern die bemingelten Prozesse vom Lieferanten nicht
ausreichend nachgebessert werden, entscheidet der Konzern individuell iiber die weiteren
Schritte. Dies kann in letzter Konsequenz auch dazu fithren, dass sich die Mercedes-Benz Group
von einem Lieferanten trennt.

Die Mercedes-Benz Group engagiert sich seit Langem in verschiedenen Branchen- und
Industrieverbianden sowie Initiativen und Netzwerken, die sich mit den Themen Nachhaltigkeit
und Menschenrechte in der Lieferkette auseinandersetzen. Diese Mitgliedschaften helfen dem
Unternehmen, komplexe Lieferketten durch gemeinsame Mafnahmen verantwortungsvoller zu
gestalten.

Weitere Information zu den Praventionsmafinahmen der Mercedes-Benz Group sind im aktuellen
Nachhaltigkeitsbericht fiir das Geschiftsjahr 2023 und im aktualisierten Rohstoffbericht
beschrieben.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Risiken wurden aufgrund der anlassbezogenen Risikoanalyse bei mittelbaren Zulieferern
priorisiert?

e Keine

Falls keine Risiken ausgewidhlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Im Rahmen der Rohstoffassessments ermittelt die Mercedes-Benz AG Risikorohstoffe in der
tieferen Lieferkette. Dabei werden Risiken der Rohstofflieferketten beispielsweise auf Basis von
Anzahl und Tiefe der Lieferkette, technischen Gegebenheiten der Rohstoffabbaus und Herkunft
der Rohstoffe sowie deren Relevanz im Hinblick auf den Wandel zur Elektromobilitit identifiziert
und priorisiert. Die Entwicklung und Gestaltung zielgerichteter Mafinahmen erfolgt auf Basis
identifizierter 24 kritischer Rohstoffe in neun Risikofeldern. Dabei wird das Ausmaf? eines Risikos
ebenso berticksichtigt wie die Anzahl der Betroffenen. Die Identifizierung von Risikorohstoffen
und Mafnahmen wird kontinuierlich und bedarfsweise unter Einbezug externer Stakeholder
Uberpriift und bedarfsweise angepasst. Die Mercedes-Benz AG veroffentlicht den Fortschritt
jahrlich.

Einzelne Mafnahmen aus den Rohstoffassessments fliefien in die vertragliche Zusicherung fiir die
Einhaltung und Umsetzung der Erwartungen entlang der Lieferkette an unmittelbare
Produktionsmateriallieferanten ein. Ein wichtiges Instrument, um der Sorgfaltspflicht in
Rohstofflieferketten nachzukommen und potenzielle Risiken in der Lieferkette vorzubeugen und
zu minimieren, ist unter anderem die Bergbauauditierung. Deshalb macht Mercedes-Benz den
»Standard for Responsible Mining« der »Initiative for Responsible Mining Assurance« IRMA zu
einem Schliisselkriterium fir Lieferantenentscheidungen und -vertréige in Batterielieferketten.

Bei der Produktion von Fahrzeugen benétigt Mercedes-Benz einige Rohstoffe, bei denen
potenziell die Gefahr besteht, dass sie moglicherweise unter menschenrechtlich kritischen
Bedingungen abgebaut oder verarbeitet werden. Transparenz in der Lieferkette dieser Rohstoffe
zu schaffen, hat fiir Mercedes-Benz deshalb hohe Prioritit. Unter dem Dach des Human Rights
Respect Systems hat die Mercedes-Benz Group einen Due Diligence Ansatz entwickelt, um diese
Risiken und mogliche negative Auswirkungen der Geschiftsaktivititen auf die Menschenrechte
frihzeitig zu erkennen und zu vermeiden.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B4. Praventionsmalnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritdren Risiken bei mittelbaren Zulieferern umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priventionsmafnahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Die Mercedes-Benz Group verfolgt einen risikobasierten Ansatz beim Umgang mit
Risikorohstoffen. In Rohstofflieferketten mit einem hohen Risiko fiir
Menschenrechtsverletzungen ist es der Anspruch des Unternehmens, grofitmaogliche Transparenz
tber die vorgelagerten Wertschopfungsstufen zu schaffen. Die Lieferkette dieser Rohstoffe zu
kontrollieren hat deshalb hohe Prioritit. Die Mercedes-Benz AG implementiert auf Basis der
Risikoidentifikation und -priorisierung zielgerichtete Mafinahmen zur Vermeidung und
Mitigierung zuvor identifizierter Risiken fiir alle 24 kritischen Rohstoffe.

Weitere Information zu den Priventionsmafnahmen der Mercedes-Benz Group sind im aktuellen
Nachhaltigkeitsbericht fiir das Geschiftsjahr 2023 und im aktualisierten Rohstoffbericht

beschrieben.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B5. Kommunikation der Ergebnisse
Wurden die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern an mafigebliche

Entscheidungstriger:innen kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern gem. § 5
Abs. 3 LKSG an die mafdgeblichen Entscheidungstriger:innen, etwa an den Vorstand, die
Geschiftsfiihrung oder an die Einkaufsabteilung, kommuniziert wurden.

* Bestitigt
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B6. Anderungen der Risikodisposition

Welche Anderungen bzgl. prioritirer Risiken haben sich im Vergleich zum vorangegangenen

Berichtszeitraum ergeben?

Die Mercedes-Benz Group AG Uberliefert in 2024 ihren Erstbericht tiber das Jahr 2023. Insofern

liegen keine Anderung zum Vorjahr vor.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C1. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen im eigenen Geschéftsbereich
festgestellt werden konnen.

Die Mercedes Benz Group AG verfiigt iiber unterschiedliche Verfahren, die dazu dienen,
potenzielle Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festzustellen: Neben dem
unternehmenseigenen Hinweisgebersystem BPO Business and People Protection Office, welches
unter Kapitel 4. »Beschwerdeverfahren« erldutert wird, erfolgen diverse Monitorings im Bereich
Menschenrechte, Arbeitsschutz und arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren, sowie im Bereich
Umwelt - und Energiemanagement.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C2. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Wurden fiir den Berichtszeitraum Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?
. Ja

Beschreiben Sie, auf welcher Basis die festgestellten Verletzungen gewichtet und priorisiert
wurden und welche Abwigungen dabei getroffen wurden.

Der erste Sachverhalt wurde im Rahmen eines priaventiven Vor-Ort-Audits bei einem
unmittelbaren Zulieferer festgestellt. Es handelte sich um einen erstmalig dokumentierten
Verstof? gegen die gesetzlich verankerte Hochstarbeitszeit sowie gegen die gesetzlich verankerten
Ruhezeiten.

Beim zweiten Sachverhalt handelte es sich um einen erstmaligen Verstof? im Bereich
Arbeitsschutz. Der Fall wurde durch das Hinweisgebersystem gemeldet.

Die Sachverhalte begriindeten den Verdacht, dass ein VerstofR gegen die am Beschiftigungsort
geltenden Regelungen des Arbeitsschutzes gemafR § 2 Abs. 2 Nr. 5 LkSG vorliegt. Wenngleich die
Sachverhalte aufgrund der moderaten Verstofe auf Basis der Angemessenheitskriterien § 3 Abs. 2
LkSG nicht als gewichtig eingestuft wurden, hat die Mercedes-Benz Group diese unverziiglich
adressiert.

In welchen Themen wurden Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

Geben Sie die Anzahl an (Optionale Angabe)
2

Beschreiben Sie die angemessenen Abhilfemafinahmen, die Sie eingeleitet haben.

Sachverhalt 1: Der Zulieferer versicherte schriftlich, zukiinftig verantwortungsvoll mit den
gesetzlichen Arbeitszeiten umzugehen und seine Mitarbeitenden entsprechend zu schulen.

Sachverhalt 2: Angemessene Abhilfemafinahmen wurden mit dem Zulieferer vereinbart. Der
identifizierte Handlungsbedarf wurde vom Zulieferer erkannt und die Mafdnahmen im Rahmen
eines Mafnahmenplans umgesetzt.
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Beschreiben Sie, welche Abwigungen in Bezug auf die Auswahl und Gestaltung der Mafinahmen
im Rahmen der entsprechenden Folgekonzepte zur Beendigung und Minimierung getroffen
wurden

Sachverhalt 1: Da es sich um einen erstmalig dokumentierten Verstof gegen die gesetzlich
verankerte Hochstarbeitszeit handelte, wurde vorerst von weiteren Mafinahmen abgesehen.

Sachverhalt 2: Da es sich um erstmalig dokumentierte Verstofie gegen gesetzlichen
Arbeitsschutzmafinahmen handelte, wurde ein Manahmenplan mit dem Zulieferer vereinbart
und umgesetzt.

Beschreiben Sie, wie die Wirksamkeit der Abhilfemafinahmen tiiberpriift wird.

Sachverhalt 1: Die Wirksamkeit der Abhilfemafinahmen wurde iiber ein unangekiindigtes
Folgeaudit tiberpriift.

Sachverhalt 2: Die Umsetzung der Abhilfemafinahmen wurde von der Mercedes-Benz AG im
Berichtszeitraum tiberpriift und sichergestellt.

Haben die Abhilfemafinahmen zur Beendigung der Verletzung gefiihrt?

Qja

Erldutern Sie.

Sachverhalt 1: Die Umsetzung der Abhilfemafinahmen wurden von der Mercedes-Benz Group
AG im Folgejahr des Berichtszeitraums tiberpriift und sichergestellt.

Sachverhalt 2: Die Umsetzung der Abhilfemafnahmen wurden von der Mercedes-Benz AG im
Berichtszeitraum tiberpriift und sichergestellt.

Haben Sie analysiert, inwieweit die identifizierte Verletzung ein Hinweis auf eine mégliche
Anpassung/Erginzung bestehender Priventionsmafinahmen ist? Beschreiben Sie den Prozess,
die Ergebnisse und Auswirkungen.

Die Aufarbeitung festgestellter Verletzungen fiihrt zur kontinuierlichen Weiterentwicklung von
Prozessen und Vorgaben im Compliance-Umfeld innerhalb der Mercedes-Benz Group. Die
Mercedes-Benz Group nimmt bei Bedarf Anpassungen an bestehenden Priaventionsmaffnahmen
vor. Die im Berichtsjahr festgestellte Verletzung erforderte keine Anpassung bestehender
Praventionsmafinahmen.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?
. Ja

Beschreiben Sie, auf welcher Basis die festgestellten Verletzungen gewichtet & priorisiert wurden
und welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Der Sachverhalt wurde im Rahmen eines Vor-Ort-Audits in der tieferen Lieferkette festgestellt,
unmittelbar adressiert und durch eine Abhilfemafinahme noch wihrend des Audits behoben.
Wihrend eines Audits einer Nickelmine in Indonesien wurden spielende Kinder auf dem Areal der
Mine gesichtet. Die Kinder konnten das Abbau-Areal aufgrund von fehlenden Umziunungen
betreten. Dies begriindete den Verdacht, dass ein Verstof gegen die am Beschiftigungsort
geltenden Regelungen des Arbeitsschutzes geméaf § 2 Abs. 2 Nr. 5 LkSG vorliegt.

Beschreiben Sie, welche Abhilfemafnahmen ggfs. ergriffen wurden, und insbesondere welche
Abwigungen in Bezug auf die Auswahl und Gestaltung von Mafnahmen im Rahmen der
entsprechenden Konzepte zur Beendigung und Minimierung getroffen wurden.

Noch wihrend des mehrtigigen Audits wurde der Umstand behoben, indem die Umzaunung
erweitert wurde. Die Umsetzung der Maffnahme wurde durch den Auditor kontrolliert und
gegentiiber der Mercedes-Benz AG bestitigt.

In welchen Themen wurden Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

Geben Sie die Anzahl an (Optionale Angabe)
1
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C3. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Sofern Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern nicht innerhalb eines absehbaren Zeitraums trotz
entsprechender Konzepte verhindert, beendet oder minimiert werden konnten:

Beschreiben Sie Ihre weiteren Mafinahmen.

Der Sachverhalt wurde durch eine Abhilfemafinahme noch wihrend des Audits behoben.
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D. Beschwerdeverfahren

In welcher Form wurde fiir den Berichtszeitraum ein Beschwerdeverfahren angeboten?
* Unternehmenseigenes Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie das unternehmenseigene Verfahren und/oder das Verfahren an dem sich Ihr
Unternehmen beteiligt.

Um Hinweisen auf VerstdfRe mit hohem Risiko fiir das Unternehmen, seine Beschiftigten und
andere Personen fair und angemessen nachzugehen und Fehlverhalten friihzeitig zu
identifizieren, hat die Mercedes Benz Group im Jahr 2006 das Hinweisgebersystem BPO Business &
People Protection Office eingerichtet. Das BPO ermoglicht es weltweit Beschiftigten sowie
externen Hinweisgebern, Regelverstofie zu melden, um die Mercedes-Benz Group auf mogliche
Risiken aufmerksam zu machen, und dadurch potenzielle Schiden vom Konzern, seinen
Beschiftigten und Dritten abzuwenden, sowie durch Fehlverhalten geschidigte Personen zu
schiitzen.

Eine weltweit giiltige Konzernrichtlinie regelt das BPO-Verfahren und die entsprechenden
Zustandigkeiten. Sie hat das Ziel, eine faire und transparente Vorgehensweise zu gewéihrleisten, die
sowohl den Grundsatz der Verhéaltnismafligkeit fiir vom Vorwurf Betroffene als auch den Schutz
der Hinweisgebenden berticksichtigt. Ebenso legt die Richtlinie den Mafdstab fest, mit dem
Regelverstofe beurteilt werden und iber Konsequenzen entschieden wird.

Stuft das BPO einen Hinweis nach risikobasierter Erstbeurteilung als Regelverstof mit hohem
Risiko fiir die Mercedes-Benz Group, seine Beschiftigten oder andere Personen ein, verweist es
den Fall an eine Untersuchungseinheit. Hinweise auf Verstof2e, in denen keine Anhaltspunkte fiir
ein hohes Risiko erkennbar sind, werden dem verantwortlichen Fachbereich zur Priifung sowie
gegebenenfalls Untersuchung und Ableitung von Mafinahmen iiberantwortet. Das BPO begleitet
die Bearbeitung von Hinweisen bis zum Abschluss des Verfahrens und stellt durchgehend
hochsteVertraulichkeitsicher.

Nach Fallabschluss werden die vom Vorwurf betroffenen Individuen, sofern Kontaktdaten
kommuniziert wurden, Giber das Ergebnis schriftlich informiert. Manahmen werden nach dem
Prinzip der Verhiltnisméfigkeit und vordefinierten Kriterien abgeleitet.

Neben dem unternehmenseigenen Hinweisgebersystem BPO, beteiligt sich die Mercedes-Benz
Group dariiber hinaus an der Konzeptionierung und Pilotierung eines
unternehmensiibergreifenden Beschwerdemechanismus in Mexiko im Rahmen des Nationalen
Aktionsplans Wirtschaft und Menschenrechte der Bundesrepublik Deutschland.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

Welche potenziell Beteiligten haben Zugang zu dem Beschwerdeverfahren?

* Eigene Arbeitnehmer
* Gemeinschaften in der Nihe von eigenen Standorten
* Arbeitnehmer bei Zulieferern

¢ Externe Stakeholder wie NGOs, Gewerkschaften, etc

Wie wird der Zugang zum Beschwerdeverfahren fiir die verschiedenen Gruppen von potenziell
Beteiligten sichergestellt?

* Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform
* Informationen zur Erreichbarkeit

¢ Informationen zur Zustindigkeit

* Informationen zum Prozess

* Samtliche Informationen sind klar und verstindlich

* Sdmtliche Informationen sind 6ffentlich zugédnglich

Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform

Optional: Beschreiben Sie.

Empfehlungen des BAFA im Zusammenhang mit der Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens
ist die Mercedes-Benz Group im vergangenen Geschéftsjahr nachgekommen. So wurde die
Verfahrensordnung in weiteren landestypischen Sprachen auf der Website der Mercedes-Benz
Group o6ffentlich zuginglich gemacht. Die Verfahrensordnung ist nunmehr in 10 Sprachen -
deutsch, englisch, franzdsisch, italienisch, spanisch, portugiesisch, tiirkisch, hindji, japanisch und
chinesisch - verfiigbar und kann auf der Unternehmenswebsite von der Offentlichkeit,
einschliefilich potenziell betroffenen Personen, eingesehen werden.

Informationen zur Erreichbarkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Das Hinweisgebersystem BPO Business & People Protection Office ist weltweit allen
Beschiftigten sowie externen Hinweisgebenden, Regelverstofie zu melden.

Es werden rund um die Uhr Hinweise entgegengenommen, die per E-Mail, postalisch oder iiber
ein Meldeformular tibermittelt werden kénnen. Aktuell stehen in Brasilien, Japan, Stidafrika und
den USA zudem externe gebiihrenfreie Hotlines zur Verfiigung. Hinweise konnen in allen
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Sprachen eingereicht werden. Die Benutzerfiihrung des Meldeformulars ist in 20 Sprachen
verfiigbar.

Informationen zur Zustindigkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Eine weltweit glltige Konzernrichtlinie regelt die entsprechenden Zustidndigkeiten.

Informationen zum Prozess

Optional: Beschreiben Sie.

Eine weltweit giltige Konzernrichtlinie regelt das BPO-Verfahren.

Samtliche Informationen sind klar und verstiandlich

Optional: Beschreiben Sie.

Die Verfahrensordnung ist in 10 Sprachen, die Benutzerfiihrung des Meldeformulars in 20
Sprachen verfiigbar. Die Implementierung unterschiedlicher Kommunikationsmafinahmen zum
Hinweisgebersystem BPO, wie landerspezifische Infocards, Pocket Guides und
Dialogveranstaltungen mit Beschiftigten, soll dazu dienen, Bewusstsein zu schaffen und
Vertrauen in das Hinweisgebersystem BPO stetig zu erhdhen.

Samtliche Informationen sind 6ffentlich zuganglich

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zum Hinweisgebersystem BPO finden sich 6ffentlich kostenfrei zugénglich auf
der Unternehmenswebsite.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

War die Verfahrensordnung fiir den Berichtszeitraum 6ffentlich verfiigbar?

Datei wurde hochgeladen

Zur Verfahrensordnung:

https://group.mercedes-benz.com/verantwortung/compliance/bpo/
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D. Beschwerdeverfahren

Geben Sie die fiir das Verfahren zustindigen Person(en) und deren Funktion(en) an.

Fir das Beschwerdeverfahren ist der Chief Compliance Officer der Mercedes-Benz Group zustindig.
Dartiber hinaus sind fiir die Bearbeitung von Hinweisen und Beschwerden einschlégige
Zustandigkeiten innerhalb des Compliance-Bereiches und in den zentralen Einkaufsbereichen
etabliert.

Es wird bestitigt, dass die in § 8 Abs. 3 LkSG enthaltenen Kriterien fiir die Zustindigen erfiillt
sind, d. h. dass diese die Gewihr fiir unparteiisches Handeln bieten, unabhingig und an
Weisungen nicht gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind

* Bestitigt
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D. Beschwerdeverfahren

Es wird bestiitigt, dass fiir den Berichtszeitraum Vorkehrungen getroffen wurden, um potenziell
Beteiligte vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde zu schiitzen.

* Bestitigt

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere wie das
Beschwerdeverfahren die Vertraulichkeit der Identitit von Hinweisgebenden gewihrleistet.

Die weltweit gliltige Konzernrichtlinie, welche das BPO-Verfahren und die entsprechenden
Zustandigkeiten festschreibt, hat das Ziel, eine faire und transparente Vorgehensweise zu
gewdhrleisten, die sowohl den Grundsatz der Verhéltnismafdigkeit fiir die vom Vorwurf
betroffenen Personen als auch den Schutz der hinweisgebenden Person beriicksichtigt. Das BPO
begleitet die Bearbeitung von Hinweisen bis zum Abschluss der Verfahren und gewihrleistet dabei
Vertraulichkeit. Hinweisgebende, die aufgrund von konkreten Anhaltspunkten einen moglichen
Regelverstof melden, werden geschiitzt und die Vertraulichkeit ihrer Aussagen wird
gewihrleistet.

Es ist jederzeit moglich, Hinweise anonym an das BPO zu tibermitteln. Gleichzeitig ist es fiir das
BPO hilfreich, sofern Hinweisgebende kontaktierbar sind - z. B. iiber eine anonyme E-Mail-
Adresse -, um den Sachverhalt durch Riickfragen zu konkretisieren. Eine hinweisgebende Person
kann im Meldeformular aktiv entscheiden, ob sie anonym bleiben mdchte oder ihre Identitét
offenlegt. Sofern eine hinweisgebende Person ihre Identitét offenlegt und wiinscht, dass ihre
Identitit nicht an andere Stellen innerhalb des Unternehmens weitergegeben wird, erfolgt eine
Anonymisierung des Hinweises.

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere durch welche weiteren
Mafinahmen Hinweisgebende geschiitzt werden.

Eine weltweit glltige Konzernrichtlinie regelt das BPO-Verfahren und den Schutz von
Hinweisgebenden. Die Richtlinie hat das Ziel, eine faire und transparente Vorgehensweise zu
gewihrleisten und stellt den LkSG-konformen Umgang mit Hinweisen und Beschwerden sicher.

Die Mercedes-Benz Group ermutigt alle innerhalb und aufierhalb des Unternehmens, die
Regelverstofle im Zusammenhang mit der Mercedes-Benz Group beobachten oder aus konkretem
Anlass vermuten, sich ohne Angst vor Repressalien an das BPO zu wenden und den Hinweis offen

zu auflern.

Hinweisgebende, die eine Benachteiligung wegen ihrer Meldung erfahren, kénnen sich an das
BPO wenden. Die Benachteiligung oder Einschiichterung einer Person wegen einer von ihr
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abgegebenen Meldung wird unter Beriicksichtigung geltenden Rechts mit arbeitsrechtlichen
Mafinahmen geahndet. Hinweisgebenden steht es zusitzlich jederzeit frei, sich an
Regierungsstellen wie Polizei, Staatsanwaltschaft und Aufsichtsbehorden fir
Finanzdienstleistungen zu wenden. Es gibt keine internen Auflagen oder Mafnahmen, die dies
behindern oder verhindern wiirden.

Uberdies hat das BPO im Jahr 2023 {iber ein verschliisseltes Meldeformular eine weitere
Moglichkeit fiir hinweisgebende Personen geschaffen, auf Wunsch einen génzlich anonymen
Hinweis einzureichen.
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D. Beschwerdeverfahren

Sind im Berichtszeitraum iiber das Beschwerdeverfahren Hinweise eingegangen?
. Ja

Fiihren Sie zu Anzahl, Inhalt, Dauer und Ergebnis der Verfahren niher aus.

Im Berichtsjahr 2023 wurden 476 Hinweise vom BPO und weiteren Fachbereichen geprift. Bei
Verdacht auf Vorliegen eines RegelverstofRes priift das BPO, ob konkrete Anhaltspunkte vorliegen,
und beauftragt die Untersuchung der Vorwiirfe. Liegen keine konkreten Anhaltspunkte vor, wird
festgehalten, dass keine Untersuchungen durchgefiihrt werden, sofern keine weiteren Hinweise
eingehen, die den erhobenen Verdacht mit konkreten Anhaltspunkten stiitzen. Die Aufkldarung
der Hinweise mit Bezug zum LkSG erfolgt in Zusammenarbeit mit den zustindigen
Fachbereichen, wie beispielsweise dem Personalwesen und den Einkaufbereichen. Die
Entscheidung tiber das Ergebnis des Falles wird dokumentiert. Der Ablauf des
Beschwerdeverfahren, sowie der Zeitrahmen der einzelnen Verfahrensschritte sind in der
Verfahrensordnung LkSG konform verankert.

26 der Fille haben einen inhaltlichen Bezug zum LKSG. 15 der Fille betreffen das Thema »Verbot
der Ungleichbehandlung in Beschiftigung« im eigenen Geschiftsbereich, die sich auf
Fehlverhalten von Beschiftigten zu Lasten anderer Beschéftigter bezogen, etwa »Verletzung der
psychischen/ physischen Unversehrtheit«, »sexuelle Beldstigung« oder »Rassismus«. Die
restlichen 11 Vorgénge betreffen unmittelbare oder mittelbare Zulieferer und betreffen folgende
Schutzgiiter: »Verbot von Zwangsarbeit und allen Formen der Sklaverei«, »Missachtung von
Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren«, »Missachtung der Koalitionsfreiheit,
»Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns« und »Verbot der Ungleichbehandlung in
Beschiftigung«.

Die Verfahren wurden im Berichtsjahr abgeschlossen. Mit Ausnahme der im Bericht dargestellten
Verletzungen wurde keine Verletzungen im Sinne des LKSG festgestellt.

Grundsatzlich entscheidet die Mercedes-Benz Group bei bestétigten VerstofRen unter den
Gesichtspunkten der Verhiltnisméifigkeit und Fairness tiber entsprechende Mafinahmen. Zu den
Personalmafdinahmen gehéren u. a. Ermahnungen, Abmahnungen, aufierordentliche
Kiindigungen. Mafinahmen gegeniiber Lieferanten umfassten Vor-Ort-Audits und
Lieferantendialoge. Die Umsetzung von Praventions- und Abhilfemafnahmen bei Lieferanten
wurde Gberprift.
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Zu welchen Themen sind Beschwerden eingegangen?
* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung
* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Sonstige Verbote: Faire Arbeitsbedingung/Vergiitung

Beschreiben Sie, welche Schlussfolgerungen aus den eingegangenen Beschwerden/Hinweisen
gezogen wurden und inwieweit diese Erkenntnisse zu Anpassungen im Risikomanagement
gefiihrt haben.

Eingegangene Beschwerden und Hinweise werden sowohl vom BPO als auch vom zustindigen
Fachbereich gepriift. Die Aufarbeitung von gemeldeten Vorgidngen fiihrt zur kontinuierlichen
Weiterentwicklung von Prozessen und Vorgaben im Compliance-Umfeld innerhalb der
Mercedes-Benz Group. Die Mercedes-Benz Group nimmt bei Bedarf Anpassungen am
Risikomanagementsystem, beispielsweise durch Anpassungen bei Praventions- und
Abhilfemafnahmen vor. Die im Berichtsjahr bearbeiteten Beschwerden erforderten keine
generellen Anpassungen des Risikomanagementsystems. Dennoch wurde im Berichtsjahr die
Zuginglichkeit des Beschwerdeverfahrens verbessert. So wurde die Verfahrensordnung in
weiteren landestypischen Sprachen auf der Website des Mercedes-Benz Group o6ffentlich
zuginglich gemacht.

Ungeachtet dessen, ergreift die Mercedes-Benz Group kontinuierlich eine Vielzahl von
Mafinahmen, um Risiken zu identifizieren und um Verstéfie vorzubeugen. Hierzu zdhlen unter
anderem Schulungen, Kontrollmafnahmen, Vor-Ort Audits und gezielte Maffnahmen im Rahmen
der Rohstoffassessments.
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existiert ein Prozess, das Risikomanagement iibergreifend auf seine Angemessenheit und
Wirksamkeit hin zu iiberpriifen?

In welchen nachfolgenden Bereichen des Risikomanagements wird auf Angemessenheit und
Wirksamkeit gepriift?

* Ressourcen & Expertise

* Prozess der Risikoanalyse und Priorisierung

* Priventionsmafinahmen

* Abhilfemafinahmen

* Beschwerdeverfahren

e Dokumentation

Beschreiben Sie, wie diese Priifung fiir den jeweiligen Bereich durchgefiihrt wird und zu welchen
Ergebnissen sie — insbesondere in Bezug auf die priorisierten Risiken - gefiihrt hat.

Jahrlich Gberprift die Mercedes-Benz Group die Prozesse und Maffnahmen des Compliance
Management Systems und analysiert, ob die Mafinahmen angemessen und wirksam sind. Die
Uberpriifung der Angemessenheit des Risikomanagements hinsichtlich menschenrechtlicher
Sorgfaltspflichten im eigenen Geschéftsbereich und in der Lieferkette ist hiervon umfasst.

Dafiir greift die Mercedes-Benz Group auf Informationen zu den Konzerngesellschaften und

weitere lokal erhobene Informationen zurtick. Dabei beriicksichtigt sie auch die Erkenntnisse aus
internen sowie unabhingigen externen Priifungen. Falls verdnderte Risiken oder neue rechtliche
Anforderungen dies verlangen, passt die Mercedes-Benz Group die Prozesse und Maffnahmen an.

Dariiber hinaus ist die Uberpriifung des Risikomanagements und der darin verankerten
Mafdnahmen grundsitzlicher Bestandteil bei der Analyse bestehender, sich dndernder oder neuer
nationaler wie internationaler gesetzlichen Regelungen. Die zustindigen Fiihrungsgremien
werden iber die Ergebnisse des Monitorings informiert.

Um das Vertrauen in das Hinweisgebersystem BPO Business & People Protection Office stetig zu
erhohen und es bei den Beschiftigten noch bekannter zu machen, stellt die Mercedes-Benz Group
tber diverse Kommunikationsmafinahmen umfangreiche, in verschiedenen Sprachen verfiigbare
Informationsmaterialien bereit. Dariiber hinaus informiert sie die Beschéftigten regelmiflig tiber
die Art und Anzahl gemeldeter Verstof3e und stellt quartalsmiflig anonymisierte Fallbeispiele zur
Verfiigung. Zuséatzlich priift die Mercedes-Benz Group die Effektivitit der Mafinahmen alle zwei
Jahre anhand von Mitarbeitendenbefragungen. Hierbei werden gezielt Fragen zur Bekanntheit
und dem Vertrauen in das BPO Business & People Protection Office gestellt. In diesem Rahmen
kénnen die Beschiftigten weltweit Feedback geben.
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Die Uberpriifung der Prozesse und Mafnahmen im Bereich Arbeitsschutz und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren, sowie im Bereich Umweltmanagement erfolgt anhand der jeweiligen Due
Diligence Verfahren. Dabei werden die Erkenntnisse und die erforderlichen Mafnahmen an die
Verantwortungstrager in den jeweiligen Konzerngesellschaften und an den Vorstand
kommuniziert. Zusitzlich erfolgt eine Uberpriifung der Wirksamkeit durch ein Monitoring
relevanter Kennzahlen.
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existieren Prozesse bzw. Mafinahmen, mit denen sichergestellt wird, dass bei der Errichtung und
Umsetzung des Risikomanagements die Interessen Threr Beschiftigten, der Beschiiftigten
innerhalb Ihrer Lieferketten und derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln Ihres Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines Unternehmens in
Thren Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition unmittelbar betroffen sein konnen,
angemessen beriicksichtigt werden?

In welchen Bereichen des Risikomanagements existieren Prozesse bzw. Mafinahmen um die
Interessen der potenziell Betroffenen zu beriicksichtigen?

* Ressourcen & Expertise
¢ Priventionsmafinahmen
e Abhilfemafinahmen

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie die Prozesse bzw. Mafynahmen fiir den jeweiligen Bereich des
Risikomanagements.

Die Mercedes-Benz Group legt grofien Wert darauf, ihr Human Rights Respect System gemeinsam
mit externen Stakeholdern weiterzuentwickeln und umzusetzen. Ihr ist es besonders wichtig, sich
mit potenziell betroffenen Stakeholdern - beispielsweise mit Beschéftigten — sowie deren
Vertreterinnen und Vertretern auszutauschen, um menschenrechtliche Risiken zu identifizieren
und geeignete Mafnahmen zu entwickeln. Aber auch mit externen Dritten wie
zivilgesellschaftlichen Gruppen oder der lokalen Bevolkerung vor Ort tritt sie in den Dialog und
beriicksichtigt deren Anregungen.

Um den Dialog mit ihren Stakeholdern konzernweit zu implementieren, hat die Mercedes-Benz
Group klare Verantwortlichkeiten und Kommunikationswege fiir den Austausch festgelegt sowie
spezifische Dialogformen etabliert. Die unterschiedlichen Dialogformate werden von Fachkréften
aus dem Ressort Integritdt, Governance & Nachhaltigkeit oder weiteren Bereichen wie External
Affairs initiiert und durchgefihrt.

Die Mercedes-Benz Group nutzt verschiedene Formate, um mit relevanten Stakeholdern in den
Dialog zu treten: Unter anderem veranstaltet sie jahrliche in verschiedenen Lindern und Regionen
den Mercedes-Benz Sustainability Dialogue, fiihrt Stakeholder-Befragungen sowie Fachtagungen
und thematische Dialoge durch - etwa in Form von Workshops oder iiber den Beirat fiir Integritat
und Nachhaltigkeit. Zudem beobachtet sie aktuelle 6ffentliche Diskussionen und informiert sich
tber damit verbundene Erwartungen, indem sie sich an branchenspezifischen und -
ubergreifenden Netzwerken und Initiativen beteiligt. Zusitzlich werden Studien und andere
wissenschaftliche Publikationen ausgewertet und eigene Medienanalysen durchgefiihrt. Dies hilft

Seite 50



dem Konzern iiber den von ihm initiierten Dialog hinaus, Entwicklungen und Stakeholder
Erwartungen frithzeitig zu erkennen.

Bei der Uberpriifung des Risikomanagements und der Weiterentwicklung der
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Due Diligence Verfahren legt die Mercedes-Benz
Group grofien Wert auf den Austausch mit internen und externen Stakeholdern. Dazu gehort
auch direkt mit den betroffenen Rechteinhabern in Kontakt zu treten. Dazu zihlt beispielsweise
der Austausch mit Vertreterinnen und Vertretern der Beschiftigten im Rahmen von
Betriebsversammlungen und gemeinsamen Gremien- und Austauschterminen mit dem
Gesamtbetriebsrat. Relevante Mafinahmen zu Umweltschutz, Arbeitsschutz und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren werden mit dem Gesamtbetriebsrat im Rahmen der Kommission fiir
Arbeitssicherheit Umwelt und Gesundheit abgestimmt.

Zudem bindet die Mercedes-Benz AG potenziell betroffene Stakeholder bei der Uberpriifung ihrer
24 als kritisch identifizierten Rohstoffe systematisch ein, um menschenrechtliche und
umweltbezogene Risiken in der tieferen Lieferkette zu identifizieren und geeignete Mafnahmen
zu implementieren.

Weitere Information zu den Mitgliedschaften, Verbanden, Initiativen und tber das Stakeholder-
Engagement der Mercedes-Benz Group sind im aktuellen Nachhaltigkeitsbericht beschrieben.
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