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Szanowni koledzy!

Jestesmy Swiadkami i uczestnikami fundamentalnej
zmiany w przemysle motoryzacyjnym. W celu
zapewnienia sukcesu naszej firmy zadeklarowali$my
gotowos¢ i determinacje przeprowadzenia gruntowne;j
,Zmiany pasa” w celu zagwarantowania zrownowazonego
charakteru transformacji naszej firmy.
Dla nas pojecie zrbwnowazonego rozwoju oznacza ciggte
tworzenie wartosci dla klientéw, pracownikdw i
inwestoréw oraz dla naszych partneréow biznesowych
oraz catego spoteczenstwa. Dlatego wprowadziliSmy
to pojecie do zycia naszej firmy w formie , Strategii
zrownowazonego rozwoju’.
W tym kontekscie uwazamy prawa cztowieka za
fundamentalny element odpowiedzialnego zarzadzania
firma. Naszg ambicjg jest zapewnienie przestrzegania
praw cztowieka we wszystkich firmach naszej grupy,
przez naszych partneréw i dostawcdow. Nasz cel jest
jasny: stosowane przez nas produkty nie moga by¢
wytwarzane. Z naruszeniem ktéregokolwiek z praw
cztowieka.
Ponizsze zasady odpowiedzialnosci spotecznej oraz
ochrony praw cztowieka stanowig o naszym silnym
i nierozerwalnym poszanowaniu oraz stosowaniu praw
cztowieka.
e miedzynarodowy katalog praw cztowieka
e deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy
dotyczaca podstawowych zasad i praw pracowniczych
e gtowne wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw
cztowieka
Zasady te precyzuja i uzupetniajag zapisy naszego Kodeksu
Zasad w obszarze praw cztowieka i dobrych warunkéw
pracy i beda stuzy¢ nam jako dokumenty przewodnie.
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Ta jasna deklaracja poszanowania praw cztowieka jest
dla nas fundamentem. Jednakze, jeszcze wazniejsze

jest efektywne wprowadzanie aktywnych procesow

oraz aktywnych $rodkdéw gwarantowania praw cztowieka.
Nasz system poszanowania praw cztowieka "Human
Rights Respect System" (HRRS) jest nowym narzedziem
realizacji naszych ambicji w zakresie przestrzegania
praw cztowieka w ramach wszystkich naszych dziatan
biznesowych. Stanowi on podstawowe narzedzie
umozliwiajgce przekucie zasad teoretycznych

w praktyczne dziatania.

Stworzono go w celu zidentyfikowania i odpowiednio
szybkiej eliminacji zagrozen, oraz potencjalnego,
negatywnego wptywu na nasze dziatania biznesowe.
HRRS to bazujgcy na ocenie ryzyka system zastosowany
zaréwno u naszych dostawcdw, jak i wiekszosci
udziatowcdw.

HRRS oraz zasady korporacyjne zostaty stworzone przez
pracownikow réznych dziatow i przez reprezentantow
zatogi. StaraliSmy sie potozy¢ szczegdlny nacisk takze

na uwzglednienie doswiadczen wszystkich interesariuszy.
Naszym celem jest takze ciggte weryfikowanie
prawidtowej realizacji praw cztowieka w naszych
przysztych dziataniach.

Jestesmy przekonani, ze nasz dtugofalowy sukces mozliwy
jest wytgcznie pod warunkiem wtasciwego zrozumienia
odpowiedzialnos$ci korporacyjnej w celu zapewnienia
przestrzegania praw cztowieka w skali globalnej i lokalnej.
Sformutowanie naszych zasad jest istotnym krokiem w
tym kierunku. Kazdy z nas jest zobowigzany do realizacji
tych zasad w celu zapewnienia naszej firmie
zrownowazonego rozwoju w kazdym aspekcie.

Dziekujemy za zrozumienie i wsparcie.
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01 Wprowadzenie

Uzyte w tekScie pojecia
oznaczone kolorami
zostaty objasnione

w stowniku.

Wprowadzenie

Firma Mercedes-Benz Group! uznaje poszanowanie
praw cztowieka za fundamentalny sktadnik
odpowiedzialnego zarzgdzania korporacja.

Zasady te obejmuja reguty naszego Kodeksu Zasad i stanowig ich uzupetnienie. Jako
cztonek sygnatariusz dokumentu United Nations Global Compact deklarujemy petna
realizacje praw cztowieka, praw pracowniczych? i praw ich reprezentantow.
Deklarujemy takze zaangazowanie w ochrone srodowiska naturalnego. Firma
Mercedes-Benz Group deklaruje petne uznanie miedzynarodowych praw cztowieka
ze szczegdlnym uwzglednieniem grup najmniej uprzywilejowanych. W tym duchu
deklarujemy miedzy innymi uznanie nastepujgcych, miedzynarodowych standardow:

e Powszechna deklaracja praw cztowieka

¢ Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych

* Miedzynarodowy pakt praw ekonomicznych, spotecznych i kulturalnych

e Deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO) dotyczgca podstawowych
zasad i praw pracowniczych

e Gtéwne wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

e Dziesie¢ zasad inicjatywy ONZ Global Compact

e Dyrektywy OECD dotyczgce korporacji miedzynarodowych?

Firma Mercedes-Benz Group deklaruje zapobieganie i - w miare mozliwosci -
wyeliminowanie negatywnego wptywu swego dziatania w skali globalnej na prawa
cztowieka. Dodatkowo dziatamy zgodnie z gtownymi wytycznymi ONZ dotyczgcymi
biznesu i praw cztowieka w celu zapewnienia, ze nasi partnerzy biznesowi,

w szczegolnosci bezposredni dostawcy, przestrzegaja praw cztowieka i
doktadaja staran w celu przestrzegania tych praw takze przez ich dostawcow.
Nasze intensywne i staranne podejscie do praw cztowieka oraz stosowanie systemu
Mercedes-Benz Human Rights Respect System (HRRS), jest realizacja naszego
zobowigzania do ochrony praw cztowieka z wtgczeniem do tego procesu takze
odpowiednich interesariuszy.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest z naszego punktu widzenia istotnym czynnikiem
dtugofalowego sukcesu naszej firmy. Dotyczy to takze naszych udziatowcow,
dostawcow, partneréow biznesowych i klientdw, a takze naszych pracownikow

i partneréw spotecznych. Deklarujemy petne zaangazowanie w procesie osiggania
spotecznej harmonii i globalnej pomyslnosci. Podjecie tej odpowiedzialnosci jest
warunkiem konkurencyjnosci i jej zapewnienia w dtuzszej perspektywie. Przejecie
odpowiedzialnosci za zrownowazany rozwoj tancucha wartosci jest czescig naszej
korporacyjnej kultury. Dotyczy to w szczegdlnosci procesow technologicznych.
Innym obszarem jest tez odpowiedzialna transformacja przemystu motoryzacyjnego
wyznaczana przez nowe technologie napedu i cyfryzacji.

W celu osiggniecia wspolnych zatozen firma Mercedes-Benz Group, naczelna rada
pracownicza, $wiatowy kongres pracowniczy i zwigzek IndustriALL Global Union
uzgodnity wymagania i zasady zgodnosci z prawami cztowieka oraz zawarty je

w naszym kodeksie integralnosci. Zasady te zostaty stworzone we wspotpracy

z odpowiednimi dziatami wewnetrznymi, gtéwna rada pracownicza firmy
Mercedes-Benz Group i $wiatowa radg pracowniczg, a takze przy udziale
ekspertéw zewnetrznych i interesariuszy.



02 Odpowiedzialne tworzenie
wartosci

Rozdziat ten dotyczy
praw cztowieka oraz
praw pracowniczych
majacych szczegolne
znaczenie dla naszych
dziatan biznesowych.
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Firma Mercedes-Benz Group deklaruje uznanie
miedzynarodowych praw cztowieka i sprzeciwia
sie wszelkiemu wyzyskowi w miejscu pracy.

Prawa cztowieka i dobre warunki pracy
Ktadziemy szczegdlny nacisk na prawa cztowieka i dobre warunki pracy zaréwno
w firmach naszej grupy, jak i w$rdd naszych dostawcow i partnerow biznesowych.

Zakaz pracy dzieci

Firma Mercedes-Benz Group odrzuca wszelkie formy pracy dzieci zdefiniowane

w odpowiednich konwencjach ILO“. Firma Mercedes-Benz Group opowiada sie

za skutecznym wyeliminowaniem pracy dzieci. Wszyscy pracownicy firmy
Mercedes-Benz Group sg zobowigzani do co najmniej stosowania sie do wspomnianych
powyzej konwencji ILO. Hamowanie rozwoju dzieci jest zabronione. Szacunek

dla ich godnosci oraz zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia jest obowigzkowe

i musi by¢ chronione przez zastosowanie odpowiednich srodkdw.

Zakaz pracy przymusowej

Firma Mercedes-Benz Group zdecydowanie sprzeciwia sie wszelkim formom
pracy przymusowej oraz niewolnictwa, wtaczajgc w to nowoczesne formy
niewolnictwa oraz handlu ludzmi. Wszyscy pracownicy firmy Mercedes-Benz
Group musza stosowac sie co najmniej do standardéw pracy ILO.

Relacje pracownicze zawsze opieraja sie na dobrowolnosci. Wszystkie
stosunki zatrudnienia moga zostac rozwigzane z zachowaniem odpowiedniego
okresu wypowiedzenia.

Wolno$¢ zrzeszania sie, prawo do sporéw zbiorowych i prawo do strajku

Firma Mercedes-Benz Group uznaje prawo pracownikow do zaktadania organizacji
pracowniczych, do negocjacji zbiorowych dotyczacych warunkow pracy oraz prawo
do strajku zgodnie z obowigzujacym prawem®. Zatozenie, przystgpienie lub
cztonkostwo w dziatajgcym zgodnie z prawem zwigzku zawodowym pracownikow
nie moze by¢ przyczyna nieréwnego traktowania lub dziatan odwetowych’.

W przypadku akcji organizacyjnych firma i jej kadra kierownicza zachowuje
neutralno$¢. Zwiazki zawodowe i firma zapewnig pracownikom mozliwos¢ podjecia
niezaleznej decyzji dotyczacej udziatu w akcji.

Firma Mercedes-Benz Group gwarantuje pracownikom mozliwo$¢ otwarte]

dyskusji miedzy innymi na temat zasad wspoétpracy kadry zarzadzajacej i zwigzkow
zawodowych w ramach obowigzujgcego prawa. Jezeli zasady te stojg w sprzecznosci
z lokalnym prawodawstwem, firma Mercedes-Benz Group deklaruje zaproponowanie
rozwigzania uwzgledniajgcego odpowiednie przepisy prawne i wewnetrzne
zalecenia firmy.

Kooperacja z pracownikami i zwigzkami zawodowymi jest prowadzona w duchu
konstruktywnej dyskusji. Naszym celem jest zaangazowanie i poinformowanie
kazdego pracownika w mozliwie bezposredni sposéb. Poszukujemy kompromisu
pomiedzy ekonomicznym interesem firmy i interesem naszych pracownikéw.
Nasze podejs$cie do pracownikdw i komunikacja z nimi jest naznaczona szacunkiem
i zrozumieniem. Nawet w przypadku intensywnych dyskusji celem jest utrzymanie
zrownowazonej, konstruktywnej i dtugofalowej wspotpracy.
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Réwne szanse i wyeliminowanie dyskryminacji

Firma Mercedes-Benz Group zobowiazuje sie do zapewnienia rownych szans wszystkim
pracownikom i do zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji®. Opowiadamy
sie za sprawiedliwym traktowaniem wszystkich pracownikdw i nie tolerujemy zadnych
form dyskryminacji lub nieuzasadnionego, nieréwnego traktowania, na przyktad ze
wzgledu na takie cechy jak pte¢, pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowosc,
religia lub ideologia, przynaleznos$¢ polityczna, spoteczna lub zwigzkowa, tozsamosé

i orientacja seksualna, niepetnosprawnosc fizyczna i/lub umystowa lub wiek.

W firmie Mercedes-Benz Group réznorodnosc i akceptacja sg istotnymi
elementami strategii. Czynniki te maja istotny wptyw na $wiadome podejscie

do réznic i indywidualnosci. Dlatego ztozylisSmy podpis pod Kartg Roznorodnosci

i ciggle usprawniamy mechanizmy zarzgdzania roznorodnoscia.

Prawo do zdrowego i bezpiecznego miejsca pracy

Rolg firmy Mercedes-Benz Group jako pracodawcy jest zapewnienie zdrowego

i bezpiecznego miejsca pracy w ramach obowigzujgcych przepisow prawnych.
Dotyczy to takZze ciggtego ulepszania warunkdw pracy w celu wyeliminowania
wypadkdéw i chordb.

Grupa Mercedes-Benz Group wdrozyta procedury i dyrektywy dotyczgce ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa pracy. Opisujg one strukture, dziatanie i ciggte doskonalenie
naszego systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy®. Zgodnie z naszg
polityka dotyczacg bezpieczenstwa i higieny pracy przedstawiciele przedsiebiorstwa,
pracownicy, eksperci ds. bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przedstawiciele
pracownikow regularnie, scisle i konstruktywnie wspdtpracujag ze sobg we wszystkich
oddziatach przedsiebiorstwa. WdrozyliSmy podejscie prewencyjne, zaktadajace, ze
wypadki i choroby wynikajg zazwyczaj z przyczyn, ktérym mozna zapobiec. Stworzenie
skutecznej kultury zapobiegania umozliwia eliminowanie przyczyn wypadkoéw,
obrazen ciata i choréb. Nasza praca opiera sie na najwyzszych standardach
technicznych i bezpieczenstwa pracy. Celem tych dziatan jest zapobieganie wypadkom
przy pracy i chorobom zawodowym. Firma Mercedes-Benz Group spetnia wymagania
przemystowych przepisdéw dotyczacych bezpieczenstwa i zapewnia stosowanie
odpowiednich $rodkdéw ochrony indywidualnej. Aktywne zgtaszanie zagrozen zwigzanych
z bezpieczenstwem pracy i zdrowia jest oparte na dobrej wspotpracy z naszymi
pracownikami. Te przemystowe przepisy dotyczace bezpieczenstwa sg takze
stosowane w odniesieniu do pracownikdw zewnetrznych (np. pracownikow
tymczasowych).

Czas pracy

Firma Mercedes-Benz Group stosuje zasade przestrzegania zgodnosci godzin pracy

z lokalnymi przepisami prawnymi oraz odpowiednimi standardami przemystowymi.
Jeste$my przekonani, ze bezpieczne i zdrowe warunki pracy zapewnig: Przerwy w pracy,
odpowiednie ograniczenie godzin pracy i regularne, ptatne urlopy, ktére s3 organi-
zowane i gwarantowane zgodnie z lokalnymi przepisami prawnymi. Nasza firma spetnia
takze wymagania odpowiednich, miedzynarodowych standardéw dotyczacych godzin
pracy, uwzgledniajacych co najmniej odpowiednie konwencje ILO w migjscu pracy.
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Wynagrodzenie i Swiadczenia

Firma Mercedes-Benz Group przestrzega miedzynarodowych standardéw dotyczacych
zasady rownego wynagrodzenia za prace o rownej wartosci bez wzgledu na ptec¢®
oraz zasad gwarantujacych sprawiedliwe, korzystne warunki pracy™. Zobowigzujemy
sie w szczegdblnosci do wyptacania odpowiedniego wynagrodzenia, ktore jest

co najmniej rowne minimalnemu wynagrodzeniu, okreslonemu zgodnie

z obowiazujacym prawem lokalnym. Wynagrodzenie to umozliwia naszym
pracownikom co najmniej zabezpieczenie ich materialnej egzystenciji.

W innych przypadkach bazuje ono na uregulowaniach prawnych obowigzujacych

w miejscu pracy. Zalecamy takze uwzglednienie kosztow pracy i swiadczen socjalnych
w danym kraju. W przypadku braku odpowiednich przepiséw prawnych lub uktadéw
zbiorowych, wynagrodzenia i $wiadczenia bazujg na naszych globalnych wytycznych
dotyczacych wynagrodzen oraz na naszych wewnetrznych, lokalnych regulacjach
dotyczacych ptac.

Edukacja i szkolenia

Firma Mercedes-Benz Group wspiera edukacje i szkolenie wszystkich pracownikéw

w celu zapewnienia odpowiedniej wydajnosci i jakosci pracy. Zgodnie z tg zasadg firma
zapewnia odpowiednia edukacje i programy szkoleniowe oraz dziatania dodatkowe
we wszystkich, istotnych fazach indywidualnego programu szkoleniowego pracownika

i jego sciezki kariery. Staramy sie utrzymac wysokg wartos¢ pracownika na rynku pracy

i zapewnic¢ proces szkoleniowy przez caty okres zatrudnienia.

Schutz von Menschenrechtsverteidigern

Firma Mercedes-Benz Group jest przekonana o istotnej roli oséb zaangazowanych
w obrone praw cztowieka oraz ich szerzenie. Istotnym jest takze eliminowanie
wszelkich grozb, zastraszania, zniestawiania i kryminalizacji osob bronigcych praw
cztowieka. Dodatkowo poszukujemy takze konstruktywnego dialogu oraz kooperacji
z dziataczami i obroncami praw cztowieka.

Ochrona lokalnych spotecznosci i rdzennych mieszkancow
Firma Mercedes-Benz Group szanuje prawa lokalnych spotecznosci i rdzennych
mieszkancow, na ktore wptyw moga mieé nasze dziatania biznesowe®. Staramy
sie takze uwzgledniac lokalny wptyw dziatalnosci naszej firmy.

Personel bezpieczenstwa i ochrona praw cztowieka

Personel bezpieczenstwa firmy Mercedes-Benz Group odpowiedzialny za ochrone
naszych zasobow jest zobowigzany do przestrzegania praw cztowieka i naszego
kodeksu integralnosci.

W przypadku zatrudniania zewnetrznych firm ochroniarskich do ochrony naszych
zasobdw konieczne jest wdrozenie odpowiednich wymagan i $rodkow poprzez
odpowiednie specyfikacje w celu zapewnienia respektowania przez ten personel
miedzynarodowych praw cztowieka.
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Zarzadzanie danymi

Firma Mercedes-Benz Group uznaje prawo do ochrony danych osobowych za
jedno z praw cztowieka. Dane osobowe sg wykorzystywane i przetwarzane tylko

w stopniu zgodnym z przepisami prawnymi lub naszymi wewnetrznymi zasadami
dotyczacymi okreslonych typow danych. Nasze zasady ochrony danych osobowych
regulujg proces przetwarzania danych osobowych pracownikdw, klientéw

i partnerow zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych.
Zapewniajg one rowny standard ochrony i bezpieczenstwa danych i okreslajg zasady
ich wymiany pomiedzy firmami grupy.

Nasze globalne zasady dotyczace danych i informacji stanowig podstawe
odpowiedzialnego, zgodnego z prawem i etycznego przetwarzania wszystkich
danych i informacji na catym swiecie. W tym celu okres$lajg one cele, zasady,
struktury organizacyjne i srodki. Nasza polityka i wizja przetwarzania danych opisuje
odpowiedzialne i zgodne z przepisami prawnymi przetwarzanie danych, niezaleznie
od tego, czy sg to dane osobowe czy inne dane.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji

Firma Mercedes-Benz Group stosuje zaawansowane zasady wykorzystania sztucznej
inteligencji "Artificial Intelligence" (AI)®. Stosujemy podejscie gwarantujace
utrzymanie przez cztowieka decydujacej roli i odpowiednio podchodzimy

do wszelkich zagrozen. W celu zapewnienia zrownowazonej transformacji cyfrowej,
zasady te uwzgledniajg etyczne i prawne parametry rozwoju i wykorzystania Al.
Okreslajg one zasady odpowiedzialnego wykorzystania, transparencji, ochrony
prywatnosci, bezpieczenstwa i niezawodnosci AI w firmie Mercedes-Benz Group

i winny by¢ takze stosowane przez naszych partnerdw. Zasady te stanowia
uzupetnienie naszej polityki i wizji przetwarzania danych i sg integralnym
elementem naszej korporacyjnej odpowiedzialnosci.
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Prawa cztowieka i Srodowisko naturalne

Firma Mercedes-Benz Group akceptuje odpowiedzialnos$¢ i koniecznos¢ ochrony
Srodowiska naturalnego i jest Swiadoma wptywu naszych produktdw, produkcji

i proceséw nabywania na srodowisko naturalne i cztowieka. Z tego powodu,
oprocz przyktadania szczegdlnej uwagi do praw cztowieka, wypetniamy takze
nasze obowiazki w odniesieniu do srodowiska naturalnego w ramach naszej grupy
firm oraz w odniesieniu do naszych dostawcow i partneréw biznesowych.
Dazymy do osiggniecia godnej nasladowania rownowagi ekologicznej

i energetycznej na catym $wiecie. W ramach naszej polityki korporacyjnej
dotyczacej zarzadzania srodowiskiem i energig zobowigzujemy sie do
uwzgledniania potrzeb srodowiska naturalnego we wszystkich naszych dziataniach,
do oszczednego korzystania z zasobow oraz do wydajnego i oszczednego
wydobywania surowcow, w celu unikniecia i/lub ciggtego minimalizowania
negatywnego wptywu na srodowisko naturalne.

W tym celu stworzyliSmy systemy zarzadzania Srodowiskiem we wszystkich
zaktadach produkcyjnych®* i regularnie przeprowadzamy w nich oceny ryzyka
srodowiskowego (Environmental Due Diligence) we wszystkich naszych oddziatach.
Dodatkowo okreslilismy przejrzyste, kompleksowe standardy ochrony $rodowiska
naturalnego oraz w transparentny sposob informujemy zaréwno naszych
pracownikéw, jak i spoteczenstwo o naszym wptywie na srodowisko naturalne.

W przypadku wystagpienia na terenie oddziatu firmy Mercedes-Benz Group
jakiegokolwiek wypadku mogacego mie¢ wptyw na sSrodowisko naturalne
dokumentujemy i usuwamy wszelkie niezgodnosci. Ciggty rozwoj technologiczny
naszych produktow ma takze na celu zmniejszenie ich wptywu na srodowisko
naturalne, zmniejszenie ilosci emisji oraz zuzycia zasobow. Naszg ambicjg jest
osiggniecie catkowitej neutralnosci CO, naszej floty nowych pojazddw.

W tym celu analizujemy wszelkie srodki umozliwiajgce tworzenie przyjaznych

dla srodowiska naturalnego oraz wysokowydajnych energetycznie produktéw
oraz ich wptyw na $rodowisko naturalne. Proces ten obejmuje wszystkie fazy
produktu - od wydobycia surowcow przez produkcje, wykorzystanie az po recykling.
Prowadzimy takze ocene zgodnosci naszej produkcji masowej z odpowiednimi
przepisami prawnymi, uwzgledniajgc pozyskiwanie, magazynowanie, recykling

i utylizacje substancji niebezpiecznych oraz odpadow®.


https://group.mercedes-benz.com/sustainability/data/ki-guidelines.html
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/data/ki-guidelines.html
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03 Nasze zaangazowane podejscie
do ochrony praw cztowieka

Dla firmy Mercedes-Benz Group prawa cztowieka
sg nieodzownym elementem zréwnowazonej
strategii biznesowej.

W tym rozdziale  Dziatania te stanowig realizacje naszej deklaracji ochrony praw cztowieka, wdrozong
zamieszczamy opis  z zastosowaniem mierzalnych wartosci zadanych i parametrow KPI. Nasz system
zastosowania naszego  poszanowania praw cztowieka (Human Rights Respect System, HRRS) jest takze
systemu poszanowania  realizacjg naszego zaangazowanego podejscia do kwestii ochrony tych praw. System
praw cztowieka (Human  ten bazuje na miedzynarodowych standardach, odpowiednich przepisach prawnych
Rights Respect System) do i rozumieniu tych wartosci przez firme Mercedes-Benz Group.
identyfikacji, zapobiegania  Utworzenie i wprowadzenie systemu HRRS uwzglednia interes naszych pracownikow
i eliminowania  iinnych interesariuszy, bezposrednio zaangazowanych przez naszg dziatalnosci
negatywnego wptywu na  w chronione prawem postawy. Naszym celem jest nawigzanie interakcji z osobami,
prawa cztowieka. Dotyczy  ktorych prawa potencjalnie zostaty naruszone lub ich reprezentantami
to w szczegolnosci i uwzglednienie ich intereséw. W ramach systemu HRRS realizujemy oparta na
kontrolowanych przez ~ ocenie ryzyka, systemowa ocene firm nalezacych do Grupy Mercedes-Benz Group
nasza grupe firm oraz  oraz ich dostawcow z punktu widzenia zgodnosci z prawami cztowieka. Stosujemy
naszych relacjiz  wiele srodkéw w celu unikniecia, wyeliminowania i zapobiegania negatywnego
partnerami.  wptywu na prawa cztowieka w ramach naszej dziatalnosci na catym Swiecie.
Nasz system HRRS jest poddawany procesowi ciggtego rozwoju, na przyktad
w wyniku dokonania nowej oceny ryzyka w zwigzku z rozpoczeciem nowego rodzaju
dziatalnosci lub relacji oraz przed dokonaniem strategicznych decyzji lub zmian
w dziatalnosci gospodarczej. Prowadzimy takze konsultacje z zewnetrznymi
interesariuszami i ekspertami. Konsultacje te dotycza dalszego rozwoju
i monitorowania systemu HRRS.

Nasze podejscie do poszanowania i wspierania praw
cztowieka bazuje na czterech filarach.

p\RP‘G!A POLITYI(//:
/,p@
L

1. Ocena ryzyka
Systemowa ocena i kontrola ryzyka
ZWigzanego z prawami cztowieka

2. Wprowadzanie program
Definicja i wprowadzenie srodkow
zwigzanych z przestrzeganiem praw
cztowieka na bazie oceny
specyficznego ryzyka w firmach
grupy lub tancucha dostaw

3. Monitorowanie
Monitorowanie dostosowania/
skutecznos$ci oceny ryzyka oraz
/ wprowadzenia program.

]

4. Raportowanie
Regularne i standardowe raportowanie
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Mercedes-Benz Group i spotki grupy

Czescia systemu HRRS firmy Mercedes-Benz Group jest system zarzadzania
zgodnoscig z polityka spoteczng "Compliance Management System" (CMS),
obejmujacy wszystkie firmy naszej grupy. Spoteczny system CMS jest czescig
rocznego cyklu oceny ryzyka, uwzgledniajgcego cele i wartosci definiujace prawa
cztowieka. Dodatkowo spoteczny system CMS uwzglednia specjalne wytyczne
dotyczace oceny ryzyka w zakresie praw cztowieka, obejmujace wszystkie firmy
grupy. Celem dziatania tego systemu jest zidentyfikowanie okreslonego ryzyka

dla kazdej firmy grupy z uwzglednieniem miedzy innymi, czynnikow spotecznych.
Na podstawie oceny ryzyka, spoteczny system CMS zaleca zastosowanie
odpowiednich srodkdw przez firmy catej grupy, dotyczace indywidualnych aspektéw
zidentyfikowanych na podstawie przeprowadzonej oceny ryzyka. Wprowadzenie
zestawu $rodkow zapewniajgcych zgodnos¢ z zasadami spotecznymi nalezy do
zakresu kompetencji i odpowiedzialno$ci odpowiedniej grupy wewnatrz firmy.
Wprowadzenie zestawu $rodkdw zapewniajgcych zgodnos¢ z zasadami spotecznymi
nalezy do zakresu kompetencji i odpowiedzialnosci oddzielnego dziatu firmy
Mercedes-Benz Group. Stosowanie spotecznego systemu CMS i odpowiednich
Srodkow jest wspierane przez specjalny przekaz informacyjny oraz szkolenia
organizowane dla odpowiednich pracownikdw. W celu zapewnienia skutecznosci,
ciggtej poprawy wydajnosci oraz dalszego rozwoju spotecznego systemu CMS,
kazdego roku uruchamiany jest odpowiedni proces monitorowania i raportowania.

Partner biznesowy

Nasze wymagania i oczekiwania dotyczace naszych partnerow biznesowych sg
opisane w odpowiednich standardach firmy Mercedes-Benz Group "Mercedes-Benz
Business Partner Standards" (BPS). Partnerem biznesowym jest kazdy podmiot,
ktory pozostaje z nami w relacji biznesowej. Wspdlnie z naszymi partnerami
handlowymi deklarujemy wsparcie i ochrone miedzynarodowych praw cztowieka
oraz przyktadamy duzg uwage do praw opisanych w deklaracji praw cztowieka'®
oraz gtdwnych standardach pracowniczych okreslonych przez miedzynarodowa
organizacje pracy. Deklarujemy gotowo$¢ do zapobiegania naruszeniom praw
cztowieka przez podmioty pozostajgce w relacji biznesowej z nami lub z naszymi
partnerami oraz przez innych partnerdw biznesowych i dostawcow.

W naszym przekonaniu stosowanie sie do tych standardow jest kluczowym
warunkiem udanej wspoétpracy. Przed zawarciem umowy z nowym partnerem
biznesowym poddajemy go, w zakresie dozwolonym przez prawo, weryfikacji przy
pomocy transparentenej procedury uwzgledniajgcej ocene ryzyka dotyczacego
integralnosci. Nasi partnerzy sg zobowigzani do zachowania ciggtej zgodnosci

ze statutowymi wymaganiami takze po wykonaniu kontraktu. Watpliwos$ci dotyczace
integralnosci i potencjalnych przypadkow tamania prawa i/lub BPS sg badane
wspdlnie z naszymi partnerami biznesowymi. Jezeli znalezienie rozwigzania okaze
sie niemozliwe, podejmujemy odpowiednie $rodki majace na celu przerwanie relacji
biznesowe]. Dotyczy to takze $rodkdw prawnych.

Oczekujemy od naszych partneréw informowania pracownikéw o odpowiednich
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zobowigzaniach prawnych oraz tres¢ BPS i wynikajgce z niego wymagania. Oczekujemy
od naszych partnerdw dzielenia sie informacjami na temat systemu BPS z ich
dostawcami oraz oczekujemy zapewnienia zgodnos$ci z tym systemem.

Dostawcy

Firma Mercedes-Benz Group deklaruje odpowiednie zarzagdzanie materiatami

oraz ustugami produkcyjnymi jak i nieprodukcyjnymi. Warunki naszych umow

i standardy dla dostawcow okreslajg jasne wymagania i oczekiwania podlegajace
weryfikacji przez pracownikdw dziatu zakupdw.

Wszyscy dostawcy muszg przestrzega¢ miedzynarodowo uznanych praw cztowieka.
Sa one takze umieszczane w podpisywanych z nimi umowami. Zastrzegamy sobie
prawo do kontroli przestrzegania warunkéw umowy, a w przypadku ich naruszenia

do skorzystania z naszych okreslonych w umowie praw, mogacych obejmowac réwniez
kroki prawne i zakonczenie stosunkéw handlowych.

Naszym celem jest ustalenie i przekazanie tych wymagan wszystkim dostawcom

za posrednictwem naszych dziatéw zakupdw. Wymagania te bazujg na wspomnianych
wczesniej standardach dotyczacych dostawcow i obejmuja deklaracje zapewnienia
dobrych warunkow pracy i poszanowania praw cztowieka, ochrony srodowiska
naturalnego i bezpieczenstwa oraz etycznego prowadzenia biznesu, ochrony danych

i zgodnosci z odpowiednimi normami.

Bezposredni dostawcy sg zobowigzani do przeszkolenia swoich pracownikéw

w zakresie obowiazujgcych standarddw, przekazania ich tresci swoim poddostawcom,
zobowigzania ich do przestrzegania tych samych wymagan oraz kontroli ich
przestrzegania w catym tancuchu dostaw. Deklarujemy wsparcie naszych dostawcow
poprzez przekazywanie specjalistycznych informacji i organizacji szkolen w zakresie
wdrazania tych wymagan. Nasze centralne dziaty zakupdw prowadzg systematyczne
audyty dostawcow dotyczgce zgodnosci ze standardami. Nowi dostawcy sg poddawani
procesowi oceny zgodnos$ci z wymaganiami dotyczgcymi zrbwnowazonego rozwoju,
w tym praw cztowieka i standardow pracy. Kontrole takie sg takze w miare mozliwosci
organizowane bezposrednio u dostawcy.

Dalsze informacje

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowanym podejsciu
do ochrony praw cztowieka i zapoznaj sie z trescig Responsible
naszej strony internetowej: group.mercedes-benz.com/ Sourcing
sustainability/human-rights/hrrs/ Standards

Poznaj oczekiwania wobec naszych partneréw
biznesowych, zawarte w Standardach dla
partnerow biznesowych firmy Mercedes-Benz
i sprawdz wymagania dotyczgce dostawcow,
zapisane w Mercedes-Benz Responsible
Sourcing Standards.

Business Partner Standards


https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/hrrs/
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/hrrs/
https://group.mercedes-benz.com/documents/company/compliance/daimler-business-partner-standards.pdf
https://group.mercedes-benz.com/documents/company/compliance/daimler-business-partner-standards.pdf
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://group.mercedes-benz.com/documents/company/compliance/daimler-business-partner-standards.pdf

04 Wprowadzenie powyzszych
zasad w zycie

W niniejszym rozdziale
opisujemy zakres
odpowiedzialnosci

i obowigzki wynikajace

z tych zasad, a takze
sposob postepowania

w przypadku ich
naruszenia w firmie
Mercedes-Benz Group i w
kontrolowanych przez nig
przedsiebiorstwach grupy.

Wprowadzenie powyzszych zasad w zycie

W firmie Mercedes-Benz Group wszyscy pracownicy
muszg zapoznac sie z wymaganiami niniejszych zasad
i ich przestrzegac.

Deklaracja przestrzegania i zgodnos¢ z zasadami

Wdrozenie tych zasad jest obowigzkiem kierownictwa firmy Mercedes-Benz Group.
Wprowadzenie tych zasad w poszczegdlnych oddziatach jest obowigzkiem
odpowiednich, odpowiedzialnych oséb i dziatéw w tych oddziatach.

Zasady te zostaty przyjete wspdlnie przez kierownictwo firmy, gtéwng rade
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pracowniczg firmy Mercedes-Benz Group i Swiatowg rade pracowniczg oraz globalny
zwiazek IndustriALL Global Union. Sg to wigzace wymagania w firmie Mercedes-Benz

Group, dotyczace wdrazania podstawowych elementéw nalezytej starannosci
poszanowania praw cztowieka. Niniejsze zasady obowigzujg wszystkich
kierownikdw i pracownikow firmy Mercedes-Benz Group na catym swiecie,

jak rowniez wszystkie kontrolowane przez grupe przedsiebiorstwa.

Zasady te okreslajg takze osoby kontaktowe, wyznaczone do pomocy partnerom
biznesowym, klientom i pracownikom. Monitorowanie zgodnos$ci z tymi zasadami
jest czedcig audytu korporacyjnego. Zgodnosé ta nalezy takze do kryteriow oceny
tego audytu. Wdrazanie odpowiedzialnosci spotecznej w firmie oraz niniejszych
zasad jest regularnie raportowane i omawiane przez kierownictwo firmy

ze Swiatowa radg pracownicza.

Zasady te stanowig uzupetnienie wymagan UE sformutowanych dla prawodawstwa
krajowego. Firmy kontrolowane przez grupe oraz pracownicy i cztonkowie organdw
zarzadzajacych tych firm nie mogg przyjmowac regulacji odbiegajacych od tresci

i specyfikacji niniejszych zasad, chyba ze prawo miejscowe stanowi inaczej.

W przypadku sprzecznosci z lokalnym ustawodawstwem centralny dziat ds.
zgodnosci bedzie wspdtpracowad z wtasciwa firmg Grupy w celu wyznaczenia
przepisu najbardziej zblizonego do intencji niniejszych zasad.

Komunikacja i informacja

Zasady te zostang w odpowiedniej formie udostepnione wszystkim naszym
pracownikom i ich przedstawicielom. Srodki komunikacji zostang uprzednio
omdwione z przedstawicielami pracownikdw.

Raport dotyczacy zrownowazonego
rozwoju

Dalsze informacje dotyczace praw cztowieka zamieszczamy
W naszym najnowszym raporcie zréwnowazonego
rozwoju oraz na naszej stronie internetowej:
group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/



https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/
https://group.mercedes-benz.com/documents/sustainability/other/mercedes-benz-sustainability-report-2021.pdf
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Wprowadzenie powyzszych zasad w zycie

Zarzadzanie

Systemowe dziatania zwigzane z prawami cztowieka w firmie Mercedes-Benz Group
naleza do zakresu odpowiedzialnosci dziatu integrity oraz prawnego. Wyznaczony
cztonek zarzadu wspdtpracuje z dziatami zakupow nad dalszym wprowadzaniem
przestrzegania praw cztowieka zgodnie z ustalonymi celami. Otrzymuje takze regularne
informacje i raporty dotyczgce dziatan zwigzanych z prawami cztowieka od Chief
Compliance Officer i od odpowiednich dziatdw merytorycznych. Nasze jednostki
zakupowe informujg rowniez cztonkdw zarzadu bezposrednio odpowiedzialnych za
dane oddziaty o stosowanych przez nie srodkach dotyczacych przestrzegania praw
cztowieka. Raportowanie i monitorowanie wprowadzania powyzszych zasad w zycie
jest realizowane przez odpowiednia, specjalistyczng jednostke i raportowane do rady
ds. zrbwnowazonego rozwoju, w sktad ktorej wchodzg cztonkowie zarzadu firmy®.

W tym celu istotne kwestie dotyczgce praw cztowieka oraz wprowadzanie powyzszych
zasad w zycie sg corocznie i ad hoc raportowane i poddawane dyskusji przez rade ds.
zrownowazonego rozwoju. W ramach regularnych spotkan zarzad informuje cata

rade nadzorczg o kwestiach zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem, w tym o
prawach cztowieka i standardach pracy. Rada etyki i odpowiedzialnosci korporacyjnej
jest zewnetrznym organem doradczym, prowadzgcym dodatkowe konsultacje

z kierownictwem firmy na temat strategicznych kwestii zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem, z uwzglednieniem praw cztowieka i standarddw pracy oraz postepdow

w realizacji naszej strategii zrbwnowazonego biznesu. Interdyscyplinarne zespoty firmy
Mercedes-Benz Group scisle wspotpracujg ze soba celu opracowania odpowiednich
Srodkéw zapobiegawczych i eliminacji zagrozen. W sktad takich zespotéw wchodza
eksperci ds. praw cztowieka i zgodnosci z zasadami, a takze operacyjne jednostki
dziatu zakupdw oraz - doraznie - dodatkowe jednostki specjalistyczne. Odpowiednie
jednostki specjalistyczne sg odpowiedzialne za wdrazanie i monitorowanie tych srodkéw.

Postepowanie w przypadku tamania zasad

Zorganizowano szereg kanatow informacyjnych przeznaczonych do zgtaszania przez
pracownikow i osoby trzecie wszelkich podejrzen naruszenia praw cztowieka.
Umozliwiajg one takze zgtoszenie prosby o pomoc - zgodnie z trzecim filarem gtownych
wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, ,Dostep do srodkéw zaradczych”.
Kanaty te obejmujg w szczegdlnosci kontakt z naszym biurem ds. praktyk biznesowych
(Business Practices Office) oraz swiatowy zwigzek pracownikow firmy. Biuro BPO jest
otwarte dla wszystkich pracownikdw, partneréw biznesowych i 0sob trzecich, ktére
chca zgtosic¢ naruszenie zasad lub przepiséw stanowigcych powazne ryzyko, w tym
naruszenie praw cztowieka. Nasz system informowania o nieprawidtowosciach i jego
mechanizmy oraz odpowiednie procedury sg uregulowane przez globalnie obowigzujgca
polityke korporacyjng. Zadaniem naszego systemu zgtaszania nieprawidtowosci jest
zapewnienie uczciwego i przejrzystego procesu uwzgledniajgcego zasade
proporcjonalnosci w odniesieniu do 0séb, ktérych zgtoszenie dotyczy, zapewniajac
jednoczesnie ochrone osobom zgtaszajgcym takie nieprawidtowosci. Nasza polityka
korporacyjna wyznacza rowniez standardy oceny i konsekwencji spowodowanych
naruszeniem naszych zasad biznesowych. Kontakt z biurem BPO jest mozliwy w wielu
jezykach za posrednictwem poczty tradycyjnej, poczty elektronicznej, formularza
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zgtoszeniowego online oraz - w wybranych krajach - za posrednictwem zewnetrznej
bezptatnej infolinii’®. Mozliwe sg réwniez zgtoszenia catkowicie anonimowe, o ile

nie jest to zabronione przez prawodawstwo krajowe. W Niemczech osoby zgtaszajgce
nieprawidtowosci maja rowniez mozliwos$¢ skontaktowania sie z zewnetrznym,
neutralnym posrednikiem. Zgtaszanie powaznych naruszen zasad dotyczacych firmy
Mercedes-Benz Group temu posrednikowi jest dopuszczalne w przypadku istnienia
istotnych przestanek, wskazujgcych na takie naruszenia. Po otrzymaniu zgtoszenia
BPO na podstawie analizy ryzyka przeprowadza ocene potencjalnego naruszenia.

W przypadku potwierdzenia podejrzen zastosowane zostang adekwatne i odpowiednie
do sytuacji srodki.

W przypadku stwierdzenia, ze naruszenie niniejszych zasad zostato spowodowane przez
okreslonych pracownikéw, zgodnie z prawem pracy moga zostac¢ podjete odpowiednie
$rodki dyscyplinarne. Naruszenia niniejszych zasad bedg karane zgodnie z nasza
wewnetrzng polityka korporacyjng, dotyczaca postepowania w przypadku naruszen.

Kontakty, pytania i informacje

Pytania i uwagi dotyczace niniejszych zasad lub innych zagadnien zwigzanych

z prawami cztowieka mozna kierowac¢ do dziatu zgodnosci z zasadami spotecznymi
firmy Mercedes-Benz Group za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
social-compliance@mercedes-benz.com.

Skargi lub zgtoszenia dotyczace nieprzestrzegania tych zasad mozna kierowac
do biura BPO na adres bpo@mercedes-benz.com, naczelnej rady pracowniczej
oraz zwigzku IndustriALL Global Union.

Pozostate postanowienia

Z chwilg podpisania niniejsze zasady wchodzg w zycie i zastepujg zasady
odpowiedzialnosci spotecznej firmy Mercedes-Benz Group. Niniejsze zasady

nie powoduja powstania zadnych praw indywidualnych ani praw oséb trzecich.
Niniejsze zasady nie majg mocy wstecznej. Projekt oparty na tresci i ukierunkowanie
istniejagcych systemow zarzadzania sg opisane bardziej szczegdétowo w specjalnych
wytycznych dotyczacych wdrazania niniejszych zasad.

Niniejsze zasady sa regularnie weryfikowane i modyfikowane w zaleznos$ci od wynikéw
oceny ryzyka, przeprowadzonej w ramach systemu przestrzegania praw cztowieka
firmy Mercedes-Benz. Ma to miejsce, np. jesli ocena ryzyka jest przeprowadzana

w zwigzku z rozwojem nowej dziatalnosci lub relacji, przed podjeciem strategicznych
decyzji lub zmian w dziatalnosci biznesowej.

Ocena i regularne raportowanie

Firma Mercedes-Benz Group deklaruje dalsze, coroczne ujawnianie informacji

na temat podejmowanych dziatan dotyczacych zachowania nalezytej starannosci
dostawcow. Dotyczy to takze ujawniania wynikdéw oceny ryzyka w tancuchu dostaw
oraz szczegdtowego opisu stosowanych srodkéw stuzgcych ograniczeniu
zidentyfikowanego ryzyka i oceny ich skutecznosci.
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Gtowne wytyczne
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Gospodarczej i Rozwoju
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miedzynarodowych
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Stosunek zuzycia energii do jej wykorzystania ze szczegolnym uwzglednieniem
wptywu na srodowisko naturalne.

System zgtaszania nieprawidtowosci firmy Mercedes-Benz Group. System ten jest
otwarty dla wszystkich pracownikéw, partneréw biznesowych i 0séb trzecich w celu
eliminowania ryzyka i naruszen o wysokim ryzyku. Wysokie ryzyko obejmuje takie
wykroczenia jak naruszenie uznanych miedzynarodowo praw cztowieka, korupcja,
naruszenie prawa antymonopolowego i pranie pieniedzy, a takze naruszenie
specyfikacji technicznych lub przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska.

Wszystkie informacje bezposrednio lub posrednio zwigzane z dang osoba,
w tym np. nazwisko, adres i wiek.

Dostawcy bezposredni to dostawcy produktéw lub ustug niezbednych do wytwarzania
naszych produktéw i $wiadczenia naszych ustug. Dostawcy ci pozostaja z nasza firma
w bezposredniej relacji handlowej, dotyczacej dostawy i/lub ustugi. Dostawcy
posredni to dostawcy produktéw lub ustug takze niezbednych do wytwarzania
naszych produktéw i $wiadczenia naszych ustug. Dostawcy ci nie pozostajg z naszg
firmg w bezposredniej relacji handlowej, dotyczacej dostawy i/lub ustugi.

Stosowanie kategorii (takich jak pochodzenie spoteczne, pteé, kolor skéry, wyznanie)
w celu stworzenia, wyjasnienia i usprawiedliwienia nierdwnego traktowania bez
obiektywnego powodu.

Eliminacja zagrozen rozumiana jest jako procesy umozliwiajace przeciwdziatanie
wywieraniu negatywnego wptywu na prawa cztowieka. To takze kluczowe wnioski
z tych procesdéw, umozliwiajgce przeciwdziatanie rzeczywistym negatywnym
wptywom, stanowigce dla nich zado$¢uczynienie i/lub minimalizujgce
prawdopodobienstwo wystgpienia potencjalnych negatywnych wptywow.

Standardy spoteczne stworzone przez ILO w ramach zasad handlu $wiatowego
w celu zapewnienia godnych warunkow pracy i ochrony pracownikéw. Gtowne
standardy pracownicze s3 czescig deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO), dotyczacej podstawowych zasad i praw pracowniczych.

Gtéwne wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka sg zbiorem
miedzynarodowych zalecen dotyczacych zapobiegania naruszeniom praw cztowieka
w odniesieniu do dziatalnosci biznesowej. Dotyczg one rowniez odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw w tym kontekscie.

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) z siedzibg w Paryzu jest
miedzynarodowg agenda skupiajacag 37 panstw cztonkowskich, opowiadajgcych
sie za demokracja i gospodarka rynkowa. Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych zawieraja zalecenia dla firm dotyczace zrownowazonego
postepowania w biznesie w zakresie przejrzystosci, warunkdw pracy, srodowiska
naturalnego, korupcji, ochrony konsumenta, sprawozdawczosci, transferu
technologii, konkurencji i opodatkowania.
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Inicjatywa ONZ
,Global Compact”

Interesariusz

Kontrola
integralnosci

tancuch
wartosci

Lokalne
spotecznosci

Miedzynarodowa
Organizacja Pracy, ILO

Obroncy praw
cztowieka

Ocena
ryzyka

Oceny ryzyka

dla srodowiska
naturalnego / nalezytej
starannosci w ochronie
Srodowiska naturalnego

Inicjatywa Organizacji Narodéw Zjednoczonych na rzecz odpowiedzialnego
zarzgdzania przedsiebiorstwem. Inicjatywa Global Compact realizuje cele
zrownowazonej gospodarki Swiatowej, opartej na dziesieciu uniwersalnych zasadach
dotyczacych praw cztowieka, standardéw pracy, ochrony srodowiska naturalnego,
przeciwdziatania korupcji i strategii zrownowazonego rozwoju.

Osoba lub organizacja posiadajgca faktyczny lub potencjalny wptyw lub

pozostajaca pod wptywem naszych dziatan i decyzji korporacji.

tancuch wartosci firmy obejmuje wszystkie dziatania zwigzane z projektowaniem,

produkcjg, dystrybucja, uzytkowaniem i utylizacjg jej produktdéw oraz swiadczeniem ustug.

tancuch wartosci firmy obejmuje wszystkie dziatania zwigzane z projektowaniem,
produkcja, dystrybucja, uzytkowaniem i utylizacjg jej produktow oraz $wiadczeniem
ustug.

Spotecznosci objete lub potencjalnie objete bezposrednim i/lub negatywnym
wptywem ze wzgledu na bliskie sgsiedztwo naszych zaktaddw lub ze wzgledu na
bezposredni zwigzek z naszg dziatalnoscig gospodarcza.

Najstarsza agencja specjalna Organizacji Narodow Zjednoczonych z siedzibg w Genewie.
ILO upowszechnia reguty godnej pracy i ochrony socjalnej oraz wzmacnia dialog
spoteczny i jest odpowiedzialna za opracowywanie, formutowanie i egzekwowanie
wigzacych miedzynarodowych standardow pracy i standardéw socjalnych.

Prawa cztowieka sg podstawowymi, niezbywalnymi prawami, ktére przystuguja
wszystkim ludziom od chwili urodzenia. Nalezg do nich m.in. godnos¢ ludzka oraz
prawo do zycia i nietykalnosci cielesnej. Sg one okreslone przez podstawowe
standardy miedzynarodowe, takie jak Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka ONZ i
Podstawowe Standardy Pracy ILO. Obroncy praw cztowieka lub aktywisci chroniagcy
praw cztowieka to ludzie i grupy, dziatajgce bez uzycia przemocy w celu ochrony i
promowania praw cztowieka.

Identyfikacja i ocena wszystkich rzeczywistych lub potencjalnych negatywnych
wptywow na prawa cztowieka, w ktore zaangazowana jest firma Mercedes-Benz Group

jako przedsiebiorstwo. Dotyczy to zarowno wtasnej dziatalnosci, jak i relacji biznesowych.

Regularne oceny ryzyka przeprowadzane przez naszych ekspertow w naszych
zaktadach produkcyjnych w zakresie emisji zanieczyszczen powietrza,
odprowadzania Sciekdw, gospodarki odpadami, zanieczyszczenia gleby/wdd
gruntowych, wykorzystania materiatéw i systemu zarzadzania srodowiskiem
naturalnym w danym zaktadzie. System oceny bazuje na standardowych ankietach,
losowej kontroli dokumentacji i inspekcji okreslonych lokalizacji. Ocena ryzyka dla
$rodowiska naturalnego uwzglednia takie czynniki jak znajomos¢ przepiséw ochrony
Srodowiska naturalnego i ich przestrzeganie, technologie stosowane w celu
zabezpieczenia przed zagrozeniami, organizacja aspektdw ochrony srodowiska

Polityka zarzadzania
danymi

Posiadacz
praw

Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka uchwalona
przez Organizacje Naroddw

Zjednoczonych

Rada doradcza ds.
uczciwosci i
Odpowiedzialnosci
korporacyjnej

Rada
nadzorcza

Rada zrownowazonego
rozwoju grupy (GSB)

Rdzenni
mieszkancy

Rowne
szanse
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naturalnego oraz uwzglednienie srodowiska lokalnego i bezposredniego sagsiedztwa.
Do kazdej przeprowadzonej oceny ryzyka dla Srodowiska naturalnego
przygotowywany jest raport zawierajacy opis faktycznego stanu rzeczy oraz
konkretne zalecenia dotyczace redukcji ustalonego ryzyka.

Deklaracja firmy Mercedes-Benz Group dotyczgca zarzadzania danymi: ,Deklarujemy
realizacje modeli biznesowych opartych o zrownowazone dane. Dlatego koncentrujemy
sie na potrzebach naszych klientéw i pracownikéw i doktadamy wszelkich staran w
celu zapewnienia odpowiedzialnego przetwarzania danych”. Polityka zarzgdzania
danymi obejmuje siedem zasad: potencjat biznesowy, korzysci dla konsumentdw,
jako$¢ danych, przejrzystosé, wybor, bezpieczenstwo danych i etyka danych.

W sensie prawnym posiadacz praw to osoba lub inny podmiot prawny (organizacja
lub zywy organizm), ktéremu przystuguja okreslone, uznane prawa. Z punktu
widzenia praw cztowieka posiadaczami praw sg wszyscy ludzie bez wzgledu na ich
cechy osobiste.

Deklaracja zostata ogtoszona przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow Zjednoczonych w
dniu 10 grudnia 1948 roku. Deklaracja ta nie posiada prawnie wigzgcej mocy.
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka zawiera podstawowe, niezbywalne prawa,
przystugujgce wszystkim ludziom od chwili urodzenia. Deklaracja ta stanowi czes¢
Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych.

Rada sktada sie z niezaleznych, zewnetrznych ekspertow pochodzgcych z roznych
krajéw. Od 2012 roku stanowi wazne zrédto informacji dotyczacych naszych dziatan
na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Cztonkowie rady nalezg do kregdw nauki, biznesu
i spoteczenstwa obywatelskiego i krytycznie oraz konstruktywnie wspierajg zasady
uczciwosci i odpowiedzialnosci korporacyjnej w firmie Mercedes-Benz Group,
reprezentujgc zewnetrzny punktu widzenia.

Najwyzszy komitet kontrolny w firmie Mercedes-Benz Group, ktérego gtdéwnym
zadaniem jest nadzorowanie kierownictwa wykonawczego, czyli zarzadu firmy.

Centralny organ zarzadzania wszystkimi kwestiami zwigzanymi ze zréwnowazonym
rozwojem, podlegajacy zarzagdowi firmy Mercedes-Benz Group AG. Rada GSB
przedktada radzie firmy raporty z postepu prac oraz propozycje decyzji dotyczacych
obszarow dziatan wpisujgcych sie w strategie zréwnowazonego biznesu grupy.

Populacje, ktére utrzymuja i praktykuja wtasne wiezi ze Srodowiskiem naturalnym
lub konkretnymi obszarami geograficznymi. W szczegdlnosci wyrdzniajg sie one
pewnymi cechami spotecznymi, gospodarczymi, politycznymi lub duchowymi, ktére
roznig je od cech reszty spoteczenstwa, w ktorym zyja

Zatrudnianie, promowanie i rozwijanie wszystkich pracownikow zgodnie z ich
umiejetnosciami, zdolnosciami i wynikami, bez wzgledu na pteé, wiek, pochodzenie,
wyznanie lub inne cechy indywidualne.



Rozdziat dotyczacy
réznorodnosci

Roznorodnosé
i akceptacja

System zarzadzania
zgodnoscia z polityka
spoteczng (CMS)

Wykorzystanie
sztucznej inteligencji
"Artificial Intelligence" (AI)

Zaangazowane
podejscie do ochrony
praw cztowieka

Zagrozone

grupy

Zréwnowazony
rozwoj

Dobrowolne zobowigzanie firm opublikowane w 2006 roku, majace na celu
promowanie uznania, docenienia i wtgczenia rownych szans i réznorodnosci
w niemieckim Swiecie pracy.

Réznorodnos¢ oznacza indywidualne réznice w obrebie grupy ludzi, w tym np. pted,
wiek, pochodzenie, orientacje seksualng i inne cechy. Akceptacja oznacza Swiadome,
integrujgce i doceniajgce podejscie do réznorodnosci, ktdrego celem jest wtgczenie i
traktowanie wszystkich pracownikow w sposéb rowny i sprawiedliwy.

Podstawowe zasady i srodki majace na celu promowanie zgodnego z przepisami
zachowania w skali catej firmy. Nasz system CMS bazuje na krajowych i
miedzynarodowych standardach. Poza innymi celami naszych dziatan dotyczacych
zgodnosci z zasadami, system CMS ma réwniez na celu zapewnienie poszanowania i
ochrony praw cztowieka. System CMS sktada sie z siedmiu zintegrowanych ze sobg
elementow: wartosci zgodnosci, cele zgodnosci, organizacja zgodnosci, ryzyka
zgodnosci, programy zgodnosci, komunikacja i szkolenia,

jak rowniez monitorowanie i doskonalenie.

Uniwersalna, spodjna definicja sztucznej inteligencji (SI) nie zostata sformutowana.
W naszym rozumieniu: SI obejmuje rézne metody stanowigce probe
zautomatyzowania umiejetnosci wymagajacych inteligencji. Szerokie pojecie ,SI”
jest dzi$ czesto uzywane w waskim znaczeniu aktualnych postepow w dziedzinie
uczenia maszynowego (ML). ,ML" jest podzbiorem metod SI i opiera sie na
metodach matematycznych, ktére znajduja ztozone wzorce w zbiorach danych.

Tak zwane gtebokie uczenie jest podzbiorem uczenia maszynowego. Umozliwia
ono znajdowanie ztozonych wzorcow w bardzo duzych ilosciach danych przy uzyciu
(gtebokich) sieci neuronowych.

Odpowiednia starannos$¢ w dziedzinie praw cztowieka odnosi sie do obowigzkow
firmy w zakresie przestrzegania praw cztowieka i przeciwdziatania ryzyku
Zwigzanemu z naruszeniami praw cztowieka w ramach swojej dziatalnosci biznesowe;.

Osoby lub grupy oséb szczegdlnie narazone na negatywny wptyw dziatalnosci
gospodarczej na prawa cztowieka, np. dzieci. Osoby lub grupy oséb moga by¢
rowniez podatne na zagrozenia, jesli nie sg w stanie w petni i skutecznie
wyeliminowac¢ negatywnego wptywu na prawa cztowieka.

Zarowno aktualne, jak i przyszte zasady dziatania, majgce na celu pogodzenie
aspektéw ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych.
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