Tarsadalmi felelossegvallalasi
es emberi jogi alapelvekr
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Kedves Kollégak!

We Az autdipar alapveté valtozason megy keresztil.
Vallalatunk jovébeni sikerének biztositasa érdekében
alapvetd savvaltas (németil: Spurwechsel) mellett
koteleztiik el magunkat, hogy garantaljuk a vallalat
fenntarthato atalakulasat.
A fenntarthatdsag szamunkra folyamatos értékteremtést
jelent: a vevdk, a munkavallalok és a befektetdk, valamint
Uzletfeleink és a tarsadalom egésze szdmara. Ezért ezt
fenntarthato Uzleti stratégiankkal be is épitettiik f6 Gizleti
tevékenységiinkbe.
Ebben az 6sszefliggésben Ugy véljik, hogy az emberi
jogok alapvet6 szempontot jelentenek a felelés
vallalatiranyitasban. Célunk biztositani azt, hogy
partnereink és beszallitdink a konszern minden
tagvallalatanal tiszteletben tartsak az emberi jogokat.
Vilagos célkitlizéslink: csak olyan termékeket akarunk,
amelyeket az emberi jogok megsértése nélkiil allitottak eld.
A tarsadalmi felelésségvallalassal és az emberi jogokkal
kapcsolatos alabbi Alapelvekkel hangsulyozni kivanjuk
erds és szoros elkotelezettségiinket az emberi jogok
fenntartasa és tiszteletben tartasa mellett
¢ the International Bill of Human Rights
e az Emberi Jogok Nemzetkdzi Torvényében
e a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezetnek a munkara
vonatkozd alapelvekrél és alapvetd jogokrol sz6ld
nyilatkozataban
o és az ENSZ (izleti tevékenység és emberi jogok
tekintetében iranyadd alapelveiben foglaltak szerint.
A jelen dokumentumban foglalt Alapelvek meghatarozzak
és kiegészitik vallalatunk emberi jogokkal és megfeleld
munkakorilményekkel kapcsolatos feddhetetlenségi
kddexét, és a iranymutatasként szolgalnak ebben a
tekintetben.

| Ll b

Az emberi jogok tiszteletben tartdsa melletti egyértelm(i
elkotelezettség jelenti az alapokat. Ennél is fontosabb
ugyanakkor az emberi jogok aktiv védelmét szolgald,
hatékony folyamatok és intézkedések megvaldsitasa. A
Mercedes-Benz Emberi jogok tiszteletben tartasat célzd
rendszerén (HRRS) belil kidolgoztunk egy atvilagitasi
megkozelitést, amellyel teljesiteni tudjuk térekvéslnket,
hogy minden (zleti tevékenységiinkben betartsuk és
tiszteletben tartsuk az emberi jogokat. A megkozelités
kereteket biztosit a jelen Alapelvek gyakorlatba torténd
atlltetéséhez. Kialakitdsanal fogva azonositja és id6ben
elkerili a kockazatokat és az izleti tevékenység altal az
emberi jogokra kifejtett negativ hatdsokat. A HRRS az
ellatasi lancokra és tobbségi részvényeseinkre egyarant
alkalmazott, kockazatalapu rendszer.

A HRRS-t, valamint a jelen Alapelveket kiilonb6z6
szervezeti egységeknél dolgozd kollégak és munkavallaloi
képvisel6k dolgoztak ki kdzdsen. Kiilonos fontossagot
tulajdonitottunk annak, hogy a kiilsé érdekcsoportok
szakértelmét is figyelembe vegylik. Az emberi jogok
tiszteletben tartasaval kapcsolatos megkozelitésiinket
folyamatosan felilvizsgaljuk az Uj fejlemények
figyelembevételével.

Bizonyosak vagyunk abban, hogy hosszl tavon csak ugy
lehetiink sikeresek, ha helyileg és nemzetkdzileg egyarant
teljesitjiik az emberi jogok tiszteletben tartasaval
kapcsolatos vallalati felelésséglinket. A jelen Alapelvek
fontos tovabblépést jelentenek ebbe az irdnyba.
Mindannyiunkkal szemben elvarés, hogy a gyakorlatban
alkalmazzuk a jelen Alapelveket, és egy minden
tekintetben fenntarthaté jové felé vigyiik a vallalatot.

K&szonjik szépen a tdmogatasukat!
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01 Bevezetés

A szbvegben eltéré
szinnel kiemelt
kifejezések magyarazata
a szoszedetben talalhato.
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A Mercedes-Benz Group! Ugy véljik, hogy az emberi
jogok tiszteletben tartasa a felelds vallalatiranyitas
alapvet6 alkotdeleme.

A jelen Alapelvek megtestesitik és kiegészitik a Feddhetetlenségi kddexben foglalt
alapelveket. Az ENSZ Globalis Megallapodas alapitd résztvevéjeként elkoteleztiik
magunkat az emberi jogok fenntartasa, a munkavallalok és képviseldik jogainak
tiszteletben tartasa?, valamint a kérnyezet védelme mellett. A Mercedes-Benz
Group tiszteletben tartjuk a nemzetkozileg elismert emberi jogokat, és kiilon
figyelmet forditunk a kiszolgaltatott csoportok jogaira. Ennek jegyében vallaljuk,
hogy betartjuk tobbek kozott a kdvetkezd nemzetkdzi normakat:

e az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

e a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya

e Gazdasagi, Szocialis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya

e a Nemzetkdzi Munkatligyi Szervezetnek (ILO) a munkara vonatkozé alapelvekrél
és alapvet6 jogokrél szold nyilatkozata

o az lizleti tevékenység és emberi jogok tekintetében iranyadd ENSZ-alapelvek

e az ENSZ Globalis Megallapodas programjanak tiz alapelve

e az OECD multinacionalis vallalkozdsokra vonatkozé iranymutatasas

A Mercedes-Benz Group vallaljuk, hogy megeldzziik és lehet8ség szerint felszamoljuk
és enyhitjik az lzleti tevékenységiink altal vilagszerte az emberi jogokra gyakorolt
negativ hatasokat. Ezenfelil az Gzleti tevékenység és emberi jogok tekintetében
iranyadé ENSZ-alapelvekkel 6sszhangban biztositjuk azt, hogy iizleti partnereink,
igy kiilonésen kozvetlen beszallitoink tiszteletben tartsak az emberi jogokat, és
dolgozunk annak elérésén, hogy a kozvetett beszallitok is betartsak az emberi
jogokat. Az emberi jogokkal kapcsolatos atvilagitasi megkozelitésen, a Mercedes-Benz
Emberi jogok tiszteletben tartasat célzé rendszerén (HRRS) keresztiil a folyamat fébb
érintettjeinek a bevonasaval teljesitjiik az emberi jogokkal kapcsolatos atvilagitasi
kotelezettséglinket.

For A tarsadalmi felel6sségvallalasra a vallalat hosszu tavu sikerének zalogaként
tekintlink; ez egyarant érvényes részvényeseinkre, szallitdinkra, tzleti partnereinkre
és vevGinkre, valamint munkavallaldinkra és tarsadalmi partnereinkre. Szeretnénk
tovabbra is hozzajarulni a tarsadalmi békéhez és a nemzetkozi joléthez. Ahhoz,
hogy teljesiteni tudjuk ezt a kotelességiinket, versenyképesnek kell lenniink és
hosszU tavon annak is kell maradnunk. Vallalati kultirénk része az értéklanc mentén
a fenntarthatosagért vallalt k6zos felelGsség - kiilondsen a technoldgiai folyamatok
tekintetében. Ez az autdipar Uj hajtastechnologiakkal és digitalizalédassal
jellemezhetd, felelés atalakitasa tekintetében is igaz. A kozos cél elérése érdekében
a Mercedes-Benz Group munkavallaléi, a munkaligyi tanacs, a nemzetkozi
munkavallaldi bizottsag és az IndustriALL nemzetkdzi szakszervezet egymassal
egyetértésben elfogadta a jelen Alapelveket, amelyek kiegészitik a Feddhetetlenségi
kddexben lefektetett emberi jogi megfelelési kovetelményeket. A jelen Alapelveket
kozos munkaval dolgoztak ki a felelds belsé szervezeti egységek, a Mercedes-Benz
munkaligyi tanacsa és a nemzetkdzi munkavallaldi bizottsag, valamint kils6
szakért6k és érdekelt felek.
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Ebben a fejezetben a
munkavallalok tzleti
tevékenységilink
szempontjabdl
kilonosen jelentbs
emberi jogait
ismertetjuk
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A Mercedes-Benz csoportnal vallaljuk, hogy tiszteletben
tartjuk a nemzetkozileg elismert emberi jogokat, €s
ellenziink minden kizsakmanyold munkavégzési feltételt.

Emberi jogok és megfelel6 munkakoriilmények

Kilonos jelentGséget tulajdonitunk az emberi jogoknak és a megfeleld
munkakorilményeknek Ugy a vallalatcsoport vallalatainal, mint szallitoinknal
és lzleti partnereinknél.

A gyermekmunka eltorlése

A Mercedes-Benz csoportnal hatarozottan ellenezziik a gyermekmunkanak

a vonatkozo ILO egyezményekben* meghatarozott minden formajat, és elkoteleztik
magunkat a gyermekmunka hatékony megsziintetése mellett. A Mercedes-Benz
csoportnal alkalmazott minden munkaadoi gyakorlatnak meg kell felelnie legalabb
a fent emlitett ILO egyezményeknek.

A gyermekek nem akadalyozhatdk a fejlédésiikben. Tiszteletben kell tartani

a méltésagukat, biztonsagukat és egészségiiket pedig nem szabad veszélyeztetni,
hanem megfelel6 intézkedésekkel védeni kell.

A kényszermunka eltorlése

A Mercedes-Benz csoportnal hatarozottan ellenezziik a kényszer- vagy kotelezé
munkat és a rabszolgasag minden formajat, beleértve a rabszolgasag modern
formait és az emberkereskedelmet. A Mercedes-Benz csoportnal alkalmazott minden
munkaadoi gyakorlatnak meg kell felelnie legalabb az ILO alapveté munkatgyi
normainak.® Minden munkaviszonynak onkéntes alapon kell létrejonnie. Biztositani
kell a munkaviszony észszer( felmondasi id6vel torténé megsziintetésének a jogat.

Az egyesiilés szabadsaga, a kollektiv szerz6déshez valo jog és a sztrajkjog

A Mercedes-Benz csoportnal az alkalmazando torvényektél fliggéen elismerjik

a munkavallalok munkavallaloi képviseleti testiiletek étrehozasara, a
munkafeltételek szabalyozasara iranyuld kollektiv targyalasokhoz és a sztrajkhoz
valo jogat.b Az alkalmazando jog szerinti szakszervezet-alapitas, a szakszervezethez
valo csatlakozas vagy az abban valé tagsag nem indokolhat egyenlétlen banasmodot
vagy megtorlast.” Szervezkedési kampanyok esetén a vallalatnak és vezetSinek

meg kell 6riznilik a semlegességliket; a szakszervezetek és a vallalat biztositja azt,
hogy a munkavallalok fliggetlen dontést hozhassanak.

A Mercedes-Benz csoportnal szavatoljuk azt, hogy munkavallaldink nyiltan

és rendszeresen, a vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban elmondhassak

a munkakorilményekkel kapcsolatos véleménylket a vallalatvezetésnek a
szakszervezetekben és a munkavallaldi képviseleti testiiletekben. Ha a jelen
Alapelvek nincsenek dsszhangban a helyi jogszabalyokkal, akkor a Mercedes-Benz
csoportnal olyan helyi megoldasokat keresiink, amelyek figyelembe veszik az
iranyadd nemzeti jogszabalyokat és sajat iranyelveinket.

A munkavallaldkkal és a szakszervezetekkel vald egylttm(ikodés épito jellegd.
Célunk, hogy a lehet§ legkdzvetlenebb mdédon bevonjunk és tajékoztassunk

minden egyes munkavallalét. Ezaltal a vallalat gazdasagi érdekei és a munkavallalok
érdekei kozotti méltanyos egyensulyra toreksziink. A munkavallalok felé tandsitott
viselkedésiinket és hangnemiinket a tisztelet és a méltanyossag jellemzi. A cél

még vitak felmeriilése esetén is a hosszu tavu konstruktiv egylttmikodés
fenntartasa marad.
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Esélyegyenléség, megkiilonboztetésmentesség

A Mercedes-Benz csoportnal elkdteleztiik magunkat a munkavallaldk
esélyegyenloségének fenntartasa és a hatranyos megkilonboztetés minden
formajanak a megel6zése mellett.® Valljuk, hogy minden munkavallalét méltanyosan
kell kezelni, és nem t(irjik a hatranyo megkiilonboztetés vagy indokolatlan - példaul
olyan tulajdonsagokon alapuld, mint a genetikai nem, etnikum, szarmazasi hely,
nemzetiség, vallas vagy politikai, tarsadalmi nézetek vagy szakszervezeti tagsag, nemi
identitas és iranyultsag, fizikai, illet6leg mentalis fogyatékossag vagy életkor -
egyenlétlen banasmod semmilyen formajat.

A Mercedes-Benz csoportnal a sokféleség és a befogadas a vallalati stratégia
szerves része, a kiilonbozGségek és az egyéniség tudatos megkdzelitésének
formalasa. Ebbdl kifolydlag a Sokféleségi Charta elsé alairdi kozé tartozunk, és
folytatjuk sokféleség-menedzsmentiink fejlesztését.

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsaghoz valé jog

Munkaltatdi szerepben a Mercedes-Benz Group a vonatkozo jogszabalyok

keretében szavatolja a munkahelyi egészséget és biztonsagot, tovabba tdmogatja

a munkakorilmények folyamatos fejlesztését, célul kitlizve a foglalkozasi balesetek
és megbetegedések teljes kikliszobolését.

A Mercedes-Benz csoportnal a vallalatcsoport egészére kiterjedé munkahelyi
egészségvédelmi és biztonsagi szabalyzatokkal és iranymutatasokkal rendelkezlnk.
Ezek leirjak a munkahelyi egészség és biztonsag iranyitasara szolgald rendszer
felépitését, mikodését és folyamatos fejlesztését? A vallalati foglalkozas-egészségligyi
és biztonsagi szabalyzatnak megfeleléen a vallalat képviseldi, a munkavallalok,

a munkavédelmi felel6sok és a munkavallaloi képviselék rendszeresen, szorosan

és lényegre toréen egylttm(ikddnek a vallalat minden miikddési helyén. A preventiv
megkozelitést tamogatjuk, amely szerint a foglalkozasi balesetek és
megbetegedések okai altalaban megel6zhetok.

A megel&zés hatékony kulturajanak megteremtésével az okok kikiiszobdlhet6k, és

a foglalkozasi balesetek, sériilések és megbetegedések megelézhetdk. A szigor
m(iszaki és lizembiztonsagi normak munkank alapjat képezik. A cél a foglalkozasi
balesetek és munkaval kapcsolatos megbetegedések megel6zése. A Mercedes-Benz
csoportnal betartjuk az ipari biztonsagi el6irdsokat, és hasznaljuk a sziikséges
védBeszkozt. Fligglink tovabba a munkavallalok egylittm(ikodésétdl, hogy jelentik a
vélt biztonsagi és egészségligyi kockazatokat. Ezek az ipari biztonsagi eldirasok kiilsé
munkaaddk (példaul ideiglenesen foglalkoztatott) munkavallaldira is érvényesek.

Munkaidd

A Mercedes-Benz csoportnal azt az elvet kovetjiik, hogy a munkaidé 6sszhangban
all a helyi jogszabalyokkal és az alkalmazandd ipari szabvanyokkal. Az alkalmazandé
helyi torvényekkel 6sszhangban gondoskodunk a biztonsagos és egészséges
munkavégzési feltételekrdl, a munkasziinetekrél, a megfelelé munkaid6-
korlatozasokrol és a rendszeres, fizetett szabadsagrol. Biztositjuk tovabba

a munkaidére alkalmazandd nemzetkozi szabvanyoknak vald megfelelést legaldbb
a foglalkoztatas helyén iranyado ILO egyezmények szerint.
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Bérezés és juttatasok

A Mercedes-Benz csoportnal betartjuk a nemzetkdzi szabvanyokat, példaul a
nemtdl fiiggetleniil egyenl6 értékii munkaért jaré egyenld dijazas', valamint

a tisztességes és elényds munkafeltételek elvét.! gy kiilondsen vallaljuk, hogy
megfeleld bért fizetiink, amely megegyezik legalabb az alkalmazando helyi
torvényeknek megfelelé minimalbérrel, és amely ezenkiviil lehetévé teszi

a munkavallalok biztonsagos megélhetését. Egyéb tekintetben a bér a foglalkoztatas
helyén alkalmazandd torvényeken alapul.

Egy adott orszagban figyelembe kell venni a megélhetési koltségeket és a tarsadalmi
juttatasokat. Alkalmazando torvények vagy kollektiv megallapodasok hianyaban a
bérezés és a juttatdsok nemzetkdzi dijazasi szabalyzatunkon, valamint a bérezésre
vonatkozd belsé helyi szabalyozasunkon alapul.

Oktatas és képzés

A Mercedes-Benz csoportnal tamogatjuk a munkavallalok oktatasat és képzését,

hogy magas szint( teljesitményt és minéségi munkavégzést tudjanak elérni. Ennek
megfelelGen atfogo oktatasi és képzési programokat kinalunk, tovabba tamogatjuk
a zintézkedéseket a munkavallalok egyéni képzésének és szakmai elémenetelének
minden szakaszaban. Ezzel hozzajarulunk minden munkavallalo foglalkoztathatosagahoz
és élethosszig tarto tanuldsahoz.

Az emberi jogi jogvédik megodvasa

A Mercedes-Benz csoportnal tudataban vagyunk az emberi jogi jogvéddk az
emberi jogok tiszteletben tartasaban és elémozditasaban betoltott fontos
szerepének, és elutasitjuk az emberi jogi jogvéddk ellen iranyuld fenyegetéseket,
megfélemlitést, becsiiletsértést és kriminalizalast. Ezenkivil keressiik az épité
parbeszédet és egylttm(kodést az emberi jogi jogvedokkel.

A helyi kozosségek és az 6slakosok védelme

A Mercedes-Benz csoportnal tiszteletben tartjuk a helyi kozosségek és a bennsziilott
népességek jogait, amelyekre lizleti tevékenységlink hatdssal lehet?, és figyelembe
vesszik Uzleti tevékenységeink helyi hatasat.

Biztonsagi szolgalat és az emberi jogok védelme

Amennyiben sajat biztonsagi szolgalatot alkalmazunk a Mercedes-Benz csoportnal
létesitményeink védelmére, Ugy a szolgalat tagjai kotelesek tiszteletben tartani az
emberi jogokat és Feddhetetlenségi kddexiinket. Amennyiben magankézben évé
biztonsagi szolgaltatdval kotlink szerz6dést [étesitményeink védelmérdl, ugy
megfeleld kovetelményeket és intézkedéseket kell életbe éptetni megfeleld
elGirasok formajaban, amelyek biztositjak azt, hogy a biztonsagi szolgalat tagjai
alkalmazasuk ideje alatt tiszteletben tartsak a nemzetkozileg elismert emberi
jogokat.
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Adatkezelés

A Mercedes-Benz csoportnal személyiségi jogként tiszteletben tartjuk az adatok
védelmét. A személyes adatokat kizardlag a torvény, a jogszabalyok, a belsé
szabalyzataink és az érintettek altal megengedett mértékben kezeljik. Adatvédelmi
szabalyzatunk az altalanos adatvédelmi rendelet keretében szabalyozza a
munkavallalok, vevék és partnerek személyes adatainak kezelését. Biztositja az
egységes adatvédelmi és adatbiztonsagi normakat, tovabba megteremti a
vallalatcsoport vallalatai kozotti adattovabbitas keretrendszerét.

igy példaul nemzetkozi adatvédelmi és informaciébiztonsagi szabalyzatunk
vilagszerte alapjaul szolgal minden adat és informacio felelés, torvényes és
etikus kezelésének; erre a célra célkitlizéseket, alapelveket, szervezeti struktirakat
és intézkedéseket hataroz meg. Az Adatokkal kapcsolatos jovékeéplink alapelvei leirjak
az adatok egészében torténd felel6sségteljes és torvényes kezelését, tekintet nélkil
arra, hogy személyes adatokrol van-e szo.

A mesterséges intelligencia kezelése

A Mercedes-Benz Group kifinomult alapelveket kévet a mesterséges intelligencia
(AI) tekintetében®®. Megkdzelitési modunk biztositja az ember meghatarozo
szerepének fenntartasat, és megfeleléen figyelembe vessziik a lehet6ségeket
és a kockazatokat. A digitalis atalakulds fenntarthato formalasa érdekében ezek
az alapelvek magukban foglaljak az Al fejlesztésére és hasznalatara vonatkozd
erkolcsi és jogi paramétereket, amelyek lefektetik az Al felelGs alkalmazasanak,
atlathatosaganak, a személyes adatok védelmének, biztonsaganak és
megbizhatdsaganak alapjait a Mercedes-Benz csoportnal, és lizleti partnereinkre
is érvényesek. Kiegészitik az adatokkal kapcsolatos jovéképiinket és digitalis
vallalati felel6sségiink szerves részét képezik.
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Emberi jogok és a kornyezet

A Mercedes-Benz csoportnal tisztaban vagyunk a kornyezet védelme iranti
felelGsséglinkkel, és tudataban vagyunk termékeink, termelési és beszerzési
eljarasaink altal a kornyezetre és az emberekre gyakorolt potencialis hatasoknak.
Ezen okbdl az emberi jogok teriiletén biztositando kell6 gondossag mellett

a kérnyezetvédelmi gondoskodasi kotelezettségiinknek is eleget tesziink mind sajat
vallalatcsoportunk vallalatainal, mind beszallitoink és lizleti partnereink tekintetében.
Vilagszerte toreksziink a kivételes kornyezeti és energia-egyensitly
megteremtésére, valamint a vallalati kornyezeti és energiagazdalkodasi
szabalyzatunkkal 6sszhangban vallaljuk, hogy kornyezetvédelmi szempontbol
felelosen végezziik minden tevékenységiinket, takarékosan hasznaljuk az
eréforrasokat, tovabba hatékonyan és takarékosan termeljiik ki a
nyersanyagokat, elkerilve, illet6leg folyamatosan minimalizalva a kbrnyezetre
gyakorolt negativ hatasokat.

Erre a célra kornyezetiranyitasi rendszert vezettiink be minden termelGhelylinkon®,
és rendszeresen kornyezeti kockazatértékelést (kornyezetvédelmi atvilagitast)
végziink m(kddési helyeinken. Ezenkivil vilagos és atfogd kornyezetvédelmi
normakat és célokat t(iziink ki, tovabba atlathatova tessziik kdrnyezeti hatasunkat
Ugy a cégen belil, mint kivil. Amennyiben jelentds kdrnyezetvédelmi incidens
torténne a Mercedes-Benz Group létesitményeiben, azokat dokumentaljuk, és
megsziintetjiik az esetleges hidnyossagokat. Termékeink sziintelen miszaki
fejlesztésével igyeksziink csckkenteni azt a hatast, amelyet a karos kibocsatas és az
er6forrasok felhasznalasa gyakorol a kdrnyezetre. Célunk, hogy (j modellekbél allé
jarmlparkunkat CO,-semlegessé tegyiik. Ezt szem el6tt tartva elemezziik a termékek
kornyezetbarat és energiahatékony kialakitasara iranyuld intézkedéseket, valamint a
kornyezeti hatast - a nyersanyag-kitermeléstdl a termelésen és a hasznalaton at az
Ujrahasznositasig. Kiértékeljik tovabba termelési folyamatbeli tevékenységeink jogi
szabalyszer(iségét, beleértve a veszélyes anyagok és hulladékok begy(jtését,
tarolasat, Ujrahasznositasat és artalmatlanitasat®.


https://group.mercedes-benz.com/sustainability/data/ki-guidelines.html
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/data/ki-guidelines.html
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03 Az emberi jogi atvilagitassal
kapCSOIatOS megkOZGh,téSllnk . ¥ | A Mercedes-Benz csoportnal az emberi jogok

: a fenntarthato Uzleti stratégia szerves, kiemelt
részét képezik.

Ebben a fejezetben  Ennek részeként mérhet6 célokkal és kulcsfontossagu teljesitménymutatdkkal
ismertejik az emberi  tdmasztjuk ald az emberi jogi elkdtelezettségiinket. Az emberi jogok tiszteletben
jogokra gyakorolt karos  tartasara iranyulo rendszeriinkkel (Human Rights Respect System - HRRS)
hatasoknak az emberi  teljesitjik a nemzetkozileg elismert normakon, alkalmazandd térvényeken és
jogok tiszteletben  jogszabélyokon, valamint a Mercedes-Benz Group altal képviselt értékrenddel
tartasara iranyuld  kapcsolatos kozos felfogasunkon alapuld emberi jogi atvilagitasi kotelezettségiinket.
rendszeriink révén torténd
azonositasaval, A HRRS létrehozéasaval és érvényre juttatasaval figyelembe vesszik munkavallaloink
megelozésével és  és mas érdekcsoportok érdekeit, akikre tzleti tevékenységiink védett jogi helyzetben
enyhitésével kapcsolatos  hatdssal lehet. Célunk a potencialisan érintett jogosultakkal vagy képviselikkel
megkozelitési modunkat.  vald parbeszéd és az érdekeik figyelembevétele. A HRRS keretében kockéazatalapd,
Ez kiilonosen érvenyesa  moddszeres értékeléssel ellendrizziik azt, hogy a vallalatcsoport iranyitasunk alatt
vallalatcsoport iranyitasa  allé vallalatai és az ellatasi lancok megfelelnek-e az emberi jogoknak, tovabba
alatt allo vallalatokra,  szamos intézkedést tesziink lizleti tevékenységlink altal vilagszerte az emberi
valamint Uzleti  jogokra gyakorolt negativ hatdsok megelézésére, megsziintetésére és enyhitésére.
partnereinkkel és A HRRS-t folyamatosan fejlesztjik, példaul amikor kockazatértékelést végziink
szallitoinkkal  egy Uj tevékenység vagy kapcsolat kdvetkeztében, valamint stratégiai dontések
Osszefliggésben.  és az lzleti tevékenységilinket érint6 valtozasok elétt. Tovabba kiilsé
érdekcsoportokkal és szakértékkel egyeztetiink a HRRS tovabbfejlesztésével
és figyelemmel kisérésével kapcsolatban.

Az emberi jogok tiszteletben tartasaval és fenntartasaval kapcsolatos
atvilagitasi megkozelitési modunk négy lépésben.

1. Kockazatértékelés
Az emberi jogi kockazatok modszeres
felmérése és értékelése

2. A program végrehajtasa
Az emberi jogi intézkedések
meghatarozasa és érvényre juttatasa
a vallalatcsoport vallalatai vagy az
ellatési lancok konkrét
kockazatértékelésétol fliggben

3. Nyomon kovetés
A kockazatértékelés és a program
érvényre juttatasanak megfeleléségi/

i / hatékonysagi értékelése

4. Jelentéstétel
Rendszeres és egységesitett
beszdmoldkészités
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A Mercedes-Benz és az iranyitasa alatt allé konszernvallalatok
A HRRS részeként a Mercedes-Benz Group tarsadalmi szabalyszer(ségi iranyito
rendszert (Compliance Management System - CMS) |éptetett életbe a csoport
iranyitotta vallalatoknal. Ez a tarsadalmi CMS egy évente ismétlédé
kockazatértékelés részét képezi, amely meghatarozza az emberi jogokkal
kapcsolatos értékrendet és célkitlizéseket. A tarsadalmi CMS tovabba konkrét
iranymutatast tartalmaz az emberi jogokkal kapcsolatos kockazatértékelésre
vonatkozdan, amelyet a vallalatcsoport iranyitasa alatt allé minden vallalatnal
alkalmazni kell, és amelynek célja a csoport iranyitasa alatt allé vallalatok egyedi
kockazatainak azonositasa, példaul az adott orszagra jellemzé tényezék
figyelembevételével. A kockazatértékelés eredményei alapjan a tarsadalmi

CMS intézkedéscsomagja a csoport iranyitasa alatt allé vallalatokra szabott,

a kockazatértékelés egyedi megallapitasaira épiild intézkedéseket tesz. A
tarsadalmi szabalyszer(ségi intézkedéscsomag megvaldsitasa mindig az adott
gazdalkodd egység feladata. A Mercedes-Benz csoportnal egy kilon szervezeti
egység felel a tarsadalmi CMS kialakitdsaért és végrehajtasaért. A tarsadalmi
CMS-t és a megfeleld intézkedéseket kilon kommunikacid és konkrét képzések
tamogatjak, amelyek kiterjednek minden érintett munkavallaldra. A tarsadalmi
CMS hatékonysaganak, folyamatos javitdsanak és tovabbfejlesztésének biztositasa
érdekében megfelelé monitorozast végziink, és éves beszamolot készitlink.

Uzleti partnerek

Az (izleti partnereinkkel szembeni kovetelmények és elvarasok a Mercedes-Benz
iizleti partnerekre vonatkozé standardjaiban (BPS) talalhatok. Uzleti partner
mindenki, aki Uzleti kapcsolatban all veliink. Mi és partnereink tiszteletben tartjuk
és tamogatjuk a nemzetkdzileg elismert emberi jogok védelmét, és kiemelt
fontossagot tulajdonitunk az Emberi Jogok Nemzetkozi. Torvényében'® valamint

a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet alapveté munkaiigyi normaiban lefektetett
jognak. Vallaljuk, hogy megel6zziik az emberi jogoknak a vellink és partnereinkkel
Uzleti kapcsolatban allo szervezetek, valamint barmely mas Uzleti partner és
szallito altalz megsértését. Szamunkra ezek a normak a sikeres egyiittmiikodés
legfébb kdvetelményét jelentik. Mieldtt szerzédést kdtnénk Uj tzleti
partnerekkel, a torvény altal megengedett mértékben, atlathatd és kockazatalapu
feddhetetlenségi vizsgalat alkalmazasaval atvilagitjuk Gket. Partnereink a
szerzédéskotést kovetden szintén kotelesek betartani a jogszabalyban eldirt
kovetelményeket. A feddhetetlenséggel és a potencialis jogsértésekkel, illetéleg
a BPS megszegésével kapcsolatos panaszokat az zleti partnerrel kdzésen
kivizsgaljuk. Ha nincs lehet6ség a megoldasukra, akkor megfelel§ intézkedéseket
teszlink, amelyek magukban foglalhatjak akar az Gzleti kapcsolat megsziintetését
is. Uzleti partnereinktél elvérjuk, hogy munkavallaldik felé kommunikaljak az
alkalmazandé térvényeket, valamint a BPS tartalmat és a kapcsolddd
kovetelményeket. Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy osszadk meg sajat
szallitéikkal is a BPS tartalmat, és biztositsak a betartasat.
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Szolgaltaték

A Mercedes-Benz csoportnal elkoteleztiik magunkat a termelési és nem termelési
anyagok és szolgaltatasok felels beszerzése mellett. Kifejezetten a szallitokra
érvényes szerzddéses feltételeink a szallitdinkkal szemben vilagos kovetelményeket
és elvarasokat fogalmaznak meg, amelyeket a beszerzési munkatarsaknak
ellendriznilk kell. Minden szallito koteles tiszteletben tartani a nemzetkozileg
elismert emberi jogokat, amelyek a velik kotott szerz6déses megallapodasban

is megtalalhatok. Fenntartjuk a jogot a szerz6déses feltételeknek vald megfelelés
ellenGrzésére, és a feltételek megszegése esetén éliink szerz6désbe foglalt
jogainkkal, amelyek magukban foglalhatjak a jogi utat is, tovabba az lzleti kapcsolat
megsziintetéséhez vezethetnek. Igyeksziink ezeket a kdvetelményeket beszerzési
részlegeinken keresztiil minden szallitonkkal k6zolni. A fent emlitett szallitoi
normakon alapuld kovetelmények magukban foglaljak a jo munkakorilményeket

és a megfelelést az emberi jogok, a kdrnyezetvédelem és a biztonsag, valamint

az erkdlcsOs Uzleti gyakorlat, az adatvédelem és a szabalykovetés tekintetében.

A kozvetlen beszallitokkal szemben elvaras, hogy oktatést tartsanak sajat
munkavallaloknak a szallitoi normakrol, kozoljék tartalmukat sajat szallitoikkal,
kotelezzék az utdbbiakat ugyanezen kovetelmények betartasara, és ellenérizzék

a betartasukat sajat ellatasi lancuk mentén. Akdvetelmények érvényre juttatasaval
kapcsolatban konkrét informacidkkal és képzéssel tamogatjuk a szallitoinkat.
Kozponti beszerzési részlegeink mddszeres feliilvizsgalatokkal ellendrzik a szallitéi
normak betartasat. Az 0j szallitokat értékelik a fenntarthatdosag témajaban, beleértve
az emberi jogokat és a munkaligyi normakat - lehetGség szerint helyszini értékelések
atjan is.

Tovabbi tudnivalok

Az emberi jogi atvilagitassal kapcsolatos megkozelitési EENNNSING
maédunkrél weboldalunkon olvashat b&vebben: group. Sourcing
mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/hrrs/ bm“flffds

A Mercedes-Benz Group iizleti partnerekkel
szembeni normaiban attekintheti az Gzleti
partnerekkel szemben tamasztott elvarasainkat,
és a Mercedes-Benz fenntarthatosagi
normaiban ellendrizheti a szallitokkal szemben
tamasztott kovetelményeket.

Business Partner Standards


https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/hrrs/
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/hrrs/
https://www.daimler.com/documents/company/compliance/daimler-business-partner-standards.pdf
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2671
https://www.daimler.com/documents/company/compliance/daimler-business-partner-standards.pdf
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Ebben a fejezetben
lefrjuk az Alapelveket
érint6 felel6sségeket és
kotelezettségeket,
valamint megszegésiiknek
a Mercedes-Benz
csoporton és a
vallalatcsoport iranyitasa
alatt allo vallalatokon
beliili kezelésének
maodjat.
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A Mercedes-Benz csoportnal minden munkavallaldonak
meg kell ismernie és be kell tartania az Alapelvek
kovetelményeit.

Kotelezettség és megfelelés

A Mercedes-Benz Group vezet6 testlleteinek tagjai atiltetik az irdnyelveket a
gyakorlatba. A helyi végrehajtas a mindenkori miikddési helyszin felel6seinek

a feladata. A vallalatvezetés, a Mercedes-Benz Group munkaiigyi tanacsa, a nemzetkozi
munkavallaldi bizottsag és az IndustriALL nemzetkozi szakszervezet k6zosen
elfogadta a Mercedes-Benz csoporton beliil kotelez6 kovetelményként a jelen
iranyelveket az emberi jogi atvilagitas f6 elemeinek végrehajtasa céljabol.

A jelen iranyelvek a vildg minden részén kotelezd érvényliek a Mercedes-Benz

minden vezetdjére és munkavallaldjara, valamint a vallalatcsoport iranyitasa alatt

allo vallalatokra, és az Uzleti partnerek, a vevok és a munkavallalok tdmogatasara
kijelolt kapcsolattartokra.

A véllalat belsé ellenérzése ezenkivil vizsgalatainak részeként figyelemmel kiséri

a jelen irdnyelvek betartasat, és belefoglalja a jelen Alapelveket az értékelési
szempontjaiba. A vallalatvezetés jelentést készit a tarsadalmi felel6sségvallalasrol,

és rendszeresen megvitatja a nemzetkdzi munkavallaldi bizottsaggal a tarsadalmi
felel6sségvallalasnak a vallalatnal tortén6 megvaldsulasat és az iranyelvek
végrehajtasat. A jelen Alapelvek kiegészitik az Eurdpai Unid kdvetelményeit és

a nemzeti torvényeket. A vallalatcsoport iranyitasa alatt allé vallalatok és munkavallaléik,
valamint a vezet6 testlletek tagjai nem fogadhatnak el olyan szabalyozasokat, amelyek
eltérnek a jelen irdnyelvek tartalmatoél és elGirasaitol, kivéve, ha azt a helyi torvények
kifejezetten elbirjak. Egymasnak ellentmondd jogszabalyok esetén a kozponti
megfelelési szervezet a vallalatcsoport érintett vallalataval egylttmikddve keres

olyan rendelkezést, amely a leginkabb megkdzeliti a jelen Alapelvek szandékat.

Kommunikacio és tajékoztatas

Az Alapelvek megfeleld formaban rendelkezésre allnak minden munkavallalonak
és munkavallaloi képviseldnek. A kommunikacios intézkedéseket elézetesen
megvitatjak amunkavallaloi képviselSkkel.

Fenntarthatdsagi jelentés

Az emberi jogokkal kapcsolatban legljabb
fenntarthatdsagi jelentésiinkben és weboldalunkon
olvashat részletes informaciokat: group.mercedes-
benz.com/sustainability/human-rights/



https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/
https://group.mercedes-benz.com/documents/sustainability/other/mercedes-benz-sustainability-report-2021.pdf
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Iranyitas

A Mercedes-Benz Group feddhetetlenségi és jogi Uigyekben illetékes felelds az
emberi jogokkal kapcsolatos atfogd tevékenységekért. Az igazgatotanacs felelds
tagja szorosan egylttm(ikodik a c egységekkel az emberi jogi szabalyszer(iség
tovabbfejlesztésén, dsszhangban a megallapodas szerinti célkitlizésekkel, valamint
rendszeres tajékoztatast és beszamoldkat kap az emberi jogi tevékenységekrél

a szabalyszer(iségi igazgatotdl és a megfeleld szakmai részlegektdl.

Beszerzési egységeink ezenkiviil tajékoztatast adnak a mindenkori emberi jogi
szabalyszer(iségi intézkedéseikrél az igazgatotanacs adott egységekért kozvetlenil
felelds tagjainak. Ezenkiviil a mindenkori szakmai egységek jelentést tesznek

a vallalatcsoport fenntarthatosagi testiletének, amely az igazgatosag felelés
tagjaibdl all, és figyelemmel kiséri a jelen Alapelvek végrehajtasat”. Erre a

célra évente és eseti jelleggel jelentés késziil a kiugrdé emberi jogi problémakrol

és a jelen alapelvek végrehajtasanak allapotardl, melyeket a csoport fenntarthatdsagi
testulete megyvitat.

Az igazgatdtanacs a teljes felligyelbizottsagot rendszeres lléseken tajékoztatja
a fenntarthatdsagi problémakrél, beleértve az emberi jogokat és a munkatgyi
normakat. A Feddhetetlenségi és tarsadalmi felel6sségvallalasi testilet kiilsé
tanacsado szervezet, amely tovabbi vitdkat folytat a vallalatvezetéssel a
fenntarthatosaggal kapcsolatos stratégiai kérdésekben, beleértve az emberi
jogokat és a munkaligyi normakat, valamint a fenntarthato lzleti stratégiank terén
tett el6rehaladast. A Mercedes-Benz Group szakmai terlleteket atfogd csapatai
szorosan egylttm(ikddnek a megfelelé megel6z6 és enyhit6 intézkedések
kidolgozasaban. A csapatokat emberi jogi és szabalyszer(ségi szakérték, operativ
beszerz6 egységek és - esetenként - tovabbi szakmai egységek alkotjak.

A mindenkori szakmai egységek felel6sek az intézkedések végrehajtasanak

és figyelemmel kisérésének biztositasaért.

Az Alapelvek megsértésének kezelése

A munkavallalok és a kiilsé felek szamos csatornan keresztil jelezhetik az emberi
jogok megsértését, és segitséget kérhetnek - az ENSZ lizleti és emberi jogok
tekintetében iranyadd elveinek harmadik, ,jogorvoslati lehetdségek” pillérében
meghatarozottak szerint. Ilyen legfontosabb csatornaként szolgal lizleti
gyakorlatért felelds irodank (Business Practices Office - BPO) és a Mercedes-
Benz Group nemzetkdzi munkavallaléi bizottsaga.

A BPO nyitva all minden munkavallalo, tzleti partner és kiilsé fél el6tt, aki jelenteni
kivanja, hogy valamelyik vallalat, sulyos veszélyt okozva, megszegte példaul az egyik
emberi jogi szabalyt vagy el6irast. A jelentési rendszert és a hozza tartozo jogkoroket
nemzetkdzileg alkalmazando vallalati szabalyzat irja le. Jelentési rendszeriink
tisztességes és atlathato folyamatot kivan biztositani, amely figyelembe veszi az
aranyossag elvét az érintett felekre nézve, ugyanakkor védelmet nyujt a
jelentéstevének. Ez a vallalati szabalyzat ezenkivil lefekteti a szabalytalansagok
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kiértékelésének és szankcionalasanak normait is. A BPO tébb nyelven elérhet6 postai
Uton, e-mailben, online bejelentés Utjan vagy - egyes orszagokban - ingyenesen
hivhatd kilsé telefonszamon.’® Ugyanakkor lehetdség van teljesen névtelen
bejelentésre is, amennyiben az adott orszag jogrendszere nem tiltja.
Németorszagban a bejelenték kivansag szerint kiils6, semleges kdzvetitével
léphetnek kapcsolatba. A Mercedes-Benz csoporttal kapcsolatos sulyos
szabalytalansagokat ennek a kdzvetitének jelenthetik, ha konkrét informacidval
rendelkeznek arra vonatkozdan. A jelentés beérkezése utan a BPO elvégzi a
potencialis szabalytalansag kockazatalapU értékelését. Ha a gyanu megerésitést
nyer, akkor észszer( és a helyzetnek megfeleld intézkedéseket kell tenni. Ha
megallapitast nyer, hogy a jelen Alapelvek megszegését egy bizonyos munkavallald
okozta, akkor az a munkaltatoi jogkordn belll fegyelmi eljarast von maga utan. A
jelen Alapelvek megszegése az erre vonatkozd belsé vallalati szabalyzat szerinti
szankciokkal jar.

Kapcsolatfelvétel, kérdések és informaciok

Ajelen Alapelvekkel vagy barmilyen mas, emberi jogokkal kapcsolatos témak
tekintetében felmerild kérdésekkel kdzvetleniil megkereshets a Mercedes-Benz Group
tarsadalmi szabalyszer(iségi részlege a social-compliance@mercedes-benz.com
e-mail-cimen.

A panaszok vagy a jelen Alapelvek be nem tartaséaval kapcsolatos jelentések
elkildhet6k kozvetlenil a bpo@mercedes-benz.com cimen, a nemzetkozi
munkavallaloi bizottsadgnak és az IndustriALL nemzetkozi szakszervezetnek.

Egyéb rendelkezések

A jelen Alapelvek alairast kovetéen lépnek hatalyba és felvaltjak a Mercedes-Benz
Group tarsadalmi felelésségvallaldsi alapelveit. A jelen Alapelvekbdl semmilyen egyéni
vagy harmadik felet megilletd jogok nem keletkeztethetdk. A jelen Alapelvek nem
visszamenOGleges hatalyldak. A meglévé iranyitasi rendszerek tartalomalapu kialakitasat
és iranyitasat részletesebben leirjak a jelen Alapelvek végrehajtasara vonatkozo kilon
iranyelvek.

A jelen Alapelveket rendszeresen feliilvizsgaljuk és atdolgozzuk a Mercedes-Benz
emberi jogok tiszteletben tartasara iranyuld rendszer keretében végzett értékelés
eredményeivel 6sszhangban, példaul amikor kockazatértékelést végziink egy Uj
tevékenységgel vagy kapcsolattal 6sszefliggésben, valamint stratégiai dontések vagy
az Uzleti tevékenységiinket érinté valtozasok elétt.

Ertékelés és rendszeres beszamolokészités

A Mercedes-Benz Group tovabbra is evente kozzetesszuk az esedekes atvilagitasi
tevekenysegeinket az ellatasi lanc menten, beleertve az ellatasi lancban vegzett
kockazatertekeles kozzetetelet es az azonositott kockazatok enyhiteset celzo
intezkedesekre vonatkozo reszletes leirast es hatasossaguk ertekeleset.


mailto:social-compliance%40mercedes-benz.com?subject=
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A Parizsban miikod6 Gazdasagi Egylttm(kodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) egy
nemzetkdzi szervezet, amelynek 37 tagallama elkdtelezte magat a demokracia és a
piacgazdasag mellett. A multinacionalis vallalatokra vonatkozé OECD-iranymutatasok
ajanlasokat tartalmaznak a vallalatok részére a fenntarthato (izleti tevékenységre
vonatkozdan az atlathatdsag, a munkakorilmények, a kornyezet, a korrupcio, a
fogyasztovédelem, a beszamolokészités, a technoldgiatranszfer, a verseny és az
addzas terlletein.

Minden fenntarthatdsagi kérdésben illetékes, kdzponti iranyito testiilet, amely a
Mercedes-Benz Group AG igazgatdtanacsanak tartozik beszamolassal. A GSB
elérehaladasi jelentéseket és dontési javaslatokat tesz az igazgatdtanacsnak a
vallalatcsoport fenntarthatd (zleti stratégiakkal kapcsolatos cselekvési terlletein.

A Mercedes-Benz Group adatkezeléssel kapcsolatos torekvése: A fenntarthatd
adatalapu lzleti modellek elvét képviseljik. Ezért vevGink és munkavallaloink
szlikségleteire Gsszpontositunk, és felelés modon kezeljik az adatokat” Az adatokkal
kapcsolatos jov6kép hét alapelvet kovet: lizleti potencial, vevének biztositott elény,
adatmin@ség, atlathatdsag, valasztas, adatbiztonsag és adatetika.

A jogilag kotelez6 erével nem bird nyilatkozatot az ENSZ Kozgylilése fogadta el 1948.
november 10-én. Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata magaban foglalja a minden
embert szliletésétdl fogva megilletd alapvetd, elidegenithetetlen jogokat, és az ENSZ
Emberi Jogok Nemzetkdzi Torvényének részét képezi.

Az ENSZ felelds vallalatiranyitasi kezdeményezése A Globalis Megallapodas az emberi
jogok, a munkaligyi normak, a kdrnyezet, a korrupcidellenesség és a fenntarthatd
fejlédés céljanak tiz egyetemleges alapelvén alapuld, befogado és fenntarthato
vildggazdasagot tlizi ki céljaul.

Az lzleti tevékenység és az emberi jogok tekintetében iranyadd ENSZ-alapelvek az
emberi jogok lizleti tevékenységgel 6sszefliggd megsértésének megel6zésére
vonatkozd nemzetkézi irdnymutatasok. Ebben az 6sszefliggésben szabalyozzak az
lizleti vallalkozasok felelésségét is.

Az ILO altal a vilagkereskedelemben a megfelelé munkakoriilmények és a munkasok
védelme érdekében |étrehozott tarsadalmi normak. Az alapveté munkatigyi normak a
Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet munkara vonatkozé alapelvekrdl és alapvetd jogokrél
sz0l6 nyilatkozatanak a részét képezik.

Kategoriak (mint példaul tarsadalmi hattér, nem, bérszin, vallas) alkalmazasa
indokolatlan egyenlétlen banasmod megteremtésére, magyarazatara és igazolasara.

Az emberi jogi atvilagitas a vallalatnak az a kotelezettsége, hogy tiszteletben tartsa az
emberi jogokat és kikliszObdlje az emberi jogokat érint6 kockazatokat az lizleti
tevékenysége soran.
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Az emberi jogok a minden embert sziiletésétdl fogva megilletd alapvet6,
elidegenithetetlen jogok. Magukban foglaljak tobbek kdzott az emberi méltdsaghoz, az
élethez és a testi épséghez vald jogot. Olyan alapveté nemzetkdzi normakban vannak
lefektetve, mint az Emberi Jogok Nemzetkozi Torvénye és az ILO alapveté munkaligyi
normai. Az emberi jogi jogvéddk, avagy emberi jogi aktivistak olyan egyének vagy
csoportok, akik er6szakmentesen dolgoznak az emberi jogok védelméért és
elémozditasaért.

Enyhités alatt az emberi jogokra gyakorolt negativ hatasokkal foglalkozoé folyamatokat,
valamint a folyamatok azon lényeges kovetkeztetéseit értjiik, amelyek ellensilyozzak
és orvosoljak a tényleges negativ hatasokat, és/vagy minimalizaljak a lehetséges
negativ hatasok bekovetkezésének valoszinliségét.

Olyan személy vagy szervezet, amely ténylegesen vagy potencialisan hatassal van vallalati
tevékenységeinkre és dontéseinkre, illetve akire vagy amelyre azok hatassal vannak.

A vallalati értéklanc magaban foglalja a termékek tervezésével, elGallitasaval,
forgalmazasaval, hasznalataval és artalmatlanitasaval, valamint a szolgaltatasok
biztositasaval 6sszefliggd Gsszes tevékenységet.

Minden munkavallalo tudasanak, képességeinek és teljesitményeinek megfeleld
foglalkoztatasa, eléléptetése és fejlesztése nemre, korra, szarmazasra, vallasra vagy
mas egyéni tulajdonsagokra vald tekintet nélkil.

Annak vizsgalata, hogy a potencialis és |étezd lzleti partnerek kielégitik-e a Mercedes-
Benz Group értéknormait, és példaul nem élnek-e jogellenes vagy nem helyénvald
modszerekkel.

Atestiilet figgetlen kiils6 szakértékbdl all kiilonbozE orszagokbdl, és 2012-tél jelent
fontos inputot fenntarthatdsagi munkankhoz. A tudomanyos, lzleti koroket és a
kozéletet képviseld tagok kiilsé néz6pontbdl nydjtanak kritikus és épit6 tdmogatast a
Mercedes-Benz Group tarsadalmi felelésségvallalasi folyamatahoz.

A Mercedes-Benz Group legmagasabb szint( ellendrzé bizottsaga, amelynek f6 célja az
ligyvezet( igazgatdsag, vagyis az igazgatotanacs felligyelete.

A jelenlegi és a jovore vonatkozd miikodési elvek célja egyarant a gazdasagi, 6koldgiai
és tarsadalmi szempontok 6sszehangolasa.

Olyan kozbsségek, amelyekre kozvetlendl, illetéleg kdzvetetten kihathat miikodési
helyeink szoros kdzelsége vagy az lizleti tevékenységilinkkel vald kozvetlen kapcsolat.

Jogi értelemben a jogosult az a személy vagy 6nalld jogi személyiséggel rendelkezé
gazdalkodd egység (szervezet vagy él6lény), akit konkrét, térvényben elismert jogok
illetnek meg. Az emberi jogok minden embert megilletnek, tekintet nélkiil a személyes
tulajdonsagaikra.
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Az lzleti tevékenység altal az emberi jogokra gyakorolt negativ hatassal szemben
kilondsen kiszolgaltatott emberek vagy népességi csoportok, példaul gyermekek.
Az emberek vagy népességi csoportok kiilondsen kiszolgaltatottak lehetnek akkor is,
ha nem, vagy csak nehezen képesek kezelni az emberi jogokra gyakorolt hatasokat.

Az emberi jogokra gyakorolt minden olyan tényleges vagy potencialis hatranyos
hatas azonositasa és értékelése, amelyben a Mercedes-Benz csoportnak Uzleti
vallalkozasként szerepe van sajat mikodése vagy lizleti kapcsolatai révén.

Szakértdink rendszeres kockéazatértékeléseket végeznek a termelShelyeinken a
levegdbe torténd karos kibocsatassal, a szennyvizkibocsatassal, a hulladékgazdal-
kodassal, a talaj/talajviz szennyezésével, az anyagok hasznalataval és a helyi
kornyezetiranyitasi rendszerrel kapcsolatban. Az értékelérendszer egységesitett
interjukon, a dokumentumok véletlenszer(i vizsgalatan és célzott helyi ellenérzéseken
alapul. Ezek a kornyezeti kockazatértékelések olyan tényezdket vesznek figyelembe,
mint a kdrnyezet- védelmi jogszabalyok ismerete és betartasa, a kockazatok elleni
védekezésre hasznalt technoldgiak, a szervezeti és kdrnyezetvédelmi szempontok
valamint a helyi kdrnyezet és a kdzvetlen szomszédok figyelembevétele. Minden
elvégzett kdrnyezeti kockazatértékelés végeén jelentés készil, amely leirja a fennalld
allapotot, valamint a kockazatok minimalizalasara vonatkozo konkrét ajanlasokat.

Az energiafogyasztasnak az energiahasznalathoz viszonyitott aranya, kiiléndsen a
kornyezetre gyakorolt hatas tekintetében.

A mesterséges intelligencianak (Al) nincs egyetemleges egységes definicidja. Mi a
kovetkezGket értjlik alatta: Az Al az intelligens képességek automatizalasat célzé
kulonféle mddszereket foglal magaban. A tagabb értelemben vett ,Al™-t ma gyakran
hasznaljak a gépi tanulas (ML) jelenlegi elérelépéseire leszlkitve. Az ,ML" az Al-
modszerek részhalmaza és matematikai modszereken alapul, amelyek képesek
bonyolult mintazatokat felismerni az adatkészletekben. A gépi tanulés részhalmaza a
mélytanulas, amely (mély) neuralis haldzatok segitségével lehet6vé teszi bonyolult
mintazatok felfedezését kifejezetten nagy adatkészletekben.

Az ENSZ legrégebbi, genfi székhelyl szakosodott ligynoksége. Az ILO célja, hogy
elGsegitse az elfogadhatd munkakorilményeket és a szocialis védelmet, valamint hogy
erdsitse a tarsadalmi parbeszédet. Ezenkiviil felelds a kotelez6 érvényli nemzetkozi
munkatigyi és tarsadalmi normak fejlesztéséért, megfogalmazasaért és betartatasaért.

Az emberek és a kdrnyezet vagy konkrét foldrajzi régiok kozott sajat kotelékeket
fenntartd és gyakorld lakossag. Kiilonosen jellemzoék rajuk bizonyos tarsadalmi,
gazdasagi, politikai vagy spiritualis koriilmények, amelyek megkiilonboztetik 6ket a
tarsadalmuk mas csoportjaitol.

Az emberek és a kdrnyezet vagy konkrét foldrajzi régiok kozott sajat kotelékeket
fenntartd és gyakorld lakossag. Kiilonosen jellemzdék rajuk bizonyos tarsadalmi,
gazdasagi, politikai vagy spiritualis koriilmények, amelyek megkiilonboztetik 6ket a
tarsadalmuk mas csoportjaitol.
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A vallalatok 2006-ban kdzzétett onkéntes kotelezettségvallalatcsoport lasa,
amelynek célja az esélyegyenlbség és a sokféleség elismerésének, méltanylasanak
és elfogadasanak elémozditasa a németorszagi munkahelyeken.

A sokféleség a népességi csoportokon beliili egyedi kiilonbdzdségeket jelenti, mint
példaul a nem, kor, szarmazas, nemi beallitottsag és egyéb tulajdonsagok. A befogadas
a sokféleség tudatos, befogadd és méltanylé megkdzelitése, amelynek célja minden
munkavallalé egyenld és tisztességes bevonasa és kezelése.

A vallalat egészénél szabalykovet6 viselkedést elémozditd alapelvek és intézkedések.
Vallalatunk CMS rendszerére nemzeti és nemzetkozi normak vonatkoznak.
Szabalyszer(ségi tevékenységeink egyéb céljai mellett a CMS tovabbi célja az

emberi jogok tiszteletben tartasa és védelme. A CMS hét egymasra épilé elembdl all:
szabalyszer(iségi értékrend, szabalyszer(ségi célkitlizések, szabalyszer(iségi szervezet,
szabalyszer(iségi kockazatok, szabalyszer(iségi programok, kommunikacio és képzés,
valamint monitorozas és fejlesztés.

A kozvetlen beszallitok a termékeink gyartasahoz és szolgaltatasaink nyudjtasahoz
sziikséges termékek vagy szolgaltatasok beszallitdi, akik kdzvetlen szerzédéses
jogviszonyban allnak veliink a szallitas, illetéleg szolgaltatasnyujtas céljabol. A
kozvetett beszallitok a termékeink gyartasahoz és szolgaltatasaink nyljtasahoz
ugyancsak sziikséges termékek vagy szolgaltatasok beszallitoi, akik azonban nem
allnak kozvetlen szerzédéses jogviszonyban veliink a szallitas, illet6leg
szolgaltatasnyujtas céljabol.

A maganszemélyekkel kbzvetve vagy kozvetlenil kapcsolatos minden informacio,
mint példaul név, cim és kor.

A Mercedes-Benz Group bejelentérendszere, amely nyitva all minden munkavallalo,
lizleti partner és harmadik fél el6tt, aki kockazatokat és magas kockazatu
szabalytalansagokat kivan jelenteni. Magas kockazatu példaul a nemzetkozileg
elfogadott emberi jogok megsértése, a korrupcio, a versenyeldirdsok megszegése

és a pénzmosas, valamint a mlszaki eldirasok vagy a kornyezetvédelmi jogszabalyok
megsértése.
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