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Kennzahlen 2013

Einheit 2012 2011

Umsatz in Mio. € 114.297 106.540
Operating Profit/EBIT! in Mio. € 8.820 8.755
Ergebnis vor Ertragssteuern’ in Mio. € 8.116 8.449
Konzernergebnis' in Mio. € 6.830 6.029
Gesamtabsatz Fahrzeuge in Mio. 2,2 2,1
Absatz Mercedes-Benz Cars 1.451.569 1.381.416
Absatz Daimler Trucks 461.954 425.756
Absatz Mercedes-Benz Vans 252.418 264.193
Absatz Daimler Buses 32.088 39.741
Vertragsvolumen Daimler Financial Services in Mio. € 79.986 71.730
Forschungs- und Entwicklungsleistungen im Umweltschutz in Mio. € 2.369 2.159
CO2-Emissionen der europdischen Flotte (Mercedes-Benz Cars Pkw) ing CO2/km 140 150
Energieverbrauch (gesamt) in GWh 10.769 10.466
davon Strom in GWh 4.870 4.685
davon Erdgas in GWh 4.305 4.161
CO2-Emissionen (gesamt, Scope 1 und 2) in 1.000 t 3.336 3.436
CO2-Emissionen gesamt (je produziertes Fahrzeug, Mercedes-Benz Cars Pkw) in kg/Fahrzeug 1.059 1.181
CO2-Emissionen gesamt (je produziertes Fahrzeug, Daimler Trucks) inkg/Fahrzeug 2.762 2.724
CO2-Emissionen gesamt (je produziertes Fahrzeug, Mercedes-Benz Vans) in kg/Fahrzeug 1.057 932
CO2-Emissionen gesamt (je produziertes Fahrzeug, Daimler Buses) in kg/Fahrzeug 2.549 2.246
Lésemittel (VOC) gesamt int 6.618 6.355
Losemittel (VOC) (je produziertes Fahrzeug, Mercedes-Benz Cars Pkw) in kg/Fahrzeug 1,09 1,09
Losemittel (VOC) (je produziertes Fahrzeug, Daimler Trucks) in kg/Fahrzeug 8,70 8,28
Losemittel (VOC) (je produziertes Fahrzeug, Mercedes-Benz Vans) in kg/Fahrzeug 3,87 3,75
Lésemittel (VOC) (je produziertes Fahrzeug, Daimler Buses) in kg/Fahrzeug 9,49 8,56
Abfall-Verwertungsquote in Prozent 93 93
Wasserverbrauch (gesamt) in Mio. m3 15.335 14.834
Anzahl Mitarbeiter (weltweit) 275.087 271.370
Anzahl Auszubildende (weltweit) 8.267 8.499
Durchschnittsalter Belegschaft (weltweit) in Jahren 41,9 41,9
Kosten Personalaufwand (weltweit) inMrd. € 18,0 17,4
Durchschnittliche Fort- und Weiterbildungstage (pro Jahr/Mitarbeiter, Daimler AG) in Tagen 4,0 3,8
Kosten fiir Aus- und Weiterbildung (Daimler AG) in Mio. € 241,0 231,4
Frauenanteil (Daimler AG) in Prozent 14,4 13,9
Frauenanteil Fiihrungspositionen Ebene 4 (Daimler AG) in Prozent 13,8 12,9
Fluktuationsquote (weltweit) in Prozent 4,9 4,2
Teilzeitquote (Daimler AG) in Prozent 71 6,9
Unfallhdufigkeit? in Féllen 13,634 14,43
Krankenquote (Deutschland) in Prozent 5,4 5,3
Riickstellungen fiir Alters- und Gesundheitsvorsorge® inMrd. € 1,3 7,9
Ausgaben fiir Stiftungen, Spenden und Sponsoring in Mio. € 58,0 59,0

' Die Vergleichszahlen 2012 wurden insbesondere aufgrund der Effekte aus der Anwendung des geédnderten IAS 19 angepasst.
2 Betriebsunfalle mit mindestens einem Ausfalltag pro 1 Million Anwesenheitsstunden fir die Produktionsstandorte der Daimler AG, Evobus GmbH und

Mercedes-Benz Ludwigsfelde GmbH in Deutschland
3 Unfallkennzahlen bezogen auf gewerbliche Mitarbeiter

* Diese Zahl war im Nachhaltigkeitsbericht 2012 falsch dargestellt, wir bedauern diesen Fehler.

5 Die berichteten Werte fiir die Jahre 2012 und 2011 sind um die Effekte aus den Anderungen des IAS 19 angepasst.



Wesentlichkeitsanalyse

Dabei geht es um die Frage, welche Erwartungen diese an

uns als global tatiger Automobilkonzern haben und welche Anforderungen wir an uns selbst stellen,

um nachhaltig erfolgreich zu sein. Wir konzentrieren unser Nachhaltigkeitsmanagement dabei auf

Handlungsfelder, die fiir unsere Stakeholder und uns wesentlich sind.

Bei der Bearbeitung relevanter Nachhaltigkeitsthemen und der
Konzeption dieses Berichts haben wir uns an den von der Global
Reporting Initiative (GRI) formulierten Prinzipien der Vollstandig-
keit, Kontextualisierung (,,Sustainability Context*), Wesentlich-
keit (,Materiality“) und der Einbeziehung von Stakeholdern
(»Stakeholder Inclusiveness®) orientiert. Wesentliche Handlungs-
felder sind sowohl fiir unsere Stakeholder als auch fir unser
Unternehmen wichtig. Um die Schnittmenge der nicht immer
Ubereinstimmenden Perspektiven zu bestimmen und eine Priori-
sierung vorzunehmen, setzen wir eine mehrstufige Wesentlich-
keitsanalyse ein.

Identifikation und Relevanz. Um ein méglichst genaues Bild
von den Anliegen der verschiedenen Stakeholder-Gruppen zu
erhalten, werten wir unter anderem Leserbefragungen zu diesem
Bericht, Kunden- und Mitarbeiterbefragungen, Fachbereichs-
workshops, Dialoge mit einzelnen Stakeholder-Gruppen sowie
die Ergebnisse unserer ,Daimler Sustainability Dialogues aus.
Zudem ziehen wir die Analysen unseres ,,News and Issues
Management® sowie unserer Forschungsgruppe ,Society and
Technology Research Group® heran.

Fir die so identifizierten Handlungsfelder gilt:

- Sie beeinflussen unser heutiges und zukiinftiges unterneh-
merisches Handeln.

- Wirsind in der Lage, sie - unmittelbar oder mittelbar -
zu beeinflussen.

Wir ordnen diese Handlungsfelder anschlieBend den Verantwor-
tungssaulen unserer Nachhaltigkeitsstrategie zu.

Internationale offene Stakeholder-Befragung. Zur Priorisie-
rung der Handlungsfelder haben wir 2013 bereits zum zweiten
Mal eine offene Stakeholder-Befragung eingesetzt. Dabei haben
wir erneut keine Vorauswahl von Zielgruppen getroffen, um mdog-
lichst viele legitime Stakeholder-Interessen zu beriicksichtigen.
Uber einen Zeitraum von etwa einem Monat, vom 28. Oktober bis
zum 2. Dezember 2013, konnten alle Interessierten liber unsere
Website daimler.com an der Befragung teilnehmen und die fiir sie
wesentlichen Themen benennen und bewerten. Nach Abschluss
der Umfrage lagen mehr als 800 Antworten vor. Bei der Auswer-
tung ging es uns darum, der groBen Bedeutung unserer primaren
Anspruchsgruppen (Aktionare und Investoren, Kunden, Lieferan-
ten, Mitarbeiter) sowie der Expertise von Nichtregierungsorga-
nisationen besonders Rechnung zu tragen. Deswegen wurden
diese Gruppen mit einem hoheren Gewichtungsfaktor bertick-
sichtigt.

Die Wesentlichkeitsanalyse. Die Ergebnisse der Onlinebefra-
gung sind in unsere Wesentlichkeitsanalyse 2013 eingegangen.
Dort werden sie mit den Ergebnissen einer Befragung und einer
umfassenden Diskussion unter den Mitgliedern unserer eigenen
Nachhaltigkeitsgremien sowie des gesamten Vorstands der
Daimler AG verglichen. Sie haben eine Priorisierung der Hand-
lungsfelder aus Unternehmenssicht vorgenommen. Die abgebil-
dete Grafik zeigt alle bewerteten Handlungsfelder - thematisch
den Verantwortungssaulen unserer Nachhaltigkeitsstrategie
zugeordnet und absteigend nach Stakeholder-Prioritaten sortiert.
Deren Position lasst erkennen, worauf wir in unserer Nachhaltig-
keitsarbeit einen besonderen Schwerpunkt legen. Fir die meis-
ten Handlungsfelder gilt, dass ihre Bedeutung fiir unsere Stake-
holder und fiir unser Unternehmen hoch beziehungsweise sehr
hoch ist. Fiir eine groBere Transparenz haben wir die numeri-
schen Bewertungen der Handlungsfelder sowie die Verkniipfung
zu den Inhalten dieses Nachhaltigkeitsberichts neu aufbereitet
und tabellarisch dargestellt.

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess. Mit der bewéhrten
Methodik zur Erhebung wesentlicher beziehungsweise materiel-
ler Nachhaltigkeitsthemen auf Basis einer offenen Befragung
haben wir auch unser Performance-Management sowie die
Berichterstattung hierliber angepasst: Priorisierten Themen wird
mehr Raum im Nachhaltigkeitsprogramm, in diesem Bericht
sowie in der taglichen Arbeit eingerdumt. Die Fachbereiche wer-
ten auch hierfir die Ergebnisse der Erhebung detailliert aus. Mit
der spezifischen, partizipativen Methodik unserer Wesentlich-
keitsanalyse tragen wir dem groBeren Gewicht von Wesentlich-
keitstiberlegungen im neuen G4-Reporting-Framework Rech-
nung, nach dessen MaBgabe wir in diesem Jahr erstmals
berichten. Da die Wesentlichkeitsanalyse in einem regelméaBigen
Rhythmus durchgefiihrt und aktualisiert wird, arbeiten wir auch
an einer kontinuierlichen Verbesserung und Verfeinerung der
Erhebungs- und Auswertungsmethodik. Diese haben wir auf
unserem vergangenen ,,Daimler Sustainability Dialogue® zur Dis-
kussion gestellt und gemeinsam mit den teilnehmenden Nachhal-
tigkeitsexperten verfeinert.
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Wesentlichkeitsanalyse

Wesentlichkeitsanalyse 2013

Bewertung 2013 (2012) in %

Wesentliche Handlungsfelder des Nachhaltigkeitsmanagements (sehr hoch 100 %/hoch 75 % /mittel 50 %) Seite
Produktverantwortung Stakeholder* Unternehmen**
Kundenzufriedenheit 87(91) 100 (100) © 57

Innovative Fahrzeug- und Antriebstechnologien

86/(91)) 92 (88)

Sicherheit der Fahrzeuge

@ 20f.,32f., 42

86/(86)] 92 (92)

Kraftstoffverbrauch und CO,-Emissionen

85(92)] 98 (92)

© 22ff, 321,42

@ 201,32, 43 ff.

Ressourcenschonung (Produkt) ® 45
Schadstoffemissionen (Produkt) ©® 44
Umweltgerechte Produktentwicklung © 40
Mobilitdtskonzepte und -services ® 26f.,46
Larmemissionen (Produkt) ® 32f.,45
Produktionsverantwortung

Energieeffizienz und CO,-arme Produktion ® 20f.,47 ff.
Abfall- und Ressourcenmanagement © 49
Luftreinhaltung (Produktion) ® 49
Naturschutz, Boden und Biodiversitét © 50

Logistik und Mitarbeiterverkehr © 50
Mitarbeiterverantwortung

Arbeitgeberattraktivitat © 51

Aus- und Weiterbildung ® 53,54
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz © 54
Generationenmanagement © 53,66
Diversity Management © 53,66
Ethische Verantwortung

Menschenrechte © 14,16f.,55f.
Datenschutz © 18, online 002
Compliance ® 17f.,37,55%.,67, 71
Integritét © 13ff., 16,301, 67,71

Managementverantwortung

Nachhaltigkeitsstrategie und -organisation © 3,13-18

Transparenz in der Berichterstattung © 14,25,52,58, 71
Einbeziehung unserer Stakeholder © 3,14f.,,30-33,51-60
Mitwirkung am Politikprozess ® 32f.
Verantwortliche Geschéftspartner

Geschéftspartner-Integritdtsmanagement © 18,55f.

Einhaltung von Standards in der Lieferkette © 55f.

Gesellschaftliche Verantwortung

Unterstiitzung gesellschaftlicher Nachhaltigkeitsinitiativen

74(71)) 73 (73)

Regionales Engagement an unseren Standorten

© 13,14,58¢f., 70 f.

68/(76)| 83 (83)

Uberregionales Engagement fiir gesellschaftliche Themen

® 15,59

681(60)] 70 (64)

Unterstiitzung des freiwilligen Mitarbeiterengagements

© 141,321,581

67.(62)| 70 (61)

Engagement durch eigene Stiftungsarbeit

© 59

65 (64) 66 (61)

Eigeninitierte Projekte

© 58

57(60)] 64 (64)

© 58f.

* Die Bewertung besonders relevanter Nachhaltigkeitsthemen fiir die Stakeholder-Dimension spiegelt die Ergebnisse der offenen Stakeholder-Befragung wider.
** Die Bewertung besonders relevanter Nachhaltigkeitsthemen fiir die Unternehmensdimension spiegelt die Beurteilung durch Daimler wider (Vorstand, Sustainability Board, Sustainability Office).
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@ http://nachhaltigkeit.daimler.com

Vorwort.

Dr. Dieter Zetsche
Vorsitzender des Vorstands der
Daimler AG, Leiter Mercedes-Benz Cars

Dr. Christine Hohmann-Dennhardt
Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Integritdt und Recht, Co-Vorsitzende des
Daimler Sustainability Board

Prof. Dr. Thomas Weber
Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Konzernforschung & Mercedes-Benz
Cars Entwicklung, Co-Vorsitzender
des Daimler Sustainability Board

Liebe Leserinnen und Leser,

Daimler Nachhaltigkeitsbericht 2013

es gibt den Spruch: ,Wenn jeder an sich selbst denkt, dann ist an alle gedacht.“ Klingt erst

mal logisch - doch profitieren wirklich alle, wenn wir uns nur selbst die Nachsten sind? Geht
Eigennutz vor Gemeinwohl? Und mdéchten wir in so einer ,Ellenbogen-Kultur” leben? Die Fragen
sind so suggestiv gemeint, wie sie klingen - die Antwort lautet ganz klar drei Mal: nein.

Wir leben schlieBlich nicht in einem Vakuum. Im Gegenteil: Fast alles, was wir tun, hat Auswir-
kungen auf andere und wir sind fast immer auf die Unterstlitzung anderer angewiesen. Daher
sind wir tberzeugt: Nur wer die Auswirkungen seines Handelns auf Umwelt und Gesellschaft
bedenkt und beriicksichtigt, ist auf Dauer erfolgreich. Auf der anderen Seite konnen wir als
Unternehmen nur wenig fiir die Umwelt oder die Gesellschaft tun, wenn wir geschéftlich nicht
wettbewerbsféhig sind. Im Kern geht es also darum, unsere 6konomischen, 6kologischen

und sozialen Ziele in Einklang zu bringen. Orientierung geben uns dabei die zehn Prinzipien

des UN Global Compact der Vereinten Nationen in Bezug auf Menschenrechte, Arbeitsnormen,
Umweltschutz und Korruptionsbekdmpfung. Dariiber hinaus erhalten wir wichtige Impulse

von lhnen: Ob bei unseren Stakeholder-Befragungen, unseren Nachhaltigkeitsdialogen oder
Uber andere Kanéle - vielen Dank daftir!

Auch in Zukunft zéhlen wir auf Ihre Anregungen und Ihr Feedback. Und wir laden Sie herzlich
ein, sich ein Bild von unseren Fortschritten zu machen: Wo stehen wir bei der Reduzierung
von CO,-Emisionen - bei unseren Produkten und in der Produktion? Welche neuen Mobilitats-
konzepte haben wir fiir den urbanen Raum? Wann werden unserer Fahrzeuge autonom unter-
wegs sein? Was tun wir, um noch néaher ,am Puls“ unserer Kunden zu sein? Und wie wollen wir
eine Unternehmenskultur verankern, die auf Vertrauen und Verantwortung fuBt?

Durch die Antworten auf all diese Fragen zieht sich ein Gedanke wie ein roter Faden - Verant-
wortung endet fiir uns nicht an Biro-Tiiren oder Werk-Toren. Denn nur wenn wir auch an unsere
Kunden, Mitarbeiter, Anteilseigner, Geschéaftspartner sowie unsere Umwelt und die Gesell-
schaft insgesamt denken - dann ist tatsachlich ,.an alle gedacht®!

Ihre

&;ﬁb’

Dr. Dieter Zetsche

Dr. Christine Hohmann-Dennhardt

W

Prof. Dr. Thomas Weber
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Unser Nachhaltigkeitsverstandnis

Unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

»Als Erfinder des Automobils sehen wir uns in der Verantwortung, die Zukunft der Mobilitat zu gestalten.
Im Kern geht es darum, Okonomie, Okologie und Soziales dauerhaft in Einklang zu bringen. Damit das gelingt,
braucht es vor allem eines: Nachhaltigkeit bei der Nachhaltigkeit!«

Dr. Dieter Zetsche

Vorsitzender des Vorstands der Daimler AG,
Leiter Mercedes-Benz Cars

»Beim Thema Nachhaltigkeit ziehen wir mit unseren
Nutzfahrzeugkunden an einem Strang. Denn ein
niedrigerer Verbrauch unserer Trucks und Busse ist
nicht nur gut fir die Umwelt, sondern verbessert auto-
matisch auch die Wirtschaftlichkeit fir die Betreiber.
Kurz gesagt: Von einem nachhaltigen Ressourcen-
einsatz profitieren wir alle.«

Dr. Wolfgang Bernhard

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Daimler Trucks & Buses
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»Unser Compliance-Monitor hat uns 2013 Gold-Stan-
dard in Sachen Integritat und Compliance bescheinigt.
Diesen weiter auszubauen ist unser Anspruch - denn
nur nachhaltige Geschéfte, die das Recht respektieren
und ethischen MaBstaben genligen, sichern dauer-
hafte und stabile Gewinne.«

Dr. Christine Hohmann-Dennhardt

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Integritat und Recht,
Co-Vorsitzende des Daimler Sustainability Board



@ http: //nachhaltigkeit.daimler.com

Unser Nachhaltigkeitsverstandnis

»Unser Erfolg als Automobilunternehmen hangt von
der Qualifikation, der Motivation und dem Ideenreich-
tum unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ab.
Indem wir durch unsere konzernweite Personalpolitik
die Voraussetzungen fir ein faires und vertrauensvolles
Miteinander schaffen, tragen wir zur nachhaltigen
Wertschopfung bei.«

Wilfried Porth

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Personal und Arbeitsdirektor & Mercedes-Benz Vans

»Wir haben unsere engen Beziehungen in und zu China
durch zahlreiche MaBnahmen nachhaltig und verant-
wortungsbewusst gestaltet. Denn nur wer bereit ist, sich
ganzheitlich und anhaltend zu engagieren, bekennt sich
klar zu China und wird langfristig auf diesem flr unser
Unternehmen so wichtigen Markt erfolgreich sein.«

Hubertus Troska

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Greater China

»Nachhaltigkeit setzt ein gesundes, langfristig orien-
tiertes und verantwortungsvolles Finanzwesen voraus,
mit dem wir Vertrauen in unser Unternehmen schaffen
und sicherstellen, dass Zukunftsinvestitionen moglich
sind. Davon profitieren Kunden, Aktionare, Investoren
und Mitarbeiter gleichermaBen.«

Bodo Uebber

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Finanzen & Controlling/Daimler Financial Services

»Auf dem Weg zum emissions- und unfallfreien Fahren
belegen unsere Fahrzeuge inzwischen Spitzenplatze in
puncto Umweltvertraglichkeit und Effizienz. Und unsere
Kunden freuen sich Gber unsere innovativen Sicher-
heitstechnologien - bis hin zum autonomen Fahren.
Das verstehen wir unter nachhaltiger Automobilitat.«

Prof. Dr. Thomas Weber

Vorstandsmitglied der Daimler AG,
Konzernforschung & Mercedes-Benz Cars Entwicklung,
Co-Vorsitzender des Daimler Sustainability Board
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Grundlagen des Konzerns

Grundlagen des Konzerns.

Die Daimler AG ist das Mutterunternehmen des Daimler-Konzerns und hat ihren Sitz in Stuttgart
(MercedesstraBe 137, 70327 Stuttgart). Die Geschéftstatigkeit der Daimler AG umfasst im Wesent-
lichen die Entwicklung, die Produktion und den Vertrieb von Pkw, Lkw und Transportern in Deutsch-

land sowie die Steuerung des Daimler-Konzerns. Zuséatzlich zur Daimler AG umfasst der Daimler-
Konzern weltweit alle Tochtergesellschaften, auf die die Daimler AG direkt oder indirekt beherr-

schenden Einfluss austiben kann. In diesen Konzerngesellschaften betreiben wir zum Beispiel auch

das Omnibus- und das Finanzdienstleistungsgeschaft. MaBgeschneiderte Dienstleistungen und
Mobilitatsangebote rund um diese Produkte ergénzen das Angebot.

Mit seinen starken Marken ist Daimler in nahezu allen Léndern
der Erde vertreten. Das Unternehmen verfiigt Giber Fertigungs-
kapazitaten in insgesamt 19 Landern und weltweit rund 8.000
Vertriebsstandorte. Die globale Vernetzung der Forschungs- und
Entwicklungsaktivitaten sowie der Produktions- und Vertriebs-
standorte er6ffnen Daimler beachtliche Vorteile im internatio-
nalen Wettbewerb, zusatzliche Wachstumsmaglichkeiten und
weitere Potenziale zur Effizienzsteigerung. AuBerdem kdénnen
wir unsere innovativen Antriebs- und Sicherheitstechnologien in
einem umfangreichen Fahrzeugportfolio einsetzen und gleich-
zeitig die Erfahrungen sowie das Know-how aus allen Teilen des
Konzerns nutzen.

Im Jahr 2013 steigerte Daimler seinen Umsatz um 3 Prozent

auf 118,0 Mrd. Euro. Die einzelnen Geschéftsfelder haben zum
Gesamtumsatz wie folgt beigetragen: Mercedes-Benz Cars

52 Prozent, Daimler Trucks 25 Prozent, Mercedes-Benz Vans

8 Prozent, Daimler Buses 3 Prozent und Daimler Financial Ser-
vices 12 Prozent. Rund 275.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
waren zum Jahresende 2013 weltweit fiir Daimler tatig.

Das Produktangebot des Geschéftsfelds Mercedes-Benz Cars
umfasst ein breites Spektrum an Premiumfahrzeugen der Marke
Mercedes-Benz. Hinzu kommen die hochwertigen Kleinwagen
und innovativen ebikes der Marke smart. Der Schwerpunkt der
Produktion liegt in Deutschland, das Geschéftsfeld fertigt aber
auch in den USA, in China, Frankreich, Ungarn, Siidafrika, Indien,
Vietnam sowie in Indonesien, und seit August 2013 lauft die
A-Klasse in unserem Auftrag auch bei Valmet Automotive in Finn-
land vom Band. Weltweit verfiigt Mercedes-Benz Cars derzeit
Uber 17 Produktionsstatten. Mittelfristig erwarten wir weltweit
ein deutliches Wachstum der Automobilnachfrage und tiber-
durchschnittliche Zuwachse im Segment der Premium-Pkw.
Damit wir an diesem Potenzial teilhaben konnen, schaffen wir
zusétzliche Produktionskapazitaten - insbesondere auch in
China, in den USA und in Indien. Im Berichtsjahr haben wir darii-
ber hinaus beschlossen, unser globales Produktionsnetzwerk
um einen neuen Standort in Brasilien zu erweitern. Dort sollen
ab dem Jahr 2016 die nachste Generation der C-Klasse sowie der
kompakte Gelandewagen GLA fiir den lokalen Markt gefertigt
werden.Die wichtigsten Markte fiir Mercedes-Benz Cars waren
im Jahr 2013 Deutschland mit 18 Prozent des Absatzes, die
Ubrigen Markte Westeuropas (23 Prozent), die USA (20 Prozent)
und China (15 Prozent).

Als der groBte weltweit aufgestellte Hersteller von Lkw Uber 6 t
entwickelt und fertigt das Geschéftsfeld Daimler Trucks in
einem globalen Verbund Lkw der Marken Mercedes-Benz,
Freightliner, Western Star, FUSO und BharatBenz. Die insgesamt
27 Produktionsstandorte befinden sich in der NAFTA (14, davon
11 in den USA und 3 in Mexiko), in Europa (7), in Asien (3), in
Siidamerika (2) und in Afrika (1). In unserem neuen Lkw-Werk in
Chennai, Indien, laufen seit Juni 2012 Lkw der Marke BharatBenz
von den Béndern. In China fertigt die Beijing Foton Daimler Auto-
motive Co., Ltd. (BFDA), ein Gemeinschaftsunternehmen mit
unserem chinesischen Partner Beigi Foton Motor Co., Ltd., seit
Juli 2012 Lkw der Marke Auman. Die Produktpalette von Daimler
Trucks umfasst leichte, mittelschwere und schwere Lkw fiir den
Fern-, Verteiler- und Baustellenverkehr sowie Spezialfahrzeuge,
die hauptséachlich im kommunalen Bereich eingesetzt werden.
Aufgrund der engen produktionstechnischen Verkniipfung zéhlen
auch die Busse der Marken Thomas Built Buses und FUSO zum
Produktangebot von Daimler Trucks. Die wichtigsten Absatz-
markte fiir das Geschéftsfeld waren im Jahr 2013 Asien mit

34 Prozent, die NAFTA-Region (28 Prozent), Westeuropa

(14 Prozent) und Lateinamerika ohne Mexiko (12 Prozent).

Zum Verantwortungsbereich von Daimler Trucks zahlt auch unse-
re Beteiligung an Tognum (seit 9. Januar 2014 Rolls-Royce Power
Systems AG), einem weltweit fiihnrenden Anbieter von Komplett-
systemen im Bereich Industriemotoren. Diese Beteiligung halten
wir Uber die Rolls-Royce Power Systems Holding GmbH, an der
Daimler und die Rolls-Royce Holdings plc jeweils 50 Prozent hal-
ten.

Das Produktangebot des Geschéaftsfelds Mercedes-Benz Vans
besteht im Segment der mittelschweren und schweren Trans-
porter aus den Baureihen Sprinter, Vito und Viano. Im Jahr 2012
haben wir unser Portfolio um den City-Van Mercedes-Benz Citan
erweitert und sind damit nun Komplettanbieter im Transporter-
geschaft. Das Geschaftsfeld produziert an insgesamt sieben
Standorten: in Deutschland, Spanien, USA, Argentinien, im Rah-
men des Gemeinschaftsunternehmens Fujian Benz Automotive
Co., Ltd., in China und im Rahmen der strategischen Allianz mit
Renault-Nissan in Frankreich. Seit dem zweiten Halbjahr 2013
wird der Mercedes-Benz Sprinter in unserem Auftrag von unse-
rem Partner GAZ auch in Russland gefertigt. Die wichtigsten
Markte liegen mit insgesamt 63 Prozent des Absatzes bislang
noch in Westeuropa.
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Grundlagen des Konzerns

Daimler-Konzernstruktur 2013

Mercedes-Benz Daimler Mercedes-Benz Daimler Daimler Financial
Cars Trucks Vans Buses Services
Umsatz 64,3 Mrd. Euro 31,5 Mrd. Euro 9,4 Mrd. Euro 4,1 Mrd. Euro 14,5 Mrd. Euro
Mitarbeiter 96.895 79.020 14.838 16.603 8.107
Marken @ Mercedes-Benz @ Mercedes-Benz @ Mercedes-Benz @ Mercedes-Benz Mercedes-Benz Bank
e SETRA Mer g inancis
\ | Mercedes-Benz Financial

FUSO

WESTERN STAR

P

FsuiLT BUSES "N

@

BHARATBENZ

Mit den Marken Mercedes-Benz und Setra ist Daimler Buses in
seinen Kernmérkten im Segment tiber 8 t weiterhin Marktfihrer.
Das Angebot umfasst Stadt-, Uberland- und Reisebusse sowie
Fahrgestelle. Die groten der insgesamt 13 Produktionsstandor-
te liegen in Deutschland, Frankreich, Spanien, der Tirkei, Argen-
tinien, Brasilien und Mexiko. 49 Prozent des Umsatzes erzielte
Daimler Buses im Jahr 2013 in Westeuropa und in Lateinamerika
(ohne Mexiko) 26 Prozent. Wahrend wir in Europa hauptséchlich
Komplettbusse verkaufen, konzentriert sich das Geschaft in
Lateinamerika, Mexiko, Afrika und Asien auf die Produktion und
den Vertrieb von Fahrgestellen.

Das Geschéftsfeld Daimler Financial Services unterstiitzt welt-
weit den Absatz der Automobilmarken des Daimler-Konzerns in
40 Landern. Das Angebot beinhaltet im Wesentlichen maBge-
schneiderte Finanzierungs- und Leasingangebote fir Endkunden
und Handler. Zum Leistungsspektrum gehéren auch Versicherun-
gen, Flottenmanagement, Anlageprodukte und Kreditkarten
sowie verschiedene Mobilitatsdienstleistungen wie das flexible
Mobilitatskonzept car2go. Die Schwerpunkte der Aktivitaten lie-
gen in Westeuropa und Nordamerika, zunehmend aber auch in
Asien. Im Berichtsjahr finanzierte oder verleaste Daimler Financi-
al Services mehr als 40 Prozent der Fahrzeuge aus dem Hause

Daimler Truck Financial

Daimler. Das Vertragsvolumen von 83,5 Mrd. Euro entspricht
einem Bestand von knapp 3,1 Mio. Fahrzeugen. Am Konsortium
Toll Collect, das in Deutschland ein System zur elektronischen
Mauterhebung bei Lkw {iber 12 t betreibt, ist Daimler Financial
Services mit 45 Prozent beteiligt.

An der European Aeronautic Defence and Space Company
(EADS), einem fiihrenden Unternehmen der Luftfahrt-, Raum-
fahrt- und Verteidigungsindustrie, war die Daimler AG zum Jah-
resende 2012 noch mit 7,4 Prozent beteiligt. Am 17. April 2013
wurden diese Anteile verduBert.

Uber ein breit gefichertes Netz von Beteiligungen, Gemein-

schaftsunternehmen und Kooperationen ist Daimler in die glo-

bale Automobilindustrie und angrenzende Wirtschaftsbereiche

eingebunden.

Aufstellung des Anteilsbesitzes gemaB § 313 HGB im GB 2013,
Konzernanhang unter E, Anmerkung 39: S. 264 ff.

C.

G4-17
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Konzernumsatz nach Geschiftsfeldern

Daimler Financial Services 12 %

Daimler Buses 3% *
Mercedes-Benz Vans 8%
Daimler Trucks 25%
Mercedes-Benz Cars 52%

Portfolioveranderungen und strategische
Kooperationen.

Daimler Mobility Service (seit April 2014 moovel GmbH)
gegriindet. Daimler Financial Services biindelte im Januar 2013
alle Aktivitaten auf dem Gebiet innovativer Mobilitdtsangebote,
wie zum Beispiel car2go und moovel, in einer neuen Gesellschaft,
der Daimler Mobility Services GmbH mit Sitz in UIm. Um dieses
Geschaft weiter zu starken, hat sich Daimler im weiteren Jahres-
verlauf an verschiedenen Unternehmen beteiligt. Hierzu z&hlen
beispielsweise das Fernbusunternehmen Flixbus sowie das
Chauffeurservice-Portal Blacklane GmbH.

Abkommen zur Kommerzialisierung der Brennstoffzelle.
Bereits im Jahr 2008 wurde das Joint Venture ,,Automotive Fuel
Cell Cooperation“ (AFCC) als Gemeinschaftsunternehmen von
Daimler (50,1 Prozent), Ford (30 Prozent) und Ballard (19,9 Pro-
zent) gegriindet. Im Januar 2013 haben die Daimler AG, die Ford
Motor Company und unser strategischer Kooperationspartner
Nissan Motor Co., Ltd., ein Abkommen getroffen, um die Kom-
merzialisierung der Brennstoffzelle weiter voranzutreiben. Ziel
der Zusammenarbeit ist es, gemeinschaftlich ein Brennstoffzel-
lensystem zu entwickeln und dabei die Entwicklungskosten zu
senken. Alle drei Partner werden zu gleichen Teilen in das Projekt
investieren.

Daimler verkauft verbleibenden EADS-Anteil. Am 27. Méarz
2013 hat die auBerordentliche Hauptversammlung der EADS
einer neuen Fiihrungs- und Aktiondrsstruktur zugestimmt. Mit
der Auflésung des bisherigen Aktionarspakts hat Daimler seinen
maBgeblichen Einfluss bei EADS verloren. Am 17. April 2013 hat
Daimler auch den danach noch verbliebenen EADS-Anteil von
rund 7,4 Prozent liber ein beschleunigtes Platzierungsverfahren
verauBert.

Daimler Trucks and Buses China Ltd. (DTBC) gegriindet.

Als rechtlich eigenstandige Gesellschaft fiir das Geschéft seiner
Lkw und Busse in China ist die im April 2013 gegriindete DTBC
der ideale Rahmen, um das bestehende Truck-Geschaft weiter
auszubauen und das Produktportfolio in China - etwa im Bereich
Busse - kontinuierlich auszuweiten. Mit der neuen Gesellschaft
fuhrt Daimler die strukturelle Neuordnung des China-Geschéfts
konsequent fort.

Fortschritte bei der Zusammenarbeit von Daimler und
Renault-Nissan. Die Kooperation von Daimler und Renault-
Nissan hat sich im Jahr 2013 sehr positiv entwickelt. Die Partner-
schaft, die im April 2010 mit drei Projekten startete, ist mittler-
weile auf zehn wichtige Projekte angewachsen und umfasst nun
auch Initiativen in Nordamerika und Asien.

Mehr Informationen: GB 2013 S. 78

Daimler AG beteiligt sich mit 12 Prozent an BAIC Motor. Im
November 2013 haben wir uns mit 12 Prozent an unserem lang-
jahrigen Partner BAIC Motor beteiligt und damit einen wichtigen
Schritt im Rahmen unserer China-Strategie vollzogen. Damit

ist Daimler der erste nicht chinesische Automobilhersteller, der
Anteile an einem chinesischen Automobilproduzenten erwirbt.
Mehr Informationen: GB 2013 S. 78

Daimler starkt Kundenorientierung.

Um die Wachstumsstrategien in allen Geschaftsfeldern umzu-
setzen und den Fokus auf Kunden und Markte zu scharfen, hat
der Vorstand der Daimler AG im September 2013 beschlossen,
die Geschéftsfelder organisatorisch zu starken. Dazu wurde die
Verantwortung flir die wesentlichen Vertriebsfunktionen und
die wichtigen Absatzmarkte direkt im jeweiligen Geschéftsfeld
verankert.

© Kundinnen und Kunden: S. 57
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Nachhaltigkeitsmanagement und Integritéat

Nachhaltigkeitsmanagement und Integritat.

Wir haben den Anspruch, unsere Nachhaltigkeitsleistung kontinuierlich zu verbessern sowie unsere

Strategie weiterzuentwickeln und zu prazisieren. Dazu haben wir eine konzernweite Organisation
aufgebaut, die bereichsspezifische Nachhaltigkeitsaktivitaten zusammenfihrt und fiir eine systema-
tische Berlcksichtigung von Stakeholder-Anforderungen sorgt. Ein besonderes Augenmerk legen
wir bei unserem betrieblichen Nachhaltigkeitsmanagement auf die nachhaltige Verankerung einer

Kultur der Integritat.

Nachhaltigkeit haben wir als Grundprinzip in unserer Unterneh-
mensstrategie festgeschrieben. Diese Strategie fuBt auf vier
Grundwerten, zu denen neben Leidenschaft, Disziplin und Wert-
schatzung auch Integritat zahlt. Ein integres Verhalten fordern
wir deswegen von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unse-
res Unternehmens. Unsere MaBstabe fiir ethisches Handeln
haben wir in unserer Richtlinie fiir integres Verhalten klar formu-
liert.

Von grundsatzlicher Bedeutung sind fiir uns die zehn Prinzipien
des UN Global Compact, dem wir als Griindungs- und LEAD-
Mitglied besonders verbunden sind. Unsere internen Grundsatze
und Richtlinien bauen auf diesem internationalen Referenzrah-
men und anderen internationalen Prinzipien auf. In unserer ope-
rativen Arbeit legen wir einen Schwerpunkt auf die Themen, die
wir im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse als besonders
relevant identifiziert und daher in unserer Nachhaltigkeitsstrate-
gie verankert haben.

© Geschéftsmodell: S. 11 ff.

© Wesentlichkeitsanalyse: S. 3 f.

Fokus auf Chancen und Risiken. Als weltweit tatiger Automo-
bilhersteller stehen wir vor spezifischen nachhaltigkeitsrelevan-
ten Herausforderungen. Sie sind mit Chancen und Risiken ver-
bunden:

- Wir bekennen uns zu gesetzlichen ebenso wie zu ethischen
Standards und verpflichten auch unsere Geschéftspartner
und Lieferanten weltweit, diese Standards einzuhalten.

- Auf dem Weg zu einer nachhaltigen Mobilitat beweisen wir
unsere Innovationskraft in den Bereichen Umweltschutz und
Sicherheit.

- Mit unseren betrieblichen Prozessen - vor allem in der Fahr-
zeugproduktion - sind Umweltauswirkungen verbunden, die
wir durch ein konsequentes Umweltmanagement so gering
wie moglich halten.

- Als Arbeitgeber tragen wir Verantwortung fiir faire und attrak-
tive Arbeitsbedingungen von rund 275.000 Beschaftigten
weltweit.

- Als ,Unternehmensbiirger” wollen wir liber unsere Geschafts-
tatigkeit hinaus zum Gemeinwohl beitragen und dabei eine
nachhaltige Wirkung erzielen.

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie haben wir daher sechs Hand-
lungsschwerpunkte (,Nachhaltigkeitsdimensionen®) definiert
und diese mit Zielen verbunden. Alle Ziele zusammen formen
unser mittel- bis langfristiges ,,Nachhaltigkeitsprogramm 2020,
an dem wir uns selbst messen, aber uns auch von auBen messen

lassen wollen. Eine Hauptaufgabe der Querschnittsdimension
Managementverantwortung ist es, das aus der Strategie abgelei-
tete Nachhaltigkeitsprogramm systematisch zu steuern und des-
sen Ziele nachpriifbar umzusetzen. Bei der Fortschreibung und
eventuellen Korrektur unserer Nachhaltigkeitsstrategie kommt
dem kontinuierlichen Dialog mit unseren Stakeholdern eine wich-
tige Funktion zu.
@ Ubersicht ,Dimensionen unserer Nachhaltigkeitsstrategie:

Online 101
Ausfiihrlicher Risikobericht: GB 2013 S. 129 ff.
© Mehr zum Stakeholder-Dialog: S. 14 f.

Konzernweites Nachhaltigkeitsmanagement.

Nachhaltigkeit ist bei uns thematisch und organisatorisch in die
konzernweite Corporate Governance eingebettet.

Governance-Strukturen. Als Aktiengesellschaft nach deut-
schem Recht verfligt der Daimler-Konzern iiber eine zweigeteilte
Flihrungsstruktur, bestehend aus Vorstand und Aufsichtsrat.
Diese beiden Organe arbeiten gemaB dem Deutschen Corporate
Governance Kodex zum Wohle des Unternehmens eng zusam-
men.

Der Anspruch einer nachhaltigen Unternehmensfiihrung ist bei
Daimler fest verankert - unter anderem durch die Integration
von Nachhaltigkeit als strategisches Element in der Daimler-Ziel-
pyramide (,Herausragende Umsetzung und Nachhaltigkeit“) und
die personlichen Zielvereinbarungen des Vorstands, die seit dem
Geschaftsjahr 2011 durch jahrlich neue, nicht finanzielle Indika-
toren in den Themenfeldern Integritat und UN Global Compact
erganzt wurden.

@ Daimler-Zielsystem: Online 102

Bei der Besetzung unserer Flihrungsgremien beriicksichtigen
wir Diversity in ihren verschiedenen Facetten (wie Anteil Frauen
und Internationalitat). Dies gilt fiir den Vorstand ebenso wie fiir
den Aufsichtsrat. Unsere selbst gesteckten Ziele haben wir 2013
erfillt: In unserem Aufsichtsrat lag der Frauenanteil 2013 allein
auf Anteilseignerseite bei 30 Prozent. Mehr als ein Drittel der
Vertreter der Anteilseigner stammen aus dem Ausland.
Vergltungsbericht: GB 2013 S. 119 ff.
Mehr zur Zusammensetzung von Vorstand und Aufsichtsrat
sowie zur Vermeidung von Interessenkonflikten im Corporate
Governance Bericht: GB 2013 S. 178 ff.
Bericht des Aufsichtsrats: GB 2013 S. 14 ff.
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Grundlagen und Richtlinien unseres Nachhaltigkeitsmanagements

Verbindlicher Bezugsrahmen: internat

UN Global Compact und
UN Global Compact LEAD-
Gruppe

Dreigliedrige Grundsatz-

le und nationale Prinzipien

OECD-Leitséatze fiir multi-
nationale Unternehmen

Kernarbeitsnormen der
International Labour
Organization (ILO)

Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte

UN Guiding Principles Deutscher Corporate Leitbild fiir verantwortliches

erkldrung iiber multinationale on Business and Human
Unternehmen und Sozial- Rights
politik

Die wichtigsten Grundséatze und inien der Daimler AG

Richtlinie fiir integres
Verhalten

Grundsétze der sozialen
Verantwortung
(aufgenommen in die Richt-
linie flr integres Verhalten)

Umwelt- und Energie-
leitlinien

Supplier Sustainability
NELLEILE

bedingungen mit Lieferanten.

Governance Kodex

Handeln in der Wirtschaft
(Deutschland)

Regelt wesentliche Grundsétze fiir das Handeln im Unternehmen, dazu gehdren: Wahrung der
Menschenrechte, Einhaltung von Gesetzen, Vermeidung von Korruption und Interessenkonflikten, Schutz
des Unternehmensvermégens sowie Achtung gesellschaftlicher und sozialer Verantwortung.

Ergdnzend: Konzernrichtlinien und Handlungsempfehlungen.

Vom UN Global Compact abgeleitete Verpflichtung zu Menschen- und Arbeitnehmerrechten, wie das Recht
auf gewerkschaftliche Organisation und auf angemessene Arbeitsbedingungen.
2002 von Konzernleitung und Weltarbeitnehmervertretung unterzeichnet (2012 aktualisiert).

Handlungsrahmen in Bezug auf Umwelt- und Energiefragen fiir alle Mitarbeiter sowie Rahmen fiir die
Ableitung von Energie- und Umweltzielen (2013 aktualisiert).

Soziale, 6kologische und geschéftsethische Standards, diese sind verbindlicher Bestandteil der Vertrags-

Im ,House of Policies“ sind alle Regelwerke zusammengefiihrt und werden im zentralen Mitarbeiter-Portal zugénglich gemacht.

@ Alle Grundsitze und Richtlinien im Wortlaut: Online 103

Unser zentrales Managementgremium flir Nachhaltigkeit ist

das Sustainability Board (CSB), das von Dr. Christine Hohmann-
Dennhardt (im Vorstand verantwortlich fir Integritdt und Recht)
und Prof. Dr. Thomas Weber (im Vorstand verantwortlich fiir
Konzernforschung & Mercedes-Benz Cars Entwicklung) geleitet
wird. Die Geschéftsfiihrung hat Prof. Dr. Herbert Kohler (Leiter
Konzernforschung & Nachhaltigkeit). Die operative Arbeit leistet
das Corporate Sustainability Office mit Vertretern aus den Fach-
bereichen und Geschéftsfeldern.

Als Instrument zur Steuerung der wesentlichen Nachhaltigkeits-
ziele setzen wir seit 2011 eine Sustainability Scorecard ein. Sie
signalisiert liber eine Ampelsystematik Handlungsbedarf und
Erfolge, sowohl fiir quantitative Indikatoren als auch fiir qualita-
tive Ziele. So kdnnen wir mit der direkten Einbindung der Kon-
zernfiihrung gezielt MaBnahmen ergreifen.

@ Sustainability Governance Structure: Online 104

Stakeholder-Dialog.

Unsere Geschaftstatigkeit beriihrt die Interessen zahlreicher
Menschen in unterschiedlichen Landern und Regionen. Daher
suchen wir das Gesprach mit allen Anspruchsgruppen, um Erfah-
rungen auszutauschen und dabei auch kontroverse Themen vor-
behaltlos anzugehen. Der Stakeholder-Dialog ist deswegen ein

06

Sustainability Ratings

Unabhéngige Ratingagenturen und Forschungsinstitute haben auch
2013 unsere Nachhaltigkeitsleistung bewertet und kritisch gewdirdigt.
Inzwischen existieren eine Vielzahl an Ratings und Rankings in unter-
schiedlicher Qualitat und Aussagekraft. Das Sustainability Board
(CSB) hat daher Ende 2012 entschieden, dass unser Unternehmen nur
noch an den Ratings und Rankings teilnimmt und dafiir Daten liefert,
deren Methodik, Qualitét und Transparenz bei der Auswertung zu einer
nachvollziehbaren Analyse fiihren. Bei der Befragung durch Robeco-
SAM lagen diese Voraussetzungen nicht vor, daher erfolgte keine Teil-
nahme an dem Assessment.

Gemessen an diesen Vorgaben ist fiir 2012 /2013 besonders das
Abschneiden der Daimler AG im Rating von oekom research hervor-
zuheben. Hier erhielten wir erneut den ,,Prime Investment Status®,
mit einer flir die Automobilindustrie sehr guten Gesamtbewertung
von B- (Skala von A+ bis D-). Besonders erfreulich ist unser Ergebnis
beim Carbon Disclosure Project (CDP), bei dem wir in Bezug auf die
Bewertungskriterien Transparenz und Performance jeweils die Best-
note erreichten.

Wir werden unser Nachhaltigkeitsengagement weiter intensivieren,
um unsere Position in relevanten und aussagekréftigen Ratings und
Rankings weiter zu verbessern.
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zentrales Element der bereichsiibergreifenden Managementver-
antwortung in unserer Nachhaltigkeitsstrategie.

Organisation und Verantwortung. Fir die Pflege unserer Sta-
keholder-Beziehungen haben wir klare Verantwortlichkeiten,
Kommunikationswege und themen-beziehungsweise fallbezoge-
ne Dialogformen definiert. Neben dem institutionalisierten Dia-
logmanagement, etwa bei Investor Relations, der Einkaufsorgani-
sation oder der Kommunikation, werden der gesellschaftliche
Dialog sowie die zentralen Veranstaltungen fiir den themenbezo-
genen Dialog vom Sustainability Board und Office koordiniert.

Gezielter Auswahlprozess der Anspruchsgruppen. Als Stake-
holder gelten fiir uns alle Personen und Organisationen, die
rechtliche, finanzielle, betriebliche oder ethische Forderungen
an die Daimler AG stellen. Kriterium flr die Identifikation und
Gewichtung ist, inwieweit eine Person oder Gruppe durch Ent-
scheidungen unseres Unternehmens beeinflusst wird bezie-
hungsweise diese Entscheidungen selbst beeinflussen kann. Die
wichtigsten Stakeholder sind unsere Mitarbeiter, Kunden, Aktio-
nare und Investoren sowie Zulieferer. Aber auch zivilgesellschaft-
liche Gruppen wie Nichtregierungsorganisationen haben legitime
Interessen und haufig eine besondere Expertise, die wir struk-
turiert aufnehmen und bestmdglich einbeziehen. Gleiches gilt flr
Analysten, Verbande, Gewerkschaften, Medien, Wissenschaft
und Politik sowie Kommunen, Anwohner und Nachbarn an unse-
ren Standorten.

Dialogformen. Wir nutzen fiir die Einbeziehung unserer Stake-
holder unter anderem Online- und Printmedien, Befragungen
und Erhebungen, Expertengesprache, Workshops sowie lokale
und regionale Dialogveranstaltungen. Zudem wirken wir in Ver-
banden, Gremien und Nachhaltigkeitsinitiativen mit. Von beson-
derer Bedeutung ist fiir uns der seit 2008 jahrlich stattfindende
»Daimler Sustainability Dialogue® in Stuttgart, der verschiedene
Anspruchsgruppen mit Vertretern unseres Vorstands und
Managements zusammenfihrt. Im Sinne unserer Zielsetzung,
weltweit fiir die Etablierung und Einhaltung von Nachhaltigkeits-
standards einzutreten, organisieren wir ,,Daimler Sustainability
Dialogues* inzwischen auch an weiteren Standorten. Bislang
fanden ,Sustainability Dialogues® in China und den USA statt.
Im Berichtsjahr haben wir erstmals eine Dialogveranstaltung in
Japan durchgefiihrt. Eine weitere Internationalisierung hat das
CSB als Ziel beschlossen.

Wir méchten mit unseren Dialogformaten mdglichst viele Stake-
holder-Guppen erreichen. Deswegen haben wir im Jahr 2013
bereits zum zweiten Mal eine offene, internationale Online-
Stakeholder-Befragung durchgefiihrt, an der mehr als 800 Per-
sonen beziehungsweise Organisationen teilnahmen. Ohne

die Umfrage vorab auf bestimmte Gruppen zu beschrénken,

war jeder Interessierte eingeladen, die Wesentlichkeit von
Handlungsfeldern der Nachhaltigkeit fiir unser Unternehmen

zu bewerten. Die Befragungsergebnisse spiegeln sich in der
Wesentlichkeitsanalyse wider und finden im Nachhaltigkeitsma-
nagement Berlcksichtigung.

@) Unsere Dialogformate im Uberblick: Online 105

@ Mitgliedschaften und Mitwirkung in Initiativen: Online 106

© Wesentlichkeitsanalyse: S. 3 f.

Riickkopplungen an unser Nachhaltigkeitsprogramm. Bei
den ,,Daimler Sustainability Dialogues® konzentrieren wir uns auf
Schwerpunktthemen, die von besonderer Relevanz fiir uns und
unsere Stakeholder sind. Unser Anspruch ist es, Vereinbarungen,

Nachhaltigkeitsmanagement und Integritéat

die bei der Dialogveranstaltung getroffen werden, bestmoglich

in Uberpriifbare Ziele und Initiativen zu tibersetzen, die im Jahres-

verlauf in Kooperation mit den Stakeholdern vorangetrieben wer-

den.

@ Mehr zu den ,Daimler Sustainability Dialogues“ und ihren
Ergebnissen: Online 107

Politischer Dialog und Interessenvertretung. Unsere Grund-
satze fiir politischen Dialog und Lobbying bestimmen eine ver-
antwortungsbewusste und ethisch einwandfreie Lobbyarbeit.

Zu diesen Grundsétzen zéhlt etwa die Neutralitat im Umgang mit
politischen Parteien und Interessenvertretungen.

Gesellschaftliche Erneuerungsprozesse im Sinne der Nachhaltig-
keit sind haufig mit politischen Weichenstellungen verbunden,
die die langerfristige strategische Ausrichtung unseres Unterneh-
mens beriihren. Um fiir uns mehr Planungssicherheit zu schaffen
und unsere Ideen in diese Veranderungsprozesse einzubringen,
sprechen wir mit politischen Entscheidungstragern tiber Themen
wie CO2-Regularien, Fahrzeugsicherheit, neue Mobilitatskon-
zepte, Elektromobilitdt oder Leichtbau. Auch standortspezifische
Fragestellungen und die Bildungspolitik sind Schwerpunktthe-
men. Unsere eigenen Positionen zu relevanten Fragestellungen
aus den Bereichen Umwelt, Energie, Verkehr und Wirtschaft fas-
sen wir jahrlich anldsslich der Internationalen Automobilaus-
stellung in einer Broschiire zusammen, schwerpunktma