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Liz Centoni wurde 1964 in Mumbai geboren. Sie erwarb den Bachelor of Science in Chemie von 
der Universität Mumbai und einen M.B.A. von der Universität San Francisco. 

Liz Centoni hat bei Cisco viele Führungspositionen innegehabt, darunter Senior Vice President 
und General Manager von Cisco´s Cloud-, Compute- und IoT-Geschäfte, wo sie die Geschäfts- 
und Engineering-Strategien für die globalen Portfolios vorangetrieben hat. Sie war maßgeblich an 
der Entwicklung, Umsetzung und Verbreitung der IoT-Portfolio-Strategie von Cisco beteiligt, 
insbesondere im Bereich Industrial IoT, Edge Intelligence und SaaS-basierter Mobilfunk-
Konnektivitätsplattformen für Geräte von Connected Cars bis hin zu Smart Metern. Sie trieb das 
Wachstum voran und führte Digital-Transformationsinitiativen. Im Bereich Cloud und Computing 
Systems führte Liz ein Team, um die Strategie zur Erfüllung der Betriebsmodellanforderungen 
ihrer Kunden im Hybrid Cloud-Bereich zu definieren und umzusetzen. Sie hat auch diverse 
technische Rollen übernommen, bei denen sie globale Teams leitete, Software und zentrale 
Ingenieursdienstleistungen entwickelte sowie technische Pläne mit schneller Feature-Umsetzung, 
Qualität und dem Fokus auf die Kundenzufriedenheit verwirklichte. 

Als Chief Strategy Officer von Cisco half Liz, die Gesamtstrategie der multinationalen digitalen 
Technologiegesellschaft voranzutreiben. Als General Manager für Applications war sie 
verantwortlich für die Geschäftsstrategie und Entwicklungsbemühungen für das SaaS-Portfolio, 
das optimierte Erfahrungen für Kundenanwendungen bietet, die in der heutigen digitalen, cloud-
first Welt zunehmend zentral für ihre Unternehmen sind. Liz Centoni leitete auch Outshift by 
Cisco, ein Team, das aufstrebende Technologien inkubiert, um neue Märkte und Geschäfte für 
Cisco zu schaffen. Sie ist ein stimmberechtigtes Mitglied des Investment Review Board von Cisco, 
das das Engagement des Unternehmens mit Startups und der globalen Venture-Community lenkt. 

Derzeit ist Liz Centoni Executive Vice President und Chief Customer Experience Officer bei Cisco. 
In dieser Rolle leitet sie ein 20.000-köpfiges Team, das Kunden dabei hilft, ihren Geschäftswert 
durch ein breites Portfolio an Software-, Abonnement- und Lifecycle-Services zu transformieren, 



zu differenzieren und zu beschleunigen. Sie hat eine Leidenschaft dafür, Technologie einzusetzen, 
um Kunden bei der erfolgreichen Anwendung und Einführung des gesamten Portfolios zu 
unterstützen und letztendlich unvergleichliche Erfahrungen auf neue und innovative Weise zu 
liefern. 

Liz Centoni ist eine aktive Mentorin und Sponsorin von unterrepräsentierten Gruppen und agiert 
als Global Executive Sponsor des Women in Science and Engineering (WISE)-Programms von 
Cisco. 

Liz Centoni ist Mitglied in folgenden weiteren gesetzlich zu bildenden Aufsichtsräten und 
vergleichbaren Kontrollgremien: 

• Mercedes-Benz AG  
• Workday Inc. (börsennotiert) 


