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1 Цель  Правил  

Mercedes-Benz Group рас с мат ривает  обес печение  прав  на  
з ащит у  данных  как  час т ь  с воей с оциальной 
от вет с т веннос т и . 
 
В некот орых  с т ранах  и рег ионах , т аких  как  с т раны 
Европейс ког о  Союз а , з аконодат ельс т вом у с т ановлены 
с т андарт ы з ащит ы данных  физ ичес ких  лиц («перс ональных  
данных »), включая  т ребование  о т ом, чт о  т акие  данные  
раз решает с я  передават ь  в  дру г ие  с т раны, т олько  ес ли в  
мес т е  наз начения  обес печивает с я  надлежащий у ровень  
з ащит ы данных . 
 
Нас т оящие  Правила  з ащит ы данных  (ЕС) у с т анавливают  
единые  и подх одящие  с т андарт ы з ащит ы данных  в  рамках  
концерна  как  для :  
 (a) обработ ки перс ональных  данных  в  т аких  рег ионах , 

как  ЕС / Европейс кая  э кономичес кая  з она  (ЕЭЗ ) (далее  
с овмес т но  именуемые  «ЕС/ЕЭЗ»), т ак  и для   

 (б) т ранс г раничной  передачи перс ональных  данных  
компаниям концерна  з а  пределами ЕС/ЕЭЗ  (включая  их  
пос ледующую обработ ку  т ам).  

 
С э т ой целью нас т оящие  Правила  у с т анавливают  
обяз ат ельные  рег ламент ы обработ ки перс ональных  данных  
из  с т ран ЕС/ЕЭЗ  в  рамках  Mercedes-Benz Group. Эт и 
рег ламент ы обес печивают  надлежащие  г арант ии з ащит ы 
перс ональных  данных  з а  пределами ЕС/ЕЭЗ  и 
рас с мат ривают с я  как  «Обяз ат ельные  корпорат ивные  
правила » («Binding Corporate Rules Controller– BCR-C») для  
Mercedes-Benz Group. 

2 Сфера  применения   

Нас т оящие  Правила  з ащит ы данных  ЕС применяют с я  для  
концерна  Mercedes-Benz Group AG, подконт рольных  концерну  
компаний (ниже  именуемых  Компании концерна ), а  т акже  их  
с от рудников  и членов  ру ководящих  орг анов . 
«Подконт рольные» в  нас т оящем с мыс ле  оз начает , ч т о  
Mercedes-Benz Group AG прямо  или кос венно  на  ос нове  
обладания  большинс т вом прав  г олос а , большинс т ва  
предс т авит ельс т ва  в  у правлении компании или на  ос нове  
с ог лашения  вправе  т ребоват ь  принят ия  нас т оящих  Правил . 
 
Дейс т вие  Правил  рас прос т раняет с я  на  полнос т ью или 
час т ично  авт омат из ированную обработ к у  перс ональных  
данных  , а  т акже  на  неавт омат из ированную обработ к у  в  

Нас т оящие  Правила  
являют с я  едиными и 
обяз ат ельными 
корпорат ивными 
правилами обработ ки 
перс ональных  данных  
с т ран ЕС для  Mercedes-Benz 
Group («Binding Corporate 
Rules – BCR»). 
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файловых  с ис т емах , ес ли т олько  национальное  
з аконодат ельс т во  не  расширяет  с феру  их  дейс т вия . В 
Г ермании нас т оящие  Правила  т акже  дейс т вит ельны для  вс ех  
данных  о с от рудниках 1 в  бумажной форме . 
Дейс т вие  Правил  рас прос т раняет с я  на  обработ к у  
перс ональных  данных :  
 (а ) компаний концерна  и их  филиалов  с  

мес т онах ождением в  ЕС/ЕЭЗ  или дру г ой с т ране , на  
кот орые  может  рас прос т ранят ьс я  дейс т вие  нас т оящих  
Правил  («компании из  ЕС/ЕЭЗ »),  

 (б) компаний концерна  с  мес т онах ождением з а  
пределами ЕС/ЕЭЗ , ес ли они предлаг ают  т овары или 
у с лу г и физ ичес ким лицам на  т еррит ории ЕС/ЕЭЗ  и/или 
ос ущес т вляют  монит оринг  поведения  физ ичес ких  лиц 
на  т еррит ории ЕС/ЕЭЗ  («компании из  т рет ьих  с т ран с  
предложениями для  ЕС/ЕЭЗ ») или 

 (в ) компаний концерна  с  мес т онах ождением з а  
пределами ЕС/ЕЭЗ , ес ли они прямо  или кос венно  
полу чили перс ональные  данные  от  компаний, 
подпадающих  под дейс т вие  Правил  в  с оот вет с т вии с  
пунк т ами а ) или б), или ес ли т акие  данные  были им 
рас крыт ы («компании в  т рет ьих  с т ранах , полу чающие  
данные  из  ЕС/ЕЭЗ »).  

 
Обработ ка  з а  пределами ЕС/ЕЭЗ  далее  рас смат ривает с я  в  
нас т оящих  Правилах  как  обработ ка  в  т рет ьей с т ране . 
 
Компании концерна , кот орые  учас т вуют  в  обработ ке  данных  
компаниями в  т рет ьих  с т ранах  или подлежат  т акой 
обработ ке , приведены в  параллельно  дейс т вующем 
рег ламент е  «Спис ок  компаний  концерна , с вяз анных  
Правилами  з ащиты данных  (ЕС)». 
 
Дейс т вие  нас т оящих  Правил  может  рас прос т ранят ьс я  на  
с т раны з а  пределами ЕС/ЕЭЗ . В с т ранах , в  кот орых  данные  
юридичес ких  лиц з ащищают с я  в  равной мере  с  
перс ональными данными , нас т оящие  Правила  дейс т вуют  в  
т ой же  с т епени и для  данных  юридичес ких  лиц. 

3 Правовая  обяз ат ельнос т ь  в  пределах  Mercedes-Benz 
Group 

Положения  нас т оящих  Правил  являют с я  обяз ат ельными для  
вс ех  компаний концерна , дейс т вующих  в  рамках  с феры 
дейс т вия  Правил . Поэ т ому  в  дополнение  к  дейс т вующему  

                                                             
1 В нас т оящих  Правилах  в  от ношении физ ичес ких  лиц в  целях  

упрощения  ис польз у ет с я  т олько  мужс кая  форма . При э т ом 

подраз умевают с я  предс т авит ели вс ех  г ендерных  идент ичнос т ей . 

Дейс т вие  нас т оящих  
Правил  рас прос т раняет с я  
на  обработ к у  
перс ональных  данных : 
 компаний с  

мес т онах ождением в  
ЕС/ЕЭЗ , 

 компаний из  т рет ьих  
с т ран с  
предложениями для  
ЕС/ЕЭЗ , 

 компаний из  т рет ьих  
с т ран , полу чающих  
данные  из  ЕС/ЕЭЗ . 
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з аконодат ельс т ву  ЕС и национальным з аконам о з ащит е  
данных  компании концерна , а  т акже  их  ру ководс т во  и 
с от рудники нес у т  от вет с т веннос т ь  з а  с облюдение  
нас т оящих  Правил . 
 
Ес ли иное  не  предус мот рено  з аконодат ельс т вом, компании 
концерна  не  вправе  принимат ь  рег ламент ы, от клоняющиес я  
от  нас т оящих  Правил .  

4 От ношение  к  т ребованиям з аконодат ельс т ва  

Нас т оящие  Правила  не  з аменяют  с обой предпис ания  ЕС и 
национальные  з аконы. Они дополняют  национальные  з аконы 
о з ащит е  данных . Ес ли национальное  з аконодат ельс т во , 
например  правовые  предпис ания  ЕС, предус мат ривают  более  
выс окий у ровень  з ащит ы перс ональных  данных , т о т акие  
предпис ания  имеют  приорит ет  перед предпис аниями  
нас т оящих  Правил . Содержание  нас т оящих  Правил  т акже  
должно  с облюдат ьс я  при от с у т с т вии с оот вет с т вующих  
национальных  з аконов . Конт роль  и от чет нос т ь  в  от ношении 
норм т рет ьих  с т ран опис аны в  раз деле  16. 
 
Ес ли с облюдение  нас т оящих  Правил  может  привес т и к  
нарушению норм национальног о  з аконодат ельс т ва  или ес ли 
с ог лас но  нормам национальног о  з аконодат ельс т ва  
т ребуют с я  рег ламент ы, от личающиес я  от  нас т оящих  Правил , 
об э т ом в  рамках  монит оринг а  з аконодат ельс т ва  о з ащит е  
данных  необх одимо  с ообщит ь  Уполномоченному  концерна  по 
вопрос ам з ащит ы данных  и цент ральной орг аниз ации 
нормат ивно-правовог о  рег у лирования . В с лу чае  
прот иворечий между  нормами национальног о  
з аконодат ельс т ва  и нас т оящими Правилами 
Уполномоченный концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  и 
цент ральная  орг аниз ация  по вопрос ам нормат ивно-
правовог о  рег у лирования  с овмес т но  с  от вет с т венной 
компанией концерна  буду т  работ ат ь  над поис ком 
прак т ичес ког о  решения , от вечающег о  целям нас т оящих  
Правил . 

5 Общие  принципы обработ ки перс ональных  данных  

5.1 Правомернос т ь  

Перс ональные  данные  должны обрабат ыват ьс я  з аконным и 
доброс овес т ным образ ом. Обработ ка  данных  может  
произ водит ьс я  лишь  в  т ом с лучае  и в  т ой мере , в  какой 
с ущес т вует  надлежащее  правовое  ос нование  для  
ос ущес т вления  обработ ки . Эт о  т акже  от нос ит с я  к  
обработ ке  данных , ос ущес т вляемой между  компаниями 
концерна . Сам фак т  т ог о , чт о  и передающая , и принимающая  

Любая  обработ ка  
перс ональных  данных  
т ребу ет  наличия  
дос т ат очног о  правовог о  
ос нования . 
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компании вх одят  в  с ос т ав  концерна  Mercedes-Benz Group, не  
являет с я  т аким явным правовым ос нованием. 
 
Обработ ка  перс ональных  данных  допус кает с я  при наличии 
одног о  из  приведенных  в  Раз делах  5.2 и 5.3 ос нований для  
раз решения . Наличие  т аких  ос нований для  раз решения  
т акже  необх одимо , ес ли цель  обработ ки перс ональных  
данных  должна  быт ь  изменена  от нос ит ельно  
первоначальной  цели. 
 

5.2 Правовое  ос нование  для  данных  клиент ов  и парт неров  

5.2.1 Обработ ка  данных  в  рамках  дог оворных  от ношений 

Перс ональные  данные  пот енциальног о  з аказ чика , клиент а  
или парт нера  мог у т  обрабат ыват ьс я  в  рамках  з аключения , 
выполнения  и рас т оржения  дог овора . Сюда  т акже  от нос ит с я  
обс луживание  клиент а  или парт нера , ес ли т акое  
обс луживание  с вяз ано с  целями дог овора . 
 
До з аключения  дог овора  перс ональные  данные  мог у т  
обрабат ыват ьс я  для  подг от овки предложений или з аказ ов  
на  пос т авку , а  т акже  для  выполнения  дру г их  з апрос ов  
пот енциальног о  з аказ чика , с вяз анных  с  з аключением 
дог овора . Во время  подг от овки дог овора  раз решает с я  
у с т ановление  конт ак т а  с  з аинт ерес ованными лицами, 
ис польз уя  предос т авленные  ими данные . Необх одимо  
с облюдат ь  воз можные  ог раничения , выс каз анные  
з аинт ерес ованным лицом. 
 

5.2.2 Обработ ка  данных  в  рекламных  целях  

Данные  клиент ов  и 
парт неров  мог у т  
обрабат ыват ьс я  в  рамках  
з аключения , выполнения  и 
рас т оржения  дог овора , а  
т акже  с вяз анног о  с  
дог овором процес с а  
перег оворов . 

Ес ли данные  клиент ов  и 
парт неров  с обирают с я  
ис ключит ельно  в  
рекламных  целях , 
необх одимо  получение  
с ог лас ия  с у бъект а  
данных  до начала  
обработ ки данных . 
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Ес ли с убъек т  данных  обращает с я  в  компанию концерна  с  
з апрос ом информации (например , с  з апрос ом на  получение  
информационных  мат ериалов  о проду кт е ), т о обработ ка  
данных  для  удовлет ворения  э т ог о  з апрос а  раз решена . Меры 
по у креплению с вяз ей с  клиент ами и рекламные  
мероприят ия  т ребуют  дальнейших  правовых  предпос ылок . 
Перс ональные  данные  мог у т  обрабат ыват ьс я  в  рекламных  
целях  или в  целях  из учения  рынка  и общес т венног о  мнения  
при у с ловии, чт о  т акая  обработ ка  с оот вет с т вует  цели, для  
кот орой данные  были первоначально  с обраны. Субъект  
данных  должен быт ь  з аранее  проинформирован  об 
ис польз овании  ег о  личных  данных  в  рекламных  целях . Ес ли 
данные  с обирают с я  ис ключит ельно  в  рекламных  целях , т о их  
у каз ание  з ат рону т ым лицом произ водит с я  на  добровольной 
ос нове . Субъек т  данных  должен быт ь  проинформирован  о 
т ом, ч т о  предос т авление  данных  для  э т ой цели являет с я  
добровольным. В рамках  процес с а  коммуникации от  
с у бъект а  данных  должно  быт ь  получено  с ог лас ие . Выражая  
с вое  с ог лас ие , с убъект  данных  должен имет ь  воз можнос т ь  
выбора  между  дос т у пными каналами с вяз и, т акими как  
э лек т ронная  почт а  и т елефон (с ог лас ие  с м. в  Раз деле  5.2.3). 
Ес ли с убъек т  данных  воз ражает  прот ив  ис польз ования  ег о  
данных  в  рекламных  целях , они больше  не  мог у т  
ис польз оват ьс я  для  э т их  целей и должны быт ь  ог раничены 
или з аблокированы для  ис польз ования  в  э т их  целях . 
Необх одимо  с облюдат ь  вых одящие  з а  рамки данног о  
положения  ог раничения , кот орые  дейс т вуют  в  некот орых  
с т ранах  в  от ношении ис польз ования  данных  в  рекламных  
целях . 
 

5.2.3 Сог лас ие  на  обработ ку  данных  

Обработ ка  данных  может  произ водит ьс я  на  ос нове  с ог лас ия  
з ат рону т ог о  лица . Прежде  чем дат ь  с ог лас ие , с у бъект  
данных  должен быт ь  проинформирован  в  с оот вет с т вии  с  
нас т оящими Правилами з ащит ы данных  (ЕС). В доказ ат ельных  
целях  з аявление  о с ог лас ии должно  принципиально  
предос т авлят ьс я  в  пис ьменной или э лек т ронной форме . При 
определенных  обс т оят ельс т вах  (например , при 
конс у ль т ировании  по т елефону ) с ог лас ие  может  быт ь  
выражено  в  у с т ной форме , чт о  должно  быт ь  
з адокумент ировано . 
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5.2.4 Обработ ка  данных  на  ос нове  з аконног о  раз решения  
или обяз аннос т и 

Обработ ка  перс ональных  данных  допус кает с я  т акже  в  т ом 
с лучае , ес ли нормы национальног о  права  т ребуют , 
предполаг ают  или раз решают  обработ ку  данных . Вид и объем 
обработ ки данных  должны с оот вет с т воват ь  т ребованиям 
допу с т имой на  з аконных  ос нованиях  обработ ки данных  и 
определяют с я  э т ими з аконодат ельными  нормами. 
 

5.2.5 Обработ ка  данных  на  ос нове  з аконног о  инт ерес а  

Перс ональные  данные  т акже  мог у т  обрабат ыват ьс я , ес ли 
э т о  необх одимо  в  з аконных  инт ерес ах . Законные  инт ерес ы, 
как  правило , имеют  правовой х аракт ер  (например , 
вз ыс кание  непог ашенной дебит орс кой з адолженнос т и) или 
коммерчес кий х арак т ер  (например , недопущение  нарушений 
дог овора ). Обработ ка  не  может  ос ущес т влят ьс я  на  
ос новании з аконног о  инт ерес а , ес ли в  конкрет ном с лучае  
з ас луживающие  з ащит ы инт ерес ы с убъект а  данных  
преобладают  над з аконными инт ерес ами , с вяз анными с  
обработ кой . Дос т ойные  з ащит ы инт ересы подлежат  проверке  
при любой обработ ке . 
 

5.3 Правовое  ос нование  для  данных  с от рудников  

5.3.1 Обработ ка  данных  в  рамках  т рудовых  от ношений 

В рамках  т рудовых  от ношений перс ональные  данные  мог у т  
обрабат ыват ьс я  в  с лучае  необх одимос т и  у с т ановления , 
ос ущес т вления  и прекращения  т рудовых  от ношений . В целях  
принят ия  решения  о з аключении т рудовых  от ношений мог у т  
обрабат ыват ьс я  перс ональные  данные  кандидат ов  на  
должнос т и . Пос ле  от каз а  в  з анят ии должнос т и данные  
кандидат а  должны быт ь  удалены при с облюдении 
доказ ат ельных  с роков , ес ли при э т ом кандидат  не  дал  
с воег о  с ог лас ия  на  дальнейшее  с ох ранение  с воих  данных  
для  более  поз дней процедуры от бора . Полу чение  с ог лас ия  
т акже  необх одимо  для  ис польз ования  данных  для  
дальнейших  процедур  по подаче  з аявления  на  вакант ную 
должнос т ь  или перед их  передачей в  дру г ие  компании 
концерна . В с ущес т вующих  т рудовых  от ношениях  обработ ка  
данных  вс ег да  должна  быт ь  с вяз ана  с  целью т рудовых  
от ношений, з а  ис ключением с лу чаев , ког да  применяет с я  
одно  из  с ледующих  ос нований для  раз решения  обработ ки 
данных .  
 
Ес ли в  рамках  у с т ановления  т рудовых  от ношений или 
дейс т вующих  т рудовых  от ношений необх одим с бор  
дополнит ельной  информации о кандидат е  у  т рет ьих  лиц, т о 
подлежат  с облюдению с оот вет с т вующие  т ребования  
национальног о  з аконодат ельс т ва . В с лу чае  с омнения , ес ли 

Данные  клиент ов  и 
парт неров  мог у т  
обрабат ыват ьс я  в  целях  
с облюдения  норм 
национальног о  
з аконодат ельс т ва . 

Обработ ка  данных  
клиент ов  и парт неров  на  
ос нове  з аконног о  
инт ерес а  раз решена , ес ли 
не  перевешивают  
з ас луживающие  з ащит ы 
инт ерес ы с у бъект а  
данных . 

Данные  с от рудников  
мог у т  обрабат ыват ьс я  в  
рамках  у с т ановления , 
ос ущес т вления  и 
прекращения  т рудовых  
от ношений, а  т акже  в  
рамках  процес с а  подачи 
з аявления  о приеме  на  
работ у . 
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э т о  допу с т имо , необх одимо  полу чит ь  с ог лас ие  с убъек т а  
данных  . 
 
Для  обработ ки перс ональных  данных , с вяз анных  с  
т рудовыми от ношениями , но не  с луживших  из начально  для  
у с т ановления  или прекращения  т рудовых  от ношений 
(данные  с от рудников ), должно  имет ьс я  одно  из  
нижеприведенных  правовых  ос нований . 
 

5.3.2 Обработ ка  данных  на  ос нове  з аконног о  раз решения  
или обяз аннос т и 

Обработ ка  данных  с от рудника  допус кает с я  т акже  и в  т ом 
с лучае , ес ли з аконодат ельные  нормы т ребуют , 
предполаг ают  или раз решают  т акую обработ к у  данных . Вид и 
объем обработ ки данных  должны с оот вет с т воват ь  
т ребованиям допу с т имой на  з аконных  ос нованиях  
обработ ки данных  и определяют с я  э т ими з аконодат ельными  
нормами. Ес ли з аконодат ельс т вом преду смат ривает с я  
с вобода  дейс т вия , т о должны у чит ыват ьс я  дос т ойные  
з ащит ы инт ерес ы с от рудника . 
 

5.3.3 Коллек т ивное  с ог лашение  об обработ ке  данных  

Ес ли обработ ка  данных  вых одит  з а  рамки целей выполнения  
дог овора , она  вс е  равно  может  быт ь  з аконной, ес ли э т о  
раз решено  коллек т ивным с ог лашением. Правила  должны 
прес ледоват ь  конкрет ную цель  т ребуемой обработ ки 
данных  и с ос т авлят ьс я  в  с оот вет с т вии  с  предпис аниями ЕС 
и нормами национальног о  з аконодат ельс т ва . 
 

5.3.4 Сог лас ие  на  обработ ку  данных  

Обработ ка  данных  с от рудника  может  произ водит ьс я  на  
ос нове  с ог лас ия  з ат рону т ог о  с от рудника . Подача  
з аявлений о с ог лас ии ос ущес т вляет с я  в  добровольном 
порядке . За  от каз  в  с ог лас ии не  мог у т  налаг а т ьс я  какие-
либо  с анкции. Заявления  о с ог лас ии, предос т авленные  не  в  
добровольном порядке , недейс т вит ельны. В доказ ат ельных  
целях  з аявление  о с ог лас ии должно  принципиально  
предос т авлят ьс я  в  пис ьменной или э лек т ронной форме . 
Ес ли в  ис ключит ельных  с лучаях  обс т оят ельс т ва  э т ому  
препят с т вуют , т о с ог лас ие  может  быт ь  выражено  в  у с т ной 
форме . В любом с лу чае , предос т авление  с ог лас ия  должно  
быт ь  надлежащим образ ом документ ировано . Прежде  чем 
дат ь  с ог лас ие , с убъект  данных  должен быт ь  
проинформирован  в  с оот вет с т вии с  нас т оящими Правилами 
з ащит ы данных  (ЕС). 
 

Данные  с от рудника  мог у т  
обрабат ыват ьс я , ес ли э т о  
раз решено  коллек т ивным 
с ог лашением. 
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5.3.5 Обработ ка  данных  на  ос нове  з аконног о  инт ерес а  

Данные  с от рудников  т акже  мог у т  обрабат ыват ь с я , ес ли э т о  
необх одимо  в  з аконных  инт ерес ах  компании концерна . 
Законные  инт ерес ы, как  правило , имеют  правовой х аракт ер  
(например , подача , ис полнение  или з ащит а  от  с удебных  
ис ков ) или коммерчес кий х арак т ер  (например , у с корение  
биз нес -процес с ов , оценка  компаний). Прежде  чем 
прис т упит ь  к  обработ ке  данных , должно  быт ь  определено , 
имеют с я  ли з ас луживающие  з ащит ы инт ересы. Перс ональные  
данные  с от рудников  мог у т  обрабат ыват ьс я  на  ос нове  
з аконног о  инт ерес а , ес ли з ас луживающие  з ащит ы инт ересы 
с от рудника  не  преобладают  над инт ерес ами , с вяз анными с  
обработ кой . 
 
Меры конт роля , т ребующие  обработ ки данных  с от рудников  
вне  рамок  т рудовых  от ношений (например , проверка  
рез у льт ат ивнос т и), не  мог у т  быт ь  принят ы, ес ли т олько  для  
э т ог о  нет  юридичес ких  обяз ат ельс т в  или обос нованных  
причин . Даже  при наличии обос нованных  причин необх одимо  
рас с мот рет ь  вопрос  о с ораз мернос т и мер  конт роля . С э т ой 
целью правомерные  инт ерес ы компании концерна  в  
ос ущес т влении меры конт роля  (например , с облюдение  
т ребований з аконодат ельс т ва  и вну т ренних  правил  
компании) должны быт ь  с опос т авлены с  воз можными 
правомерными инт ерес ами с оот вет с т вующег о  с от рудника  в  
ис ключении э т ой меры. Эт и меры мог у т  быт ь  принят ы т олько , 
ес ли они умес т ны в  конкрет ном с лучае . Перед принят ием 
каких -либо  мер  должны быт ь  определены и 
з адокумент ированы з аконные  инт ерес ы компании концерна  
и возможные  правомерные  инт ерес ы с от рудника . Кроме  т ог о, 
должны у чит ыват ьс я  дру г ие  т ребования  дейс т вующег о  
з аконодат ельс т ва  (например , право  рабочих  и с лужащих  
у час т воват ь  в  у правлении произ водс т вом и право  
с у бъект ов  данных  на  получение  информации). 
 

5.4 Обработ ка  ос обо  конфиденциальных  данных  

Обработ ка  ос обо  конфиденциальных  перс ональных  данных  
может  произ водит ьс я  т олько  в  т ом с лучае , ес ли э т о  
раз решено  или предпис ано  з аконодат ельс т вом. Обработ ка  
т аких  данных  компанией концерна  допус кает с я , в  
час т нос т и, ес ли с у бъек т  данных  дал  на  нее  с вое  явное  
с ог лас ие , ес ли обработ ка  необх одима  для  предъявления , 
ос ущес т вления  или з ащит ы юридичес ких  прет енз ий в  
от ношении с убъек т а  данных  или ес ли обработ ка  необх одима  
для  ос ущес т вления  прав  и обяз аннос т ей в  облас т и 
т рудовог о  или с оциальног о  права . 
 

Обработ ка  данных  
с от рудников  на  ос нове  
з аконног о  инт ерес а  
раз решена , ес ли 
правомерные  инт ерес ы 
с у бъект а  данных  не  
преобладают . 

Для  обработ ки ос обо  
конфиденциальных  данных  
т ребу ет с я  з аконное  
раз решение  или явно  
выраженное  с ог лас ие  
с у бъект а  данных . 



Содержание Правила защиты данных (ЕС) 11 

  

 

 11 

В с лучае  ес ли планирует с я  обработ ка  ос обо  
конфиденциальных  перс ональных  данных , об э т ом 
необх одимо  з аранее  уведомит ь  Уполномоченног о  концерна  
по вопрос ам з ащит ы данных . 
 

5.5 Авт омат из ированное  принят ие  индивиду альных  
решений (по  возможнос т и, включая  профилирование ) 

В от ношении с убъек т а  данных  может  быт ь  принят о  
полнос т ью авт омат из ированное  решение , кот орое  может  
имет ь  для  нег о  правовые  или аналог ичные  нег ат ивные  
пос ледс т вия , т олько  ес ли э т о  необх одимо  для  з аключения  
или выполнения  дог овора  или ес ли с у бъек т  данных  дал  с вое  
с ог лас ие  на  э т о . В некот орых  с лучаях  т акое  
авт омат из ированное  решение  может  включат ь  в  с ебя  
профилирование , т . е . обработ к у  перс ональных  данных , в  
рамках  кот орой произ водит с я  оценка  индивидуальных  
х арак т ерис т ик  лица  (например , кредит ос пос обнос т и). В 
э т ом с лу чае  с убъек т  данных  должен быт ь  у ведомлен о факт е  
и рез у ль т ат е  авт омат из ированног о  индивиду альног о  
решения , и ему  должна  быт ь  предос т авлена  воз можнос т ь  
индивидуальног о  рас смот рения  дела  от вет с т венным лицом. 

 

5.6 Обяз аннос т ь  информирования /проз рачнос т ь  

От вет с т венное  с т ру к т у рное  подраз деление  должно  
информироват ь  с у бъект ов  данных  о целях  и 
обс т оят ельс т вах  обработ ки их  перс ональных  данных  в  
с оот вет с т вии с о с т ат ьями 13 и 14 GDPR. Информация  должна  
быт ь  предос т авлена  в  т очной, проз рачной , понят ной и 
лег кодос т упной форме , а  т акже  яс ным и прос т ым яз ыком. 
Должны с облюдат ьс я  т ребования  Уполномоченног о  
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  и Подраз деления  
нормат ивно-правовог о  с оот вет с т вия  данных  (Data 
Compliance). Эт а  информация  должна  вс ег да  предос т авлят ьс я  
при первом с боре  перс ональных  данных . Ес ли компания  
концерна  полу чает  перс ональные  данные  от  т рет ьей 
с т ороны, она  обяз ана  предос т авит ь  информацию об э т ом 
с у бъект у  данных  в  т ечение  раз умног о  с рока  пос ле  
полу чения  данных , з а  ис ключением с лучаев , ког да : 
 с у бъект  данных  уже  имеет  э т у  информацию или 
 было  бы невоз можно  или 
 чрез вычайно  т рудно  предос т авит ь  э т у  информацию. 
 

5.7 Предназ начение  

Авт омат из ированные  
индивидуальные  решения  
и профилирование  
допу с кают с я  т олько  при 
с облюдении с т рог их  
у с ловий. 

Субъект  данных  должен 
быт ь  проинформирован о 
целях  и обс т оят ельс т вах  
обработ ки ег о  
перс ональных  данных . 

Перс ональные  данные  
мог у т  обрабат ыват ьс я  
т олько  в  з аконных  целях , 
определенных  до с бора  
данных . 
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Перс ональные  данные  мог у т  обрабат ыват ьс я  т олько  в  
з аконных  целях , определенных  до с бора  данных . 
Пос ледующие  из менения  цели обработ ки допус кают с я  
т олько  при у с ловии с овмес т имос т и обработ ки с  целями, для  
кот орых  из начально  были с обраны перс ональные  данные . 
 

5.8 Минимиз ация  данных  

Любая  обработ ка  перс ональных  данных  должна , как  
количес т венно , т ак  и качес т венно , ог раничиват ьс я  т ем, 
ч т о  необх одимо  для  дос т ижения  целей, для  кот орых  э т и 
данные  обрабат ывают с я  на  з аконных  ос нованиях . Эт о  
необх одимо  учит ыват ь  уже  при определении объема  
с обираемых  данных . Ес ли э т о  поз воляет  цель , а  у с илия  
с ораз мерны прес ледуемой цели, должны ис польз оват ьс я  
анонимиз ированные  или с т ат ис т ичес кие  данные . 
 

5.9 Точнос т ь  данных  

Сох раненные  перс ональные  данные  должны быт ь  объек т ивно  
т очными и, при необх одимос т и , ак т уальными . От вет с т венные  
с т ру к т у рные  подраз деления  должны принимат ь  
с оот вет с т вующие  меры для  обес печения  удаления , 
ис правления , дополнения  или обновления  неверных  или 
неполных  данных . 
 

5.10 Проек т иру емая  конфиденциальнос т ь  и 
конфиденциальнос т ь  по  умолчанию 

«Принцип  проек т ируемой конфиденциальнос т и» направлен 
на  обес печение  т ог о, ч т обы с т рук т у рные  подраз деления  
определяли вну т ренние  с т рат ег ии в  с оот вет с т вии с  
с овременными т ех ничес кими т ребованиями и принимали 
меры по инт ег рации принципов  з ащит ы данных  в  
с пецификацию и арх ит ек т у ру  биз нес -моделей/процес с ов  и 
ИТ -с ис т ем для  обработ ки данных  с  с амог о  начала  на  э т апе  
раз работ ки концепции и т ех ничес ког о  проект ирования . В 
с оот вет с т вии с  «Принципом проек т ируемой  
конфиденциальнос т и» процедуры и с ис т емы обработ ки 
перс ональных  данных  должны быт ь  раз работ аны т аким 
образ ом, чт обы их  первоначальные  нас т ройки 
ог раничивалис ь  обработ кой данных , необх одимой для  
дос т ижения  цели (принцип  «Конфиденциальнос т ь  по 
умолчанию»). Сюда  от нос ят с я  объем обработ ки, с рок  
х ранения  и дос т упнос т ь . Дальнейшие  меры мог у т  включат ь  в  
с ебя : 
 пс евдонимиз ацию перс ональных  данных  в  макс имально  

крат чайшие  с роки, 
 обес печение  проз рачнос т и в  от ношении функций и 

обработ ки перс ональных  данных , 

Обработ ка  перс ональных  
данных  должна  
ог раничиват ьс я  т ем, чт о  
необх одимо  для  
дос т ижения  пос т авленных  
целей. 

Принципы з ащит ы данных  
должны быт ь  
инт ег рированы в  
арх ит ек т у ру  биз нес -
моделей, процес с ов  и ИТ -
с ис т ем. 
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 предос т авление  с убъек т ам данных  воз можнос т и 
принимат ь  решения  об обработ ке  их  перс ональных  
данных , 

 предос т авление  операт орам процедур  или с ис т ем 
возможнос т и раз рабат ыват ь  и с овершенс т воват ь  
функции без опас нос т и. 

 
В целях  обес печения  неу кос нит ельног о  с облюдения  
вышеу каз анных  принципов  каждая  компания  концерна  
должна  внедрят ь  и поддерживат ь  с оот вет с т вующие  
т ех ничес кие  и орг аниз ационные  меры на  прот яжении вс ег о  
жиз ненног о  цикла  процес с ов  обработ ки данных . 
 

5.11 Удаление  и анонимиз ация  

Перс ональные  данные  мог у т  х ранит ьс я  т олько  до т ех  пор , 
пока  э т о  необх одимо  для  целей, для  кот орых  они 
обрабат ывают с я . Эт о  оз начает , чт о  перс ональные  данные  
должны быт ь  удалены или анонимиз ированы , как  т олько  
цель , с  кот орой они обрабат ывалис ь , была  дос т иг ну т а  или 
необх одимос т ь  в  ее  дос т ижении от пала  по какой-т о 
причине , з а  ис ключением т ех  с лу чаев , ког да  продолжают  
дейс т воват ь  т ребования  по х ранению. От вет с т венные  з а  
от дельные  процедуры должны обес печит ь  выполнение  
процедур  удаления  и анонимиз ации в  рамках  с воих  
процедур . Каждая  с ис т ема  должна  имет ь  процедуру  ру чног о  
или авт омат из ированног о  удаления . Запросы с у бъект ов  
данных  на  удаление  или у с т ранение  перс ональных  
идент ификат оров  должны быт ь  т ех ничес ки ос ущес т вимы в  
с ис т емах . Должны с облюдат ьс я  т ребования , предъявляемые  
Mercedes-Benz Group к  выполнению процедур  удаления  
(например , прог раммные  инс т румент ы, руководс т во  по 
реализ ации концепции удаления , т ребования  к  
документ ации). 
 

5.12 Без опас нос т ь  обработ ки 

Перс ональные  данные  должны быт ь  з ащищены от  
нес анкционированног о  дос т упа  и нез аконной обработ ки 
или передачи, а  т акже  от  с лу чайной пот ери, из менения  или 
уничт ожения . Перед внедрением новые  мет одов  обработ ки 
данных , в  час т нос т и новых  ИТ -с ис т ем, должны быт ь  
определены и внедрены т ех ничес кие  и орг аниз ационные  
меры по з ащит е  перс ональных  данных . Эт и меры должны 
ос новыват ьс я  на  с овременном у ровне  т ех ники, рис ках  
обработ ки и необх одимос т и з ащит ы данных . 
 
От нос ящиес я  к  з ащит е  данных  т ех ничес кие  и 
орг аниз ационные  меры должны документ ироват ьс я  

Перс ональные  данные  
мог у т  х ранит ьс я  т олько  
до т ех  пор , пока  э т о  
необх одимо  для  целей, 
для  кот орых  они 
обрабат ывают с я . 

Тех ничес кие  и 
орг аниз ационные  меры 
должны обес печиват ь  
без опас нос т ь  обработ ки 
данных . 
 



Содержание Правила защиты данных (ЕС) 14 

  

 

 14 

от вет с т венным лицом в  рамках  оценки воз дейс т вия  на  
з ащит у  данных  и Рег ис т ра  обработ ки данных . 
 
В час т нос т и, от вет с т венное  с т рук т у рное  подраз деление  
должно  проконс ульт ироват ьс я  с о с воими Уполномоченным 
по з ащит е  биз нес -информации (BISO) и Уполномоченным по 
информационной без опас нос т и  (ISO), а  т акже  с о с воей Сет ью 
з ащит ы данных . Требования  к  т ех ничес ким и 
орг аниз ационным мерам по з ащит е  перс ональных  данных  
являют с я  час т ью Управления  корпорат ивной 
информационной без опас нос т ью и должны пос т оянно  
коррек т ироват ьс я  в  с оот вет с т вии с  т ех ничес кими 
раз работ ками и орг аниз ационными  из менениями . 
 

5.13 (Дальнейшая ) передача   

Передача  перс ональных  данных  полу чат елям з а  пределами 
или вну т ри компаний концерна  ос ущес т вляет с я  при у с ловии 
с облюдения  т ребований к  допу с т имос т и обработ ки 
перс ональных  данных  в  с оот вет с т вии  с  нас т оящим 
раз делом 5. Полу чат ель  данных  обяз ан ис польз оват ь  их  
т олько  для  определенных  целей. Кроме  т ог о , дейс т ву ет  
раз дел  15 от нос ит ельно  передачи перс ональных  данных  из  
ЕС/ЕЭЗ  в  т рет ью с т рану . 
 
 
Вс е  обяз ат ельс т ва , перечис ленные  в  нас т оящем раз деле  5, 
являют с я  бенефициарными правами т рет ьей с т ороны для  
с у бъект а  данных . 

6 Оценка  воз дейс т вия  на  з ащит у  данных  

При внедрении новых  процес с ов  обработ ки или в  с лу чае  
з начит ельных  изменений в  с ущес т вующем процес с е  
обработ ки, в  час т нос т и з а  с чет  ис польз ования  новых  
т ех нолог ий , компании концерна  должны оценит ь , 
предс т авляет  ли э т а  обработ ка  выс окий рис к  для  
конфиденциальнос т и  с у бъек т ов  данных . При э т ом должны 
у чит ыват ьс я  х аракт ер , объем, конт екс т  и цель  обработ ки 
данных . В рамках  анализ а  рис ков  от вет с т венное  
с т ру к т у рное  подраз деление  проводит  оценку  воз дейс т вия  
планируемой обработ ки на  з ащит у  перс ональных  данных  
(оценка  воз дейс т вия  на  з ащит у  данных ). Ес ли пос ле  
проведения  оценки воз дейс т вия  на  з ащит у  данных  и 
принят ия  с оот вет с т вующих  мер  по с нижению рис ка  
с ущес т вует  выс окий рис к  для  прав  и с вобод с у бъект ов  
данных , необх одимо  проинформироват ь  Уполномоченног о  
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных , ч т обы он мог  
проконс ульт ироват ьс я  с  от вет с т венным орг аном надз ора  
з а  з ащит ой данных . Необх одимо  с облюдат ь  положения , 

Оценка  воз дейс т вия  на  
з ащит у  данных  
применяет с я  для  
определения  воз дейс т вий 
планируемой обработ ки 
на  з ащит у  перс ональных  
данных . 
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у с т ановленные  Mercedes-Benz Group для  проведения  оценки 
воз дейс т вия  на  з ащит у  данных  (например , прог раммные  
инс т румент ы, предпис ания  по проведению оценки). 

7 Документ ация  процедур  обработ ки данных  

Каждая  компания  концерна  обяз ана  документ ироват ь  
процедуры обработ ки перс ональных  данных   в  рег ис т ре  
обработ ки данных . Рег ис т р  обработ ки данных  необх одимо  
вес т и в  пис ьменной форме  (в  т ом чис ле  в  э лек т ронной) и по 
з апрос у  предос т авлят ь  в  надз орный орг ан по з ащит е  
данных . Необх одимо  с облюдат ь  положения , у с т ановленные  
Mercedes-Benz Group для  ведения  документ ации (например , 
прог раммные  инс т румент ы, предпис ания  по документ ации). 

8 Обработ ка  по  поручению 

8.1 Общее  

При обработ ке  по поручению подрядчик  обрабат ывает  
перс ональные  данные  как  пос т авщик  у с лу г  от  имени 
з аказ чика  и в  с оот вет с т вии с  ег о  предпис аниями . В э т их  
с лучаях  с ог лашение  об обработ ке  по пору чению должно  
быт ь  з аключено  как  с  внешними подрядчиками , т ак  и между  
компаниями вну т ри Mercedes-Benz Group с ог лас но 
с оот вет с т вующим т ребованиям з аконодат ельс т ва  
(например , в  с оот вет с т вии с о с т андарт ом «Сог лашение  об 
обработ ке  по пору чению»). При э т ом з аказ чик  нес ет  полную 
от вет с т веннос т ь  з а  правильное  ос ущес т вление  обработ ки 
данных . 
 
Положения  Раз дела  8.3. рас прос т раняют с я  т акже  на  внешних  
з аказ чиков , не  являющих с я  компаниями концерна . 
 

8.2 Положения  для  з аказ чиков  

При размещении з аказ а  должны с облюдат ьс я  с ледующие  
т ребования , выполнение  кот орых  обес печивает с я  
с т ру к т у рным подраз делением, раз мещающим з аказ : 
 Подрядчик  выбирает с я  на  ос новании ег о  приг однос т и 

для  обес печения  т ребу емых  т ех ничес ких  и 
орг аниз ационных  з ащит ных  мер . 

 Подлежат  с облюдению предос т авленные  
у полномоченным концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  
с т андарт ы с ос т авления  дог оворов . 

 Заказ  должен быт ь  выдан в  пис ьменной или 
э лек т ронной форме . При э т ом должны быт ь  
з адокумент ированы у каз ания  по обработ ке  данных  и 
с феры от вет с т веннос т и  з аказ чика  и подрядчика . 

 

Процедуры обработ ки 
данных  документ ируют с я  
в  рег ис т ре  обработ ки 
данных . 

Обработ ка  по пору чению 
т ребу ет  пис ьменног о  
с ог лашения  между  
з аказ чиком и 
подрядчиком. 
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Перед началом обработ ки данных  з аказ чик  в  рамках  
с оот вет с т вующей  проверки должен у бедит ьс я  в  с облюдении 
подрядчиком перечис ленных  выше  т ребований . Необх одимо  
с облюдат ь  с оот вет с т вующие  положения , у с т ановленные  
Mercedes-Benz Group (например , прог раммные  инс т румент ы, 
предпис ания  по проведению оценки, образ цы дог оворов ). 
Подрядчик  может  документ ально  подт вердит ь  с вое  
с оот вет с т вие  т ребованиям з ащит ы данных , в  час т нос т и, 
предс т авив  с оот вет с т вующую с ерт ификацию. В з авис имос т и 
от  с т епени рис ка  обработ ки данных  необх одимо  рег у лярно  
повт орят ь  проверки в  т ечение  с рока  дейс т вия  дог овора . 
 

8.3 Положения  для  вну т ренних  подрядчиков  

Подрядчику  раз решает с я  обрабат ыват ь  перс ональные  
данные  ис ключит ельно  в  рамках  указ аний з аказ чика . 
 
Подрядчики мог у т  привлекат ь  дру г ие  компании концерна  
или т рет ьи с т ороны («с убподрядчиков») для  обработ ки 
перс ональных  данных  в  рамках  их  с обс т венног о  
(с убподрядног о) дог овора  т олько  с  предварит ельног о  
с ог лас ия  з аказ чика . Данное  с ог лас ие  предос т авляет с я  
т олько  в  т ом с лучае , ес ли подрядчик  воз лаг ает  на  
с у бподрядчика  – дог оворным или иным с опос т авимым 
юридичес ки обяз ат ельным с пос обом – т е  же  обяз ат ельс т ва  
по з ащит е  данных , кот орые  воз ложены и на  подрядчика  в  
с оот вет с т вии с  нас т оящими Правилами по от ношению к  
компании концерна  и на  с у бъек т ов  данных . Он т акже  должен 
обяз ат ь  с убподрядчика  принят ь  с оот вет с т вующие  
т ех ничес кие  и орг аниз ационные  меры по з ащит е  данных . 
Форма  с ог лас ия , а  т акже  обяз ат ельс т ва  по предос т авлению 
информации в  с лучае  из менения  с у бподрядных  от ношений 
должны быт ь  у каз аны в  дог оворе  на  оказ ание  у с лу г . 
 
Подрядчики обяз аны оказыват ь  надлежащую поддержку  
з аказ чику  в  с облюдении дейс т вующих  в  от ношении нег о  
положений о з ащит е  данных , в  час т нос т и, предос т авляя  всю 
необх одимую для  доказ ат ельс т ва  информацию. Эт о  
кас ает с я , в  час т нос т и, с облюдения : 
 общих  принципов  обработ ки в  с оот вет с т вии с  

Раз делом 5, 
 прав  с убъек т ов  данных  в  с оот вет с т вии  с  Раз делом 10, 
 обяз аннос т ь  з аказ чика  с ообщат ь  об инцидент ах  

з ащит ы данных  в  с оот вет с т вии  с  Раз делом 12, 
 положений для  з аказ чиков  и подрядчиков  в  

с оот вет с т вии с  Раз делом 8, 
 и порядка  обработ ки з апрос ов  и рас с ледований  

надз орными орг анами. 
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Ес ли применимые  с т андарт ы или правовые  нормы т ребуют , 
ч т обы подрядчик  ос ущес т влял  обработ к у  вопреки 
предпис аниям з аказ чика , или ес ли э т и нормы препят с т вуют  
выполнению подрядчиком с воих  обяз ат ельс т в , выт екающих  
из  нас т оящих  Правил  или с ог лашения  об обработ ке  по 
пору чению, т о подрядчик  должен немедленно  у ведомит ь  об 
э т ом с воег о  з аказ чика , з а  ис ключением с лучаев  ког да  
с оот вет с т вующая  правовая  норма  з апрещает  т акое  
у ведомление . Данное  положение  с оот вет с т венно  
применяет с я  в  с лу чае , ес ли подрядчик  не  может  выполнит ь  
предпис ания  с воег о  з аказ чика  по дру г им причинам. В 
подобном с лучае  з аказ чик  имеет  право  приос т ановит ь  
передачу  данных  и/или рас т орг ну т ь  с ог лашение  об 
обработ ке  по пору чению. 
 
Подрядчики обяз аны уведомлят ь  с воих  з аказ чиков  о любых  
юридичес ки обязывающих  з апрос ах  с о с т ороны 
г ос ударс т венных  орг анов  на  рас крыт ие  перс ональных  
данных , ес ли э т о  не  з апрещено  по дру г им причинам. 
 
По у смот рению з аказ чика  подрядчик  должен удалит ь  или 
верну т ь  вс е  предос т авленные  з аказ чиком перс ональные  
данные  пос ле  з авершения  предос т авления  у с лу г и. 
 
Подрядчики обяз аны нез амедлит ельно  информироват ь  
с воег о  з аказ чика  и (при наличии) клиент а  з аказ чика  о 
любых  з аявленных  прет енз иях , з апрос ах  или жалобах  от  
с у бъект ов  данных . 
 
Вну т ренние  з аказ чики т акже  должны обяз ат ь  внешних  
подрядчиков  с облюдат ь  вышеуказ анные  положения . 
 
Конкрет ные  обяз ат ельс т ва  подрядчика  перед з аказ чиком 
являют с я  бенефициарными правами т рет ьей с т ороны для  
с у бъект а  данных . 

9 Совмес т ная  от вет с т веннос т ь  

В с лучае , ес ли нес колько  компаний концерна  с овмес т но  
определяют  с редс т ва  и цели обработ ки перс ональных  
данных  (при наличии, с  одной или нес колькими т рет ьими 
с т оронами) (с овмес т но от вет с т венные  инс т анции/Joint 
Controller), э т и компании должны з аключит ь  с ог лашение , в  
кот ором ог оваривают с я  их  обяз аннос т и и с феры 
от вет с т веннос т и  в  от ношении с убъек т ов  данных , чьи 
данные  они обрабат ывают . При э т ом должны с облюдат ьс я  
т иповые  формы дог оворов , предос т авленные  
Уполномоченным концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . 

Ес ли с редс т ва  и цели 
обработ ки данных  
определяют с я  с овмес т но  
нес колькими компаниями 
концерна , т о между  
от вет с т венными лицами 
должно  быт ь  з аключено  
пис ьменное  с ог лашение  о 
«с овмес т ной 
от вет с т веннос т и». 
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10 Права , имеющие  ис ковую с илу  для  с убъек т ов  данных  

Вс е  перечис ленные  в  нас т оящем Раз деле  10 права  
с у бъект ов  данных  обяз ат ельс т ва  компаний концерна  
являют с я  бенефициарными правами т рет ьей с т ороны для  
с у бъект а  данных . 
 
На  з апрос ы и жалобы, поданные  в  с оот вет с т вии с  нас т оящим 
Раз делом 10, необх одимо  от вет ит ь  в  т ечение  одног о  мес яца . 
Принимая  во внимание  с ложнос т ь  и количес т во  з аявок , э т от  
период в  один мес яц может  быт ь  продлен макс имум еще  на  
два  мес яца , о чем с оот вет с т вующим образ ом должен быт ь  
проинформирован  с у бъек т  данных .  
 

10.1 Права  с у бъект а  данных  

Субъект  данных  в  ЕС/ЕЭЗ  имеет  с ледующие  права  по 
от ношению к  от вет с т венной  компании концерна  или – ес ли 
компания  концерна  являет с я  подрядчиком – по от ношению к  
з аказ чику , как  э т о  более  подробно  из ложено  в  
з аконодат ельс т ве  ЕС: 
 право  на  полу чение  информации об обс т оят ельс т вах  

обработ ки ег о  перс ональных  данных . Необх одимо  
с облюдат ь  т ребования  Уполномоченног о  концерна  по 
вопрос ам з ащит ы данных  в  от ношении т акой 
информации . 

 Право  на  полу чение  информации о т ом, как  
обрабат ывают с я  ег о  данные  и какими правами в  э т ом 
от ношении он обладает . Ес ли в  рамках  т рудовых  
от ношений с ог лас но  нормам с оот вет с т вующег о  
т рудовог о  з аконодат ельс т ва  предус мот рены дру г ие  
права  на  оз накомление  с  документ ами работ одат еля  
(например , с  личным делом с от рудника ), они с ох раняют  
с вою с илу . По з апрос у  с у бъект  данных  может  полу чит ь  
копию с воих  перс ональных  данных  (воз можно, з а  
раз умную плат у ), ес ли э т о  не  з апрещают  
з ас луживающие  з ащит ы инт ерес ы т рет ьих  лиц. 

 Право  на  ис правление  или дополнение  перс ональных  
данных , ес ли они неверны или неполны. 

 Право  на  удаление  с воих  данных , ес ли он от з ывает  
с вое  с ог лас ие  или ес ли от с у т с т ву ет  или перес т ало  
дейс т воват ь  правовое  ос нование  для  обработ ки 
данных . Эт о  от нос ит с я  и к  т ем с лу чаям, ес ли 
вс ледс т вие  ис т ечения  с рока  или в  с илу  дру г их  причин 
от падает  надобнос т ь  в  обработ ке  данных . Должны 
у чит ыват ьс я  дейс т вующие  обяз аннос т и по х ранению, а  
т акже  препят с т вующие  удалению дос т ойные  з ащит ы 
инт ерес ы. 

 Право  на  ог раничение  обработ ки данных , ес ли с у бъек т  
данных  ос паривает  их  т очнос т ь  или ес ли компания  

В ЕС с убъек т ы данных  
имеют  с ледующие  права : 
 право  на  информацию, 
 право  на  полу чение  

информации , 
 право  на  поправку , 
 право  на  удаление , 
 право  на  ог раничение , 
 право  на  

перенос имос т ь  
данных , 

 право  на  воз ражение , 
 право  на  подачу  

жалобы 
Уполномоченному  
концерна  по вопрос ам 
з ащит ы данных  или 
компет ент ному  
надз орному  орг ану , 
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концерна  больше  не  нуждает с я  в  данных , в  т о время  
как  с у бъект  данных  нуждает с я  в  них  для  
удовлет ворения  с воих  юридичес ких  прет енз ий . 
Субъект  данных  может  т акже  пот ребоват ь , ч т обы 
компания  концерна  ог раничила  обработ ку  ег о  данных , 
ес ли в  прот ивном с лу чае  ей пришлос ь  бы удалит ь  
данные  или ес ли она  проверяет  воз ражение  с о с т ороны 
с у бъект а  данных . 

 Право  на  полу чение  кас ающих с я  с у бъект а  данных  
перс ональных  данных , кот орые  он предос т авил  на  
ос новании с ог лас ия  или в  рамках  дог овора , 
з аключенног о  или инициированног о  с  ним, в  
общеупот ребит ельном цифровом формат е . Он т акже  
имеет  право  передават ь  э т и данные  т рет ьей с т ороне , 
ес ли обработ ка  ос ущес т вляет с я  авт омат из ированным 
с пос обом и э т о  т ех ничес ки ос ущес т вимо . 

 Право  в  любое  время  воз ражат ь  прот ив  прямог о  
маркет инг а . Должна  быт ь  обес печена  адекват ная  
с ис т ема  у правления  с ог лас иями и воз ражениями . 

 Право  на  воз ражение  прот ив  обработ ки перс ональных  
данных , кот орые  обрабат ывают с я  на  правовом 
ос новании, ис х одя  из  преобладающих  инт ерес ов  
компании концерна  или т рет ьей с т ороны, по причинам, 
с вяз анным с  ег о  конкрет ной личной с ит у ацией . 
Компания  концерна  прекрат ит  обработ к у  
перс ональных  данных , ес ли не  с может  доказ ат ь  
наличие  обяз ат ельных  вес ких  ос нований для  
обработ ки, кот орые  имеют  приорит ет  перед 
инт ерес ами , правами и с вободами с у бъек т ов  данных , 
или ес ли обработ ка  не  с лужит  для  предъявления , 
реализ ации или з ащит ы правовых  т ребований . В с лучае  
юридичес ки обос нованног о  воз ражения  данные  должны 
быт ь  удалены.  

 
Кроме  т ог о, с убъек т  данных  имеет  право  от с т аиват ь  с вои 
права  прот ив  компании концерна , импорт ирующей данные , в  
т рет ьей с т ране . 
 

10.2 Процедура  рас с мот рения  жалоб 

Субъект ы данных  имеют  право  на  подачу  жалобы 
Уполномоченному  концерна  по вопрос ам з ащит ы данных , 
ес ли они с чит ают , чт о  были нарушены положения  нас т оящих  
Правил . Такие  жалобы можно  подават ь  по э лек т ронной почт е  
(раз дел  13.3).  
 
Нах одящаяс я  в  ЕС/ЕЭЗ  компания  концерна , кот орая  
э к с порт ирует  данные , оказ ывает  поддержку  с у бъект ам 
данных , чьи перс ональные  данные  были с обраны в  ЕС/ЕЭЗ , в  
у с т ановлении фак т ов  и от с т аивании их  прав  в  
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с оот вет с т вии с  положениями нас т оящих  Правил  прот ив  
компании концерна , импорт ирующей данные . 
 
Ес ли жалоба  правомерна , т о компания  концерна  принимает  
надлежащие  меры для  обес печения  с облюдения  Правил  и 
у ведомляет  с у бъект а  данных  о принят ых  мерах  и дру г их  
правах . В с лучае , ес ли с у бъект  данных  не  с ог лас ен с  
от вет ом компании концерна , или ес ли ег о  жалоба  
от клонена , т о он вправе  ос порит ь  э т о  решение  или 
поведение  пу т ем реализ ации с воих  прав  и получит ь  
информацию об э т ом. С э т ой целью он может  обрат ит ьс я  в  
компет ент ный надз орный орг ан , в  час т нос т и, в  с т ране  ег о  
обычног о  мес т а  пребывания , мес т а  работ ы или мес т а  
предполаг аемог о  нарушения , или подат ь  ис к  в  с уд (раз дел  
11.2). Дальнейшие  юридичес кие  права  и обяз аннос т и 
ос т ают с я  нез ат рону т ыми . Нез авис имо  от  э т ог о  вну т реннег о  
процес с а  обжалования  с у бъект ы данных  имеют  право  подат ь  
жалобу  непос редс т венно  в  надз орный орг ан . 

11 От вет с т веннос т ь  и мес т о  с удопроиз водс т ва  

11.1 Положения  об от вет с т веннос т и 

Нах одящаяс я  в  ЕС/ЕЭЗ  компания  концерна  («э к с порт ер  
данных »), кот орая  первоначально  передала  перс ональные  
данные  компании концерна , нах одящейс я  в  т рет ьей с т ране , 
будет  нес т и от вет с т веннос т ь  з а  каждое  нарушение  
нас т оящих  Правил  компанией концерна  из  т рет ьей с т раны, 
кот орая  получает  данные  из  ЕС/ЕЭЗ  для  их  обработ ки в  
т рет ьей с т ране . Данная  от вет с т веннос т ь  включает  в  с ебя  
обяз ат ельс т во  по у с т ранению прот ивоправных  с ит уаций, а  
т акже  по возмещению мат ериальног о  и немат ериальног о  
ущерба , причиненног о  в  рез у ль т ат е  нарушения  нас т оящих  
Правил  компаниями концерна  из  т рет ьих  с т ран  . 
 
Экс порт ер  данных  час т ично  или полнос т ью ос вобождает с я  
от  э т ой от вет с т веннос т и  т олько  в  т ом с лучае , ес ли он 
может  доказ ат ь , чт о  компания  концерна  из  т рет ьей с т раны, 
полу чившая  данные  из  ЕС/ЕЭЗ , не  нес ет  от вет с т веннос т и  з а  
дейс т вия , приведшие  к  ущербу . 
 

11.2 Мес т о  с удопроиз водс т ва  

Субъект  данных  может  подат ь  ис к  в  с уд по мес т у  
нах ождения  от вет с т венной  орг аниз ации или подрядчика  
или по с воему  обычному  мес т у  пребывания . 
 
Субъект  данных , кот орый з аявляет  о нарушении нас т оящих  
Правил  в  рамках  обработ ки данных  в  т рет ьей с т ране , может  
предъявит ь  с вои юридичес кие  прет енз ии как  к  
импорт ирующей, т ак  и к  э к с порт ирующей  данные  компании в  

Экс порт ер  данных  обяз ан 
у с т ранит ь  
прот ивоправные  с ит у ации 
и возмес т ит ь  ущерб , 
причиненный в  
рез у льт ат е  нарушения  
положений нас т оящих  
Правил  компанией 
концерна  из  т рет ьей 
с т раны. 
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ЕС/ЕЭЗ . Таким образ ом, с у бъект  данных  может  обрат ит ьс я  в  
компет ент ные  с уды и надз орные  орг аны по мес т у  
нах ождения  от вет с т венной  инс т анции или по с воему  
обычному  мес т у  пребывания  с  жалобой на  предполаг аемое  
нарушение  и выт екающими из  э т ог о  юридичес кими 
прет енз иями . 
 
Положения  об от вет с т веннос т и  и мес т е  с удопроиз водс т ва  в  
э т ом Раз деле  являют с я  бенефициарными правами т рет ьей 
с т ороны для  с убъек т а  данных . 

12 Сообщение  об инцидент ах  з ащит ы данных  

В с лучае  пот енциальног о  нарушения  т ребований 
без опас нос т и данных  («инцидент  з ащит ы данных ») 
с оот вет с т вующие  компании концерна  ис полняют  
обяз ат ельс т ва  по рас с ледованию, предос т авлению 
информации и с нижению ущерба . Инцидент  з ащит ы данных  
являет с я  нарушением з ащит ы перс ональных  данных , ес ли 
имеет  мес т о  нарушение  без опас нос т и данных , кот орое  
ведет  к  нез аконному  уничт ожению, из менению, 
нес анкционированному  рас крыт ию или ис польз ованию 
перс ональных  данных . В с лучае , ес ли э т о  может  привес т и к  
воз никновению рис ка  для  прав  и с вобод физ ичес ких  лиц, 
компания  концерна  должны нез амедлит ельно , по 
возможнос т и в  т ечение  72 час ов  с  момент а , ког да  компании 
концерна  с т ало  из вес т но  о нарушении, у ведомит ь  
надз орный орг ан о с оот вет с т вующем нарушении . Кроме  т ог о ,  
с у бъект ы данных  должны быт ь  нез амедлит ельно  уведомлены 
о любом нарушении з ащит ы перс ональных  данных , кот орое  
может  привес т и к  выс окому  рис ку  для  их  прав  и с вобод. 
Подрядчики , как  определено  в  раз деле  8.2, обяз аны 
немедленно  с ообщат ь  с воему  з аказ чику  об инцидент ах  
з ащит ы данных . 
 
Ес ли в  с фере  от вет с т веннос т и  компании концерна  
у с т ановлен  или предполаг ает с я  инцидент  з ащит ы данных , 
вс е  с от рудники обяз аны немедленно  с ообщит ь  об э т ом 
Mercedes-Benz Group AG в  рамках  процес с а  менеджмент а  
инцидент ов  информационной  без опас нос т и (Information 
Security Incident Management Process). Необх одимо  с облюдат ь  
с оот вет с т вующие  положения , у с т ановленные  Mercedes-Benz 
Group (например , прог раммные  инс т румент ы, предпис ания  по 
у ведомлению). 
 
Любое  нарушение  з ащит ы данных  должно  быт ь  
з адокумент ировано , и документ ация  должна  быт ь  
предос т авлена  надз орному  орг ану  по з апрос у . 

О нарушениях  з ащит ы 
перс ональных  данных , 
кот орые  мог у т  привес т и к  
выс окому  рис ку  для  прав  
и с вобод с у бъек т ов  
данных , необх одимо  
с ообщат ь  компет ент ному  
надз орному  орг ану  и 
с у бъект ам данных . 
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13 Орг аниз ация  з ащит ы данных  и с анкции 

13.1 От вет с т веннос т ь  

Члены орг анов  у правления  компаний концерна  нес у т  
от вет с т веннос т ь  з а  обработ к у  данных  в  с воей с фере  
от вет с т веннос т и. Поэ т ому  они должны обес печит ь  
с облюдение  т ребований з аконодат ельс т ва , а  т акже  
т ребований , с одержащих с я  в  нас т оящих  Правилах  з ащит ы 
данных  (ЕС), в  от ношении з ащит ы данных  (например , 
предпис анные  нормами национальног о  з аконодат ельс т ва  
обяз аннос т и у ведомления ). В рамках  с воей с феры 
от вет с т веннос т и  ру ководс т во  нес ет  от вет с т веннос т ь  з а  
обес печение  принят ия  орг аниз ационных , кадровых  и 
т ех ничес ких  мер  для  надлежащей обработ ки данных  в  
с оот вет с т вии с  т ребованиями з ащит ы данных . 
От вет с т веннос т ь  з а  с облюдение  э т их  предпис аний лежит  на  
с оот вет с т вующих  с от рудниках . О проверках  мер  по з ащит е  
данных , проводимых  надз орными орг анами, необх одимо  
нез амедлит ельно  с ообщат ь  у полномоченному  концерна  по 
вопрос ам з ащит ы данных . 
 

13.2 Повышение  ос ведомленнос т и  и обучение  

Ру ководит ели должны обес печит ь , чт обы их  с от рудники 
полу чали и прох одили необх одимое  обучение  по вопрос ам 
з ащит ы данных  (включая  с одержание  нас т оящих  Правил  и 
обращение  с  ними), ес ли они имеют  пос т оянный или 
рег у лярный дос т у п  к  перс ональным данным, учас т вуют  в  
с боре  данных  или в  раз работ ке  инс т румент ов  для  
обработ ки перс ональных  данных . Должны с облюдат ьс я  
т ребования  Уполномоченног о  концерна  по вопрос ам з ащит ы 
данных  и Подраз деления  нормат ивно-правовог о  
с оот вет с т вия  данных  (Data Compliance). 
 

13.3 Орг аниз ация  

Уполномоченный концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  не  
з авис ит  от  вну т ренних  у каз аний, кас ающих с я  выполнения  
воз ложенных  на  нег о  з адач . Он должен обес печиват ь  
с облюдение  национальных  и международных  положений о 
з ащит е  данных . Он от вечает  з а  нас т оящие  Правила  и с ледит  
з а  их  с облюдением. Ес ли компании концерна  намерены 
принят ь  у час т ие  в  международной с ис т еме  с ерт ификации 
обяз ат ельных  корпорат ивных  правил  по з ащит е  данных , они 
должны с ог лас оват ь  э т о  у час т ие  с  Уполномоченным 
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . 
 
Правление  Mercedes-Benz Group наз начает  Уполномоченног о  
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  и предос т авляет  ему  
поддержку  в  выполнении ег о  обяз аннос т ей . Как  правило , 
компании концерна , кот орые  по з акону  обяз аны наз начит ь  

Члены орг анов  
у правления  компаний 
концерна  нес у т  
от вет с т веннос т ь  з а  
обработ ку  данных  в  с воей 
с фере  от вет с т веннос т и  и 
должны обес печит ь  
наличие  у  с воих  
с от рудников  необх одимых  
з наний в  облас т и з ащит ы 
данных . 

Уполномоченный концерна  
по вопрос ам з ащит ы 
данных  нез авис им в  с воих  
дейс т виях . 
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от вет с т венног о  з а  з ащит у  данных  с от рудника , наз начают  
Уполномоченног о  концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . 
Уполномоченный концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  
от чит ывает с я  непос редс т венно  перед Правлением Mercedes-
Benz Group и с оот вет с т вующим ру ководс т вом вс ех  компаний 
концерна , для  кот орых  был  наз начен Уполномоченный 
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . Индивиду альные  
ис ключения  подлежат  с ог лас ованию с  уполномоченным 
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . 
 
В рамках  с ущес т вующих  обяз ат ельс т в  по от чет нос т и 
Наблюдат ельный с овет  Mercedes-Benz Group должен быт ь  
проинформирован  о г одовом от чет е  Уполномоченног о  
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных . 
 
Вс е  с у бъект ы данных  мог у т  в  любое  время  с вяз ат ь с я  с  
Уполномоченным концерна  по вопрос ам з ащит ы данных , 
ч т обы выраз ит ь  с вою обес покоеннос т ь , з адат ь  вопрос ы, 
з апрос ит ь  информацию или подат ь  жалобу  в  от ношении 
з ащит ы или без опас нос т и данных . По з апрос у  вопрос ы и 
жалобы рас с мат ривают с я  конфиденциально . 
 
Конт акт ные  данные  Уполномоченног о  концерна  по вопрос ам 
з ащит ы данных : 
 
Mercedes-Benz Group AG, Уполномоченный концерна  по 
вопрос ам з ащит ы данных , HPC E600, 
70546 Шт у т г арт , Г ермания  
Адрес  э лект ронной почт ы: data.protection@mercedes-benz.com 
Инт ранет : https://social.intra.corpintra.net/docs/DOC-71499 
 
Концерном Mercedes-Benz Group т акже  с оз дана  орг аниз ация  
корпорат ивног о  рег у лирования , кот орая  более  подробно  
опис ана  в  от дельных  вну т ренних  рег ламент ах . Орг аниз ация  
корпорат ивног о  рег у лирования  поддерживает  и 
конт ролирует  компании концерна  в  от ношении с облюдения  
предпис аний по з ащит е  данных . Она  определяет  с одержание  
т ренинг ов  по з ащит е  данных  и крит ерии для  у час т ников . 
 

13.4 Санкции 

Нез аконная  обработ ка  перс ональных  данных  или дру г ие  
нарушения  з аконов  о з ащит е  данных  мог у т  прес ледоват ьс я  
в  с оот вет с т вии с  рег улят ивным и у г оловным правом во 
мног их  с т ранах , а  т акже  привес т и к  ис кам о компенс ации 
ущерба . Нарушения , з а  кот орые  нес у т  от вет с т веннос т ь  
от дельные  с от рудники, мог у т  повлечь  з а  с обой 
дис циплинарные  взыс кания  в  с оот вет с т вии  с  т рудовым 
з аконодат ельс т вом. Нарушения  нас т оящих  Правил  влеку т  з а  

Орг аниз ация  
корпорат ивног о  
рег у лирования : 
 поддерживает  и 

конт ролирует  
компании концерна  в  
от ношении с облюдения  
т ребований по з ащит е  
данных , 

 определяет  
с одержание  т ренинг ов  
по з ащит е  данных . 

Нарушения  в  облас т и 
з ащит ы данных  мог у т  
привес т и к  ис кам о 
компенс ации ущерба  и 
дис циплинарным 
вз ыс каниям. 

mailto:data.protection@mercedes-benz.com
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с обой наказ ание  в  с оот вет с т вии с  вну т ренними 
рег ламент ами . 
 

13.5 Аудит  и конт роль  

Соблюдение  положений нас т оящих  Правил  и дейс т вующег о  
з аконодат ельс т ва  о з ащит е  данных  рег у лярно  
конт ролирует с я  на  уровне  концерна  не  реже  одног о  раз а  в  
г од, в  з авис имос т и от  с т епени рис ка . Эт о  делает с я  
пос редс т вом вну т ренней оценки рис ков  нормат ивно-
правовог о  с оот вет с т вия , аудит ов , включая  конкрет ные  
вопросы з ащит ы данных , и дру г их  проверок . Уполномоченный  
концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  имеет  право  
пот ребоват ь  дополнит ельных  проверок . Рез уль т ат ы э т их  
проверок  должны быт ь  доведены до с ведения  
Уполномоченног о  концерна  по вопрос ам з ащит ы данных , 
от вет с т венной  компании концерна  и ее  от вет с т венног о  з а  
з ащит у  данных  с от рудника , ес ли т аковой был  наз начен .  
 
В рамках  с ущес т вующих  обяз ат ельс т в  по от чет нос т и о 
рез у льт ат ах  проверок  должно  быт ь  проинформировано  
Правление  Mercedes-Benz Group. По з апрос у  рез у ль т ат ы 
проверок  предос т авляют с я  компет ент ному  орг ану  надз ора  
з а  з ащит ой данных . Компет ент ный орг ан надз ора  з а  з ащит ой 
данных  может  в  рамках  полномочий , предос т авленных  ему  в  
с оот вет с т вии с  Общим рег ламент ом ЕС по з ащит е  данных  и 
нормами национальног о  права , подверг ну т ь  каждую 
компанию концерна  аудит орс кой проверке  з ащит ы данных  на  
предмет  с облюдения  предпис аний нас т оящих  Правил . 

14 Поправки к  нас т оящим Правилам и с от рудничес т во  с  
орг анами влас т и 

14.1 От вет с т веннос т ь  в  с лу чае  внес ения  поправок  

Изменение  нас т оящих  Правил  возможно  при с ог лас овании с  
Уполномоченным концерна  по вопрос ам з ащит ы данных  в  
с оот вет с т вии с  у с т ановленным порядком внес ения  
поправок  в  Правила  (Ру ководство  по  менеджменту  правил , 
A 1). Поправки, кот орые  оказывают  с ущес т венное  влияние  на  
нас т оящие  Правила  или кот орые  мог у т  повлият ь  на  у ровень  
предос т авляемой  з ащит ы (т . е . из менения  в  от ношении 
обяз ат ельног о  х арак т ера ), должны нез амедлит ельно  
доводит ьс я  до с ведения  с оот вет с т вующих  орг анов  надз ора  
з а  з ащит ой данных , кот орые  у т верждают  нас т оящие  Правила  
в  качес т ве  обяз ат ельных  корпорат ивных  правил . 
 
Уполномоченный концерна  по з ащит е  данных  ведет  
обновляемый с пис ок  вс ех  компаний концерна , на  кот орые  
рас прос т раняет с я  дейс т вие  нас т оящих  Правил  
(дейс т вующий рег ламент  «Спис ок  компаний  концерна , 

Изменения  в  нас т оящих  
Правилах  должны быт ь  
с ог лас ованы с  
Уполномоченным концерна  
по вопрос ам з ащит ы 
данных . 
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с вяз анных  Правилами  з ащиты данных  (ЕС)»), от с леживает  и 
фикс иру ет  вс е  обновления  нас т оящих  Правил , а  т акже  
предос т авляет  по з апрос у  с убъек т ам данных  или орг анам 
надз ора  всю необх одимую информацию. На  ос новании 
нас т оящих  Правил  передача  перс ональных  данных  новой 
компании концерна  не  произ водит с я  до т ех  пор , пока  новая  
компания  концерна  не  будет  эффек т ивно  с вяз ана  
нас т оящими Правилами и не  примет  с оот вет с т вующие  меры 
корпорат ивног о  рег у лирования  по с облюдению Правил . 
 
Субъект  данных  имеет  право  на  лег кий дос т уп  к  нас т оящим 
Правилам. Поэ т ому  пос ледняя  редакция  нас т оящих  Правил  
дос т у пна  в  на  веб-с айт е  https://www.group.mercedes-benz.com в  
раз деле  «Защит а  данных ». Эт о  т ребование  являет с я  
бенефициарным правом т рет ьей с т ороны для  с у бъект а  
данных . 
 
В с лучае  внес ения  поправок  в  нас т оящие  Правила  или в  
с пис ок  аффилированных  компаний концерна , надз орный 
орг ан г оловног о  офис а  Mercedes-Benz Group из вещает с я  об 
э т ом раз  в  г од Уполномоченным концерна  по вопрос ам 
з ащит ы данных  с  обяз ат ельным крат ким из ложением причин 
обновления . 
 

14.2 Сот рудничес т во  с  орг анами влас т и  

Компании концерна , кот орые  ос ущес т вляют  обработ к у  или 
у час т вуют  в  обработ ке  данных  в  т рет ьих  с т ранах , обяз аны 
с от рудничат ь  с  надз орными орг анами в  вопрос ах , 
кас ающих с я  проблем, з апрос ов  или дру г их  процедур , 
с вяз анных  с  обработ кой перс ональных  данных  в  
вышеупомяну т ом конт ек с т е . Такое  с от рудничес т во  
включает  в  с ебя  обяз ат ельс т во  принимат ь  аудит орс кие  
проверки, проводимые  надз орными орг анами, ес ли э т о  
допу с т имо  в  с оот вет с т вии с  Общим рег ламент ом ЕС по 
з ащит е  данных  и нормами национальног о  права . Кроме  т ог о , 
необх одимо  с облюдат ь  вс е  у каз ания  надз орных  орг анов  в  
с оот вет с т вии с  Общим рег ламент ом ЕС по з ащит е  данных  на  
ос нове  процедур  обработ ки в  т рет ьих  с т ранах  или 
положений нас т оящих  Правил . 
 
Положения  Раз дела  14.2 о с от рудничес т ве  с  орг анами 
влас т и являют с я  бенефициарными правами т рет ьей с т ороны 
для  с у бъект а  данных . 

Обяз аннос т ь  
с от рудничес т ва  с  
орг анами влас т и 
включает  в  с ебя : 
 принят ие  аудит орс ких  

проверок , 
 с облюдение  указ аний . 

https://www.group.mercedes-benz.com/
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15 Передача  перс ональных  данных  из  ЕС/ЕЭЗ  в  т рет ью 
с т рану  

15.1 Передача  з а  пределы Mercedes-Benz Group AG 

Компании концерна  имеют  право  передават ь  перс ональные  
данные  из  с т ран ЕС/ЕЭЗ  т рет ьим лицам з а  пределы ЕС/ЕЭЗ  
(включая  дос т у п  из  т рет ьих  лицах ), ес ли: 
 т рет ья  с т рана  обес печивает  приз нанный Европейс кой 

комис с ией надлежащий у ровень  з ащит ы данных , или 
 передача  данных  с оот вет с т ву ет  с т андарт ным 

дог оворным положениям ЕС . Компания  концерна , при 
необх одимос т и  с  помощью т рет ьих  лиц, обяз у ет с я  
оцениват ь  обес печение  в  т рет ьей с т ране  уровня  
з ащит ы, т ребуемог о  правовыми нормами ЕС, и 
принимат ь  решение  о т ом, мог у т  ли с облюдат ьс я  
г арант ии, предус мот ренные  с т андарт ными 
дог оворными положениями ЕС, на  прак т ике . Ес ли т акой 
у ровень  з ащит ы не  обес печивает с я , т о т рет ья  с т орона  
должна  принят ь  дополнит ельные  меры для  
преимущес т венног о  обес печения  аналог ичног о  
у ровня  з ащит ы с ог лас но  нормам ЕС/ЕЭЗ , или 

 дру г им подх одящим г арант иям в  с мыс ле  с т . 46 (2) 
Общег о  рег ламент а  ЕС по з ащит е  данных , или 

 в  ис ключит ельном порядке  (т . е . т олько , ес ли 
вышеу каз анные  меры не  мог у т  быт ь  принят ы), 
применяет с я  ис ключение  для  конкрет ных  с лучаев  
(например , передача  данных  необх одима  для  
предъявления , реализ ации или з ащит ы правовых  
т ребований). 

 

15.2 Передача  в  пределах  Mercedes-Benz Group 

Перед передачей перс ональных  данных  одной из  компаний 
концерна  з а  пределы ЕС/ЕЭЗ  компании концерна  должны 
проверит ь , препят с т вуют  ли правовые  нормы и практ ика  
т рет ьей с т раны ис полнению их  обяз аннос т ей в  
с оот вет с т вии с  нас т оящими Правилами. При необх одимос т и 
компания  концерна  в  т рет ьей с т ране  должна  принят ь  
дополнит ельные  дог оворные , т ех ничес кие  или 
орг аниз ационные  меры для  преимущес т венног о  
обес печения  аналог ичног о у ровня  з ащит ы с ог лас но  нормам 
ЕС/ЕЭЗ . 
 
Необх одимо  учит ыват ь  ос обые  обс т оят ельс т ва  передачи 
данных  (в  час т нос т и, кат ег ории данных , вид передачи, 
передача  т рет ьим лицам), а  т акже  дейс т вующие  для  
компании концерна  правовые  нормы и прак т ику  в  т рет ьей 
с т ране , включая  т акие  нормы и т ак ую прак т ику , кот орые  
предпис ывают  рас крыт ие  данных  г ос ударс т венным орг анам 
или предос т авление  им дос т упа  к  т аким данным. 
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Компании концерна  документ ально  фикс ируют  оценку  
раз делов  15.1 и 15.2 и по з апрос у  предос т авляют  ее  
компет ент ному  надз орному  орг ану . Кроме  т ог о , компании 
концерна  обес печивают  проз рачнос т ь  оценки и 
рез у льт ат ов  для  вс ех  ос т альных  компаний концерна , чт обы 
в  от ношении т аких  же  видов  передачи данных  дру г ими 
компаниями концерна  мог ли быт ь  принят ы у с т ановленные  
дополнит ельные  меры или, ес ли эффек т ивные  
дополнит ельные  меры не  мог у т  быт ь  принят ы, передача  
данных  должна  быт ь  приос т ановлена  или прекращена . 
Необх одимо  с облюдат ь  положения , у с т ановленные  Mercedes-
Benz Group AG для  проведения  т акой оценки (например , 
инс т румент ы, предпис ания  по проведению оценки). 

16 Монит оринг  и от чет нос т ь  о  рег ламент ах  т рет ьих  
с т ран 

Компании концерна  в  т рет ьих  с т ранах  должны у ведомлят ь  
у полномоченног о  концерна  по з ащит е  данных , ес ли имеют с я  
ос нования  полаг ат ь , чт о  дейс т вующие  правовые  
предпис ания  препят с т вуют  ис полнению обяз аннос т ей  
компаниями концерна  в  с оот вет с т вии  с  нас т оящими 
Правилами, или ч т о  они мог у т  с ущес т венно  влият ь  на  
г арант ии, предус мот ренные  нас т оящими Правилами. 
Компании концерна  в  т рет ьих  с т ранах  должны 
нез амедлит ельно  уведомлят ь  у полномоченног о  концерна  
по з ащит е  данных , ес ли имеют с я  ос нования  полаг ат ь , чт о  
дейс т вующие  правовые  предпис ания  препят с т вуют  
ис полнению обяз аннос т ей  компаниями концерна  в  
с оот вет с т вии с  нас т оящими Правилами, или ч т о  они мог у т  
с ущес т венно  влият ь  на  г арант ии, предус мот ренные  
нас т оящими Правилами. 
 
Уполномоченный концерна  по з ащит е  данных  должен оценит ь  
э т о  влияние  и с овмес т но  с  от вет с т венным лицом компании 
концерна  работ ат ь  над поис ком практ ичес ког о  решения , 
от вечающег о  целям нас т оящих  Правил . Ес ли данная  оценка  
покажет , чт о  с оот вет с т вующее  т ребование  
з аконодат ельс т ва  с ущес т венно  и нег ат ивно  влияет  на  
г арант ии, предус мот ренные  нас т оящими Правилами, т о 
у полномоченный концерна  по з ащит е  данных  должен 
у ведомит ь  компет ент ный надз орный орг ан . В час т нос т и, 
речь  идет  о юридичес ки обяз ат ельных  з апрос ах  на  
рас крыт ие  перс ональных  данных  с о с т ороны 
правоох ранит ельных  орг анов  или орг анов  
г ос ударс т венной  без опас нос т и, ес ли т акие  з апросы 
с ущес т венно  и нег ат ивно  влияют  на  г арант ии, 
преду смот ренные  нас т оящими Правилами. Надз орный орг ан 
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должен быт ь  у ведомлен о з апрошенных  данных , орг ане , 
от правляющем з апрос , и правовом ос новании рас крыт ия  
данных  (ес ли э т о  не  з апрещено  дру г ими нормами). 
 
Ес ли орг ан влас т и т ребу ет , ч т обы компания  концерна  в  
т рет ьей с т ране  воз держалас ь  от  рас крыт ия  перс ональных  
данных  надз орному  орг ану  по з ащит е  данных , э т а  компания  
должна  принят ь  вс е  надлежащие  меры для  макс имальног о  
с мяг чения  э т ог о  з апрет а  или ег о  от мены, а  т акже  в  рамках  
с вободы дейс т вий в  предус мот ренных  пределах  ежег одно  
предос т авлят ь  надз орному  орг ану  по з ащит е  данных  общую 
информацию о полу ченных  з апрос ах  (например , количес т во  
з аявок  на  рас крыт ие , т ип  з апрашиваемых  данных , по 
возможнос т и , з апрашивающая  с т орона ). 
 
Передача  перс ональных  данных  какому -либо  
г ос ударс т венному  орг ану  допу с кает с я  т олько  в  т ом 
с лучае , ес ли она  не  являют с я  мас с овой, нес оразмерной или 
неиз бират ельной  и в  э т ом конт екс т е  не  вых одит  з а  пределы 
т ог о , ч т о  с чит ает с я  необх одимым в  демократ ичес ком 
общес т ве . 
 
Эт о  положение  являет с я  бенефициарным правом т рет ьей 
с т ороны для  с убъек т а  данных . 
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